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内容概要

由美国南伊利诺斯大学的教授和外包专家共同撰写的本书，讲述了信息系统外包各个阶段的管理中应
注意的问题，从如何分析外包的可行性，如何选择合适的外包商和合适的外包关系，如何进行外包合
同的谈判、签订、终止，到外包合同的过渡以及外包关系的管理，并对此都提出了具体建议。
本书还对许多在外包领域经验丰富的外包专家进行了采访，他们对外包的真知灼见，使该书更加值得
一读。
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