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前言

　　时代呼唤新主人翁精神　　高贤峰　　主人翁精神，曾经是中国社会的主流精神。
　　受主人翁精神的激励，中国曾经英雄辈出：王进喜、雷锋、焦裕禄、孟泰、时传祥、张秉贵⋯⋯
他们无私奉献、任劳任怨、不计个人得失，为新中国的建设作出了杰出的贡献。
他们的精神凝聚成了时代的强音，鼓舞了一代又一代的中国人积极主动地投身于社会主义建设的大潮
中。
　　但是，中国自改革开放以来，由于国有企业的改制和民营企业的异军突起，打工心态正逐步成为
企业员工的主流心态。
这种心态从民营企业发端，进而深入到社会的各个层面。
原来的主人翁理论在民营企业并没有得到体现，在改制的国有企业遇到挑战，在事业单位甚至国家机
关也遭到工作人员的质疑。
　　今天，主人翁精神越来越多地被打工心态所置换，主人翁精神有被边缘化的危险。
　　国家机关、企事业单位⋯⋯中国几乎所有组织都在呼唤主人翁精神。
他们希望员工能像给自己做事一样做好岗位工作，希望员工对工作负起责任，希望员工不要斤斤计较
，希望员工多些奉献精神。
　　在传统主人翁理论受到挑战的今天，需要一个新的理论把员工的打工者身份与主人翁精神统一起
来，使其能够回答尴尬而又现实的问题：如何让打工者具备主人翁精神？
　　令人欣慰的是，岗位主人翁理论近乎完美地解决了这个问题。
　　本书以主人公小D的职业发展生涯为背景，以其对"为什么要做主人翁"和"怎样做主人翁"的思考与
行动为主线，揭示了"将岗位看做股份制公司，员工以人力资本入股，因此是岗位主人"的逻辑。
随着故事的展开，读者将得到一次又一次心灵的激荡，并且会自然而然地感悟到"自己是岗位的主人，
因此应该以主人的心态从事岗位工作"、"即便是打工的，也首先是为自己打工"的道理。
　　书中通过小D的思考以及他与老师的对话，为读者展示了岗位主人翁理论的哲学基础。
岗位主人翁理论不仅继承了传统主人翁理论的集体主义哲学传统，还结合了西方人本主义中自我实现
等个人价值的哲学思想，论证了岗位是集体主义与个人价值的唯一联结枢纽这一论断。
基于集体主义的主人翁精神要求员工首先要干好本职工作，基于个人价值的自我实现也首先要求员工
优异地完成本职工作。
这样，既为集体主义找到了着力点，也为个人价值找到了实现的平台。
　　书中几个人物的命运向我们揭示：有主人翁精神的人，职业生涯的成功就有了最基本的保证；没
有主人翁精神的人，职业生涯的发展就缺少了根基。
　　时代呼唤主人翁精神。
　　让我们从自我做起，从现在做起，通过每一个人的努力，让主人翁精神重新成为社会的主流精神
。
　　2007年12月26日
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内容概要

　　《新主人翁精神》以主人公小D的职业发展生涯为背景，以其对"为什么要做主人翁"和"怎样做主
人翁"的思考与行动为主线，揭示了"将岗位看做股份制公司，员工以人力资本入股，因此是岗位主人"
的逻辑。
“有主人翁精神的人，职业生涯的成功就有了最基本的保证；没有主人翁精神的人，职业生涯的发展
就缺少了根基。
”
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作者简介

　　高贤峰，北京大学博士、清华大学访问学者，现担任北京大学政治发展与政府管理研究所人本管
理研究中心执行主任，北京贤峰融智管理顾问中心首席顾问，北京大学、清华大学、中共中央党校、
国家行政学院、复旦大学、武汉大学等全国14所高校总裁班特聘教授。
自1989年以来，致力干人本管理理论的研究与推广，主讲人本管理系列课程，发表相关学术论文60多
篇。
 　　在此过程中，还为山东省委组织部、广州市委组织部、深圳市委组织部、石嘴山市委组织部、钓
鱼台国宾馆、大庆油田、中航二集团、中航四集团、九院、中铝、国投、中信银行、中国银行、招商
银行、建设银行、工商银行、海尔、蒙牛、恒安、特步等几百家党政机关和企事业单位导入人本管理
理念，帮助40多家企业建立了人本管理体系。
同时还担任多家企业管理顾问。
 　　主要著作有：《企业行为管理的原理与方法》、《现代组织行为学》、《创新制胜》、《人力资
源策略与执行》等十几部。
主讲的光盘《人本管理》出版后，持续热销。
 　　高贤峰人本管理书系的其他书籍和配套光盘将于近期陆续出版。
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书籍目录

　　引子　　人物谱　　序言　　第一章 面试涉险：总裁的"怪"问题　　主人翁？
——打工者？
　　岗位——股份制公司——两个股东——老板和员工　　老板——货币资本——资金、厂房、设备
等——利润　　员工——人力资本——知识、经验、技能等——知识、经验、技能　　"精"员工——
为别人打工——精明反被精明误　　"傻"员工——为自己打工——傻人有傻福　　　　第二章 谁主沉
浮：你可以雇用老板　　传统主人翁理论——曾经有效的激励——企业改制——面临严峻挑战　　岗
位主人翁理论——可能有效的激励——企业试用——等待实践检验　　工业经济时代——老板雇用员
工、资本雇用劳动　　知识经济时代——员工雇用老板、知识雇用资本　　　　第三章 触目惊心：无
处不在的打工心态　　研发部：质低心疏——工作没准　　计划科：计划失准——材料浪费　　采购
部：紧急补单——疲于应急　　生产科：停工待料——员工流失　　营销部：延迟交期——退单索赔
　　　　第四章 用进废退：为你的人力资源保值增值　　苏醒的植物人博士能否被录用？
　　人力资源衰减规律——人力资源绝对衰减——人力资源相对衰减　　拈轻怕重的精员工能否被重
用？
　　间歇性植物人症——人力资源总体衰减——职业生涯停滞不前　　如何为录用与重用增加砝码？
　　人力资源保值理论——人力资源增值理论——变人力资源为人力资本　　　　第五章 枝头傲立：
做岗位的主人　　培训界快速崛起的老师——赔了时间，赚了资历；帮了自己，利了别人　　月
薪8000元的"的哥"——积累知识，摸索规律；摆正心态，自做CEO　　穿针引线的叉车大王——血浸
叉车，穿针引线；熟能生巧，韧能胜坚　　被快速提拔的郭经理——不做买卖，要做市场；主动工作
，敢于担责　　　　第六章 苦果自食：打工心态　　老木匠为什么不要新房子——算来算去，终算自
己　　小K为什么白忙活——一双鞋子，气晕上司　　小张为什么没有被提拔——奔波半天，不见土
豆　　差不多先生家族——扪心自问，何去何从　　　　第七章 心灵鸡汤：岗位主人翁执行手册　　
约翰库缇斯——"因为我们可以"　　铆死的洞口——"无用"的检查机制——铆死的责任心　　自我实现
——自动人假设——主宰意识——西方的"主人翁"理论　　集体主义——奉献精神——主动积极——
中国传统的主人翁理论　　岗位主人翁理论——新主人翁精神　　阿甘——许三多——做好自己该做
的，就能得到该得的　　　　第八章 实战告捷：小D实干非图报利至名归是恭行　　群策群力——修
改手册——相约共做主人翁　　分管培训——鼓励作弊——奇招妙建培训体系　　洞察秋毫——正气
凜然——勇斗劣质咨询公司　　引见老师——教练式咨询——优化薪酬考核体系　　主人翁精神——
有目共睹——连升三级——荣升总裁助理　　兑现承诺——检讨收获——主人翁精神结硕果　　身居
要职——任重道远——主人翁管理从头越　　跋
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章节摘录

　　3月份的北京，乍暖还寒。
小D与同学们一样，7月份面临毕业，从年前就开始忙着投简历、找工作，面试机会倒是不少，但是，
不是自己看不上人家，就是人家看不上自己。
已经3月份了，工作还没有着落。
H公司倒是自己梦寐以求的公司，在顺利通过一次笔试、三次面试后，就等录用通知了。
谁知在第三次面试中，小D与另外两位求职者实在难分伯仲，人力资源中心有意将三位都留下，就把
情况报告了老板。
老板决定自己亲自考察一番，所以，就有了这额外的第四次面试。
　　第二天，小D如约来到公司。
秘书把小D让进了总裁办公室。
没想到，刚一进门，老板竟然热情地站起来，握住小D的手说："欢迎你。
请坐，我们随便聊聊。
"小D刚刚还很紧张的心情，不知不觉地已经放松下来。
他没有想到，这么大的公司的老板竟然这样平易近人。
看着老板和蔼的笑容，小D竟然觉得对面坐着的是自己的一个老朋友。
他大大方方地坐下，环视四周。
突然，小D的目光被老板书桌后面墙上的一幅字吸引住了。
　　这是一幅隶书书法作品。
让小D困惑的是，三个字的下面还有一个醒目的"？
"。
这可是从来不曾见过的书法作品，为什么有个"？
"呢？
小D的眼睛盯着墙上的字，浑然忘记了坐在对面的老板。
　　"怎么，对书法感兴趣？
"　　"哦。
不是，我只是⋯⋯"小D猛然回过神来，不知道怎样回答。
　　"你一定是在对那个问号感到奇怪吧？
"老板回头看了一眼字，说道，"其实，这幅字就是我们今天要谈的话题。
"　　"您是说我们今天面试的题目是关于主人翁的问题？
"小D困惑又充满兴趣地看着老板。
　　"是的，但不是面试。
"老板换了个姿势，顺便指了一下水杯，示意小D喝茶。
小D赶忙表示感谢。
　　"我只是想跟你探讨一下，因为你是名牌大学的MBA，想必应该对这个问题有所研究吧。
"小D的心猛地收紧了。
暗想："老板到底想说什么？
"　　老板若有所思地继续说："我一直想培养员工的主人翁精神，但是，现在我们的企业是民营企业
，按说员工的身份都是打工的，那么，应该怎样才能说通这个道理呢？
"老板一边对小D说着，一边更像是在问自己。
　　"您是说，要让打工者具备主人翁意识？
"小D满怀兴趣地问道。
小D感觉这真的不像是面试，而是总裁在诚恳地与自己探讨问题。
　　"是的，从企业发展角度看，必须培养员工的主人翁意识，每一个员工对待本职工作都像在给自己
家里工作一样，企业才能真的有前途。
我确信这个道理能够讲通，却一直没有想明白应该怎样讲。
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所以，今天想听听你的看法。
"老板用期待的眼光看着小D。
　　"天助我也！
"小D内心一阵狂喜。
他努力抑制着自己的兴奋，快速地整理着思路。
前几天，他刚听了一个讲座。
在讲座中，老师的"岗位股份制公司"理论给自己留下了深刻的印象，而这个理论正好回答了员工主人
翁的问题。
当时，同学们都被这个理论所折服了，没想到今天竟然派上了用场。
他不动声色，站起来，拿起老板的水杯，来到饮水机前面，一边接水，一边紧张而细致地回忆着讲座
的内容。
虽然不能完整地复述出来，但是，最核心的观点自己还清楚地记得。
他把老板的水杯送到茶几上，礼貌地推向老板近旁，又端起自己的水杯，走向饮水机。
在接水的同时，他感觉自己的思路已经清晰起来。
他自信地坐下来，喝了口水，眼睛注视着老板。
他发现，在自己拿杯、接水、坐下的整个过程中，老板的目光一直在注视着自己。
　　"张总，这个问题碰巧我也一直在思考。
虽然没有完全想明白，但是，确实有些体会。
"他看到老板眉头微蹙地点点头。
　　"在人本管理讲座上，我听过一个叫做岗位股份制公司的理论。
我感觉它对这个问题能解释一二。
"　　"人本管理讲座？
岗位股份制公司理论？
"老板若有所思地重复着。
　　"是的。
"小D好像受到了鼓励，"这是一次课外讲座。
讲座的老师是专门研究人本管理的，有一套独特的理论。
自从听了这个理论后，我就有意识地关注了主人翁的问题。
在跟导师做一个企业管理咨询课题时，我们给员工讲了为什么要以主人翁心态工作，结果员工都非常
认同。
"　　老板的身体前倾，目不转睛地盯着小D。
小D知道，老板真的在倾听。
于是，他一边回忆，一边讲了起来：　　"按照这个理论，每一个岗位，都是一个股份制公司。
这个股份制公司有两个股东，一个是老板，一个是员工。
老板向岗位股份制公司投入的是货币资本，表现为资金、厂房、设备、土地等，要求回报的是利润；
而员工向岗位股份制公司投入的是人力资本，表现为知识、经验、技能等，要求回报的首先是知识、
经验、技能，就像这样。
"小D一边说，一边画图。
P3-6
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编辑推荐

　　献出自己所有的，才能得到需要的，做好自己该做的，就能得到该得的。
　　岗位主人翁理论首先是把岗位看作一个股份制公司，老板投入的是货币资本，员工则投入的是人
力资本。
所以员工是岗位股份制公司的股东，也就是岗位的主人翁。
　　即便是打工，我也首先是为自己打工。
虽然我不一定是企业的主人，但是，我是名正言顺的岗位主人。
　　职场正在流行一种性疾病——间歇性植物人症。
　　“精”员工常被精明误，“傻”员工总是有傻福。
　　《新主人翁精神》是作者10多年研究和实践的总结和提升，也是作者人本管理理论的第一本书。
书中主人公通过分享对新主人翁精神领悟过程，激励我们实现从精神上的“打工仔”，变成“我的职
业生涯我做主”的独立个体的追求！
它是一部以小说体为切入点的人本管理高端丛书，对职场人士具有非常强的借鉴和指导意义！
　　　　点击免费阅读更多章节：新主人翁精神
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