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前言

对于任何现代民主国家和社会来说，责任问题都是基本的、首要的问题，也即要成为现代民主国家和
社会，就需要政府及其公务员切实承担起对国家、社会、公民的责任，既然有责任就需要有一套适宜
的机制来保障其实现。
从早期的政治学、行政伦理学，到今天的管理主义新思潮，无不将目光聚焦到政府及其工作人员的责
任思维之上。
尤其是当人们将政府与私营部门进行比较之后，发现二者之间的差距是如此之大，虽然私营部门的责
任关系及运营模式也有这样那样的问题，但在政府责任状况的反衬下，私营部门的责任关系及运营模
式被认为是近乎完美的，或者说日益被看作为是一种最佳模式了。
由此说明，政府部门的责任存在着极大的未尽人意之处。
总的看来，问题主要出在三个方面：一是政府责任本身体系庞大、目标模糊、难以测量，因而，在责
任的定位上就处于一种复杂且困难的境地；二是政府公务员作为责任实现的主体，其在履行责任时往
往受到各种反方向主观作用力的干扰；三是政府部门缺乏一套完善的责任机制，这个机制所涵盖的两
个层面都存在着值得关注的问题，一是在公民委托人与政府代理人之间的分歧使这种责任机制存在着
明显的缺陷，二是政府委托人与公务员代理人之间的分歧也存在着管理上的难题。
无论从哪个角度来看，实现政府责任最关键的中介是公务员，如何做到政府通过责任管理使政府责任
成功有效地转换为公务员责任，并使公务员无论从主观意识上还是客观行动与结果上都做到高度负责
，这是世界各国理论界与实践界都在竭力思考的重点和难点问题。
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内容概要

本书从理论上通过分析政府与公务员间关系，对公务员责任体系的总体价值、基本内容及当代的权能
重心进行了准确定位，并分别从角色、性质和内容形式三个维度对公务员责任的结构层次、主要特征
、各自要求及内在关联等进行了全方位的研究剖析。
此外，作者以当代中国政府管理实践为背景，对现实中制约公务员责任实现的因素及原因进行了全面
深入的透视，由此既提出了强化公务员责任管理的宏观战略方向，也提出了公务员制度优化的微观具
体创新措施。
本书运用多学科知识，对公务员管理进行了深入系统的研究，适合政治学、行政学、MPA学生作专业
参考书，可以作为相关专业教师及科研机构人员的参考资料，也可以作为各级党政机关领导人员参考
读物。
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作者简介

王美文，女，l970年8月出生，湖北英山人，政治学博士，湖北大学政法与公共管理学院副教授，行政
管理专业及中外政治制度专业硕士生导师。
主要从事政府组织管理与公共部门人力资源管理相关的课程教学及研究，重点研究国家公务员制度的
理论设计、发展与完善。
在研或已经完成的科研项目包括校级课题《公务员激励机制研究》、《全面建设小康社会形势下的政
府权威研究》，省教育厅课题《新时期政府绩效考评机制研究》，省社会科学基金课题《责任政府与
问责制研究》等，
在《中国教育报》、《当代世界与社会主义》、《江汉论坛》、《湖北大学学报》、《云南行政学院
学报》等刊物上发表科研论文二十余篇。
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章节摘录

第一章 政府责任的一般理论及其实践在现代民主政治国家里，公共权力无论名义上还是实质上都来源
于公民权利的让渡，所以从主属关系的角度来理解，公民始终是公共权力的“所属主体”，这一点毫
无疑问。
由此可见，国家和政府只是公共权力的实际“行使主体”，公共权力始终不能脱离“所属主体”而单
独任意行动，这一点不仅在理论上得到了一致的认同，形成了共识，并且在一切较为进步的国家形态
和政治体制中都以法律的形式加以了明确的规定。
事实上，任何权力都内在具备这样的一种矛盾属性，即公共权力的公属性与其私掌性间的矛盾，公属
性表明其在社会公共管理和服务中的不可或缺性，要保持社会的统一、稳定状态，并且不断取得新的
进步，那么就离不开权力的调控，离不开公共权力公平正义的公共影响与公共服务，换句话说，公共
权力是为社会整体发挥公共事务管理和服务职能而存在的；而另一方面，公共权力的“私掌”现实又
可能使其异化，或者失去控制，从而转化成一种反面的强权危害力量，走向背叛社会甚至侵犯社会的
对立一面。
所以，对公共权力客观正确的价值判断应该也必须是一分为二的，即公共权力具有代表社会公正、维
护公民权利的“善”的价值，也有一种潜在的威胁和危害社会及公民权利的“恶”的劣性。
公共权力的矛盾性是实际存在的，那么解决这种矛盾又是必要并且是至关重要的。
从某种意义上来看，近现代政治理论实践的主题就是围绕如何解决公共权力的矛盾性而展开的。
应该说，对公共权力课以相应的责任要求，建立相互配合、相互制约的公共权力责任体系既是一种基
础性、根本性的必然安排，也是一种合乎逻辑的必要设计。
政府责任的明确定位与推行正是基于这样一种思路下凸显出来，其作为现代民主政治发展的产物开始
不断得到发展和完善。
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后记

此刻，夜已经深了，前期文稿已经基本整理加工完毕，终于可以动笔写后记了。
回顾这一段历程，似乎有太多的心意要表达，也有太多的心情要释放，远非语言文字能够表达和形容
。
这本书既是我十几年教学与研究的综合集成，也是攻读博士学位阶段的学习总结。
可以说，熬过数度春秋，这其中凝聚了许多的心血，也包含着我多年来在学术上的一些思考和心得，
今天终于可以定稿并即将付梓出版了，也终于可以给自己、给所有善待我的人有所交代，不免唏嘘感
慨。
当然，写作总是一件遗憾的事，书中难免有些观点还不成熟，一些问题还有待进一步深入挖掘探讨，
也难免存在一些体系上或者技术上的失误。
凡此种种不足，敬请学界专家批评指正，以有益于我更正和提高。
此外，需要说明的是，本书只是本人对政府及其公务员责任问题初步研究的阶段性总结，今后我还会
围绕这一主题在更深更广的层面上加以后续钻研。
书稿的写作过程是我人生发展的重要历程，它记载着求学过程中的苦乐酸甜：有身心的奔波劳顿，精
神的压力包袱，以及每每遇到思路堵塞无法进展时的苦闷烦恼；也有着心智茅塞顿开的欢欣雀跃，思
维豁然开朗的畅快惬意；更有着认知自我的心灵洞察，人生感悟的深邃悠远⋯⋯可以说，武汉大学攻
读博士学位的四年无疑是一次精神陶冶和心智成长的过程，它使我能够得以补充能量，吸收营养。
正所谓生命有限，学海无涯，生命不息，学习不止。
当真正潜下心来品味大师著作，领会学界同仁们的知识精华的同时，丰富了自己的知识层次，扩展了
自己的眼界；更使我深深领悟到学问源于生活，做学问如同做人，只有踏踏实实、认认真真、精深的
知识的背后潜藏的是诚恳的态度和朴实的作风。
只有这样，才能真正领会把握知识的精髓。
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