
第一图书网, tushu007.com
<<服务型政府职能体系>>

图书基本信息

书名：<<服务型政府职能体系>>

13位ISBN编号：9787010081342

10位ISBN编号：7010081344

出版时间：2009-9

出版时间：人民出版社

作者：吴爱明，沈荣华，王立平　等著

页数：348

字数：329000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<服务型政府职能体系>>

内容概要

　  本书介绍了政府职能的含义和发展演变过程，借鉴北欧、英、德、加拿大等国政府提供公共服务
的经验，结合我国上海等地的政府职能改革实践，具体分析了目前我国建设服务型政府职能体系的价
值取向和“软”、“硬”件条件。
在此基础上；作者提出了一系列关于服务型政府职熊实现方式的合理化建议，如完善公共服务的多主
体供给模式、使公共服务市场化以及建立市县政府集中办公模式。
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作者简介

吴爱明，中国人民大学行政管理系副教授，研究方向为公共管理理论与实践，当代中国政府与政治、
电子政务。
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章节摘录

　　第一章　政府职能与公共服务　　在人类向后工业社会和信息时代进发的征程上，随着经济全球
化的发展、民主诉求的增长和多元治理主体的日益成熟，我们不得不再次思考关于政府的一些基本问
题：它的作用应该是什么，它能做些什么和不能做些什么以及如何更好的做这些事情。
在今天世界经济更趋一体化、经济竞争更加激烈的格局中，一个国家或地区能否健康发展，与其政府
的自我改革意识和改革举措息息相关，世界范围内一个行政改革的时代正在到来。
而这次改革的方向，无论是发达国家还是发展中国家都无一例外地指向了同一个焦点——公共服务。
　　第一节　政府职能及其发展演变　　从行政与社会的互动关系角度看，政府职能是一个社会的行
政体系在整个社会体系中所扮演的角色和发挥的作用。
它反映了国家行政管理活动的实质与方向，是政府活动的全面概括。
政府职能源于社会的需求。
当社会需要某种权威来调节社会活动、维持基本的社会秩序、实现社会价值的权威性分配以及提供公
共产品和服务时，政府及政府的职能便得到产生和发展。
然而，社会的需求是不断变化的，这就决定了政府职能的不断发展演变。
行政体系正是通过满足社会所提出的需求，化解社会压力，在实现与社会系统的动态平衡中得到发展
的。
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