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内容概要

《全科医学系列教材·全科医疗服务管理》是《全科医学系列教材》中的一个分册。
全书系统介绍了全科医疗服务的概念、功能、，地位、作用等，针对卫生服务的需求评以．计划、实
施与效果、效益评价等主要环节进行了详细的描述。
重点介绍全科医疗服务的质量管理、营销管理、财务与经济管理、人力资源管理、信息管理、沟通等
。
内容新颖、实用性强，是从事社区卫生服务的医生、护士、公卫人员，管理人员较好的参考书，也是
医学院校学生及在职人员较好的培训教材。
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