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前言

　　中国企业管理实践和教学已走过了几十年的历程，市面上有许多企业管理的教材和书籍，但专门
针对高职高专教学需要的教材还不是很多，本书是适应新形势高职高专教学需要而编写的，期望能达
到既使高职高专学生成为具有一定企业管理理论知识，又具有较强实际应用能力的应用型人才的教学
目的。
本书介绍了企业管理概述.企业的创立、改组s解散.企业战略管理.企业市场营销，企业人力资源管理，
企业科技管理，企业物流管理，企业生产管理，现代企业质量管理与企业财务管理等内容。
　　本书在编写上突出以下三个方面的特点：　　（1）系统性和全面性相结合。
本教材既具有条目的系统性，又具有内容的广泛性，由浅入深，循序渐进。
通过本书学习，学生可系统全面地掌握企业管理的基本知识、原理、方法和技能。
编写过程中注意理论“够用为度”，语言简明扼要。
　　（2）实用性和可操作性相结合。
本书重在实务的指导和培训，每章后附有练习题：为培养学生独立分析、思考问题和口头表达能力，
书中提供一些案例，案例后有思考讨论题。
　　（3）科学性和先进性相结合。
本书力求吸收最新的理论研究成果，融入各位参编教师长期在教学第一线的教学体会和成果，使本书
能适应高职高专教育新形势的需要。
　　本书由张亚、郑予捷担任主编，王小兰、田义江、王冰、李健担任副主编。
各章的编写人员分别是：张亚（第一、九章）、郑予捷（第四、七章）、王小兰（第五、十章）、田
义江（第三、八章）、王冰（第二、六章）。
本书大纲由张亚拟定，全书由张亚修改、总纂和定稿。
季辉教授对本书的编写给予了大力的指导和帮助，并担任该书主审，谨在此表示衷心的感谢。
　　在本书编写过程中，我们广泛参考了国内外相关的教材和书籍，借鉴和吸收了其他同行和教材的
内容和研究成果，限于篇幅，除少数文献在书末列出之外，不能全部列出，在此一并致谢。
　　由于编写时间仓促，编写水平有限，不妥之处在所难免，恳请广大读者批评指正。
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内容概要

　　《现代企业管理(修订版)》针对高职高专教学实际，以及高职高专学生学习特点，为读者介绍了
企业管理的概述，企业的创立、改组与解散，企业战略管理，企业市场营销，企业人力资源管理，企
业科技管理，企业物流管理，企业生产管理，企业质量管理，企业财务管理等方面的内容。
《现代企业管理(修订版)》在编写上突出以下特点：简明扼要，注重实用，理论上简要叙述，注意理
论“够用为度”，多介绍实用知识、方法和技术，以及一些新的概念和理论方法。
《现代企业管理(修订版)》既适合作为大专院校和专业培训的教学用书，也可作为成人教育、函授、
自学考试及在职人员的自学教材。
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书籍目录

第一章 企业管理概述第一节 企业一、企业的产生与发展二、企业的概念、特征和功能三、企业的类
型第二节 企业的经营管理一、管理二、企业管理三、经营第三节 企业管理的基本原理一、系统原理
及原则二、人本原理及原则三、动态原理及原则四、效益原理及原则第四节 企业管理组织一、企业管
理组织的概念、构成及作用二、企业管理组织的基本理论三、企业管理组织机构的形式本章案例分析
本章练习题第二章 企业的创立、改组与解散第一节 现代企业制度一、现代企业内部关系结构二、现
代企业制度概述三、现代企业制度的环境保证第二节 企业设立的基本条件与程序一、企业设立的基本
条件二、企业设立的程序第三节 公司合并、分立、解散与清算一、企业合并二、企业分立三、企业的
解散与清算第四节 企业破产制度一、破产制度的功能与原则二、企业破产的条件与法律责任三、破产
清算本章案例分析本章练习题第三章 企业战略管理第一节 企业战略管理概述一、企业战略的概念和
特点二、企业战略的构成要素三、企业战略的层次四、战略管理的产生五、企业战略管理过程第二节 
战略环境分析一、企业环境及构成二、外部环境分析三、企业内部条件分析四、企业战略态势的综合
分析——SWOT组合分析法第三节 企业战略的基本类型一、一般性竞争战略二、德鲁克的三种态势战
略本章案例分析本章练习题第四章 企业市场营销第一节 市场营销概述一、市场和市场营销二、市场
营销学的核心概念三、市场营销观念第二节 目标市场营销策略一、市场细分的依据和作用二、目标市
场选择及其策略三、市场定位第三节 市场营销组合策略一、产品策略二、价格策略三、分销渠道策略
四、促销策略第四节 市场营销的新理念本章案例分析本章练习题第五章 人力资源管理第一节 人力资
源的基本概述一、人力资源的基本概念二、人力资源的特征三、人力资源在现代管理中的作用四、人
力资源管理的职能五、人力资源管理的活动内容六、人力资源管理活动的承担者七、人力资源管理职
能的变化八、人力资源管理的作用第二节 人员招聘与录用一、招聘与录用的意义二、招聘与录用的基
础工作三、招聘与录用的影响因素四、招聘与录用的执行者五、招聘的原则第三节 绩效管理一、绩效
管理的系统二、绩效管理的目的三、有效绩效管理系统的标准四、绩效评估的实施与执行第四节 薪酬
管理一、薪酬的含义二、薪酬的主要形式三、薪酬的职能四、薪酬制度的原则本章练习题第六章 企业
科技管理第一节 技术管理一、技术引进二、技术开发与创新三、工业产权的确立与保护第二节 新产
品设计与开发一、新产品开发的涵义二、新产品开发的方向与方式三、新产品开发的程序第三节 价值
工程一、价值工程的概念二、价值工程的产生与发展三、价值工程的中心内容四、价值工程中的价值
概念五、价值工程中功能与成本的关系六、提高价值的途径七、价值工程的指导原则八、价值工程的
工作程序本章案例分析本章练习题第七章 企业物流管理第一节 物流管理概述一、物流和物流系统二
、物流管理基本原理第二节 采购与供应商管理一、采购管理二、供应商管理第三节 仓储与库存管理
第八章 企业生产管理第九章 现代企业质量管理第十章 企业财务管理
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章节摘录

　　3.经济环境因素　　经济环境因素主要是指构成企业生存和发展的社会经济状况及国家的经济政
策。
主要由社会经济结构、经济发展水平、经济体制和经济政策等要素构成。
　　（1）社会经济结构。
又称国民经济结构，主要包括产业结构、分配结构、交换结构、消费结构、技术结构等内容，其中最
重要的是产业结构问题。
社会经济结构如果出现问题，会使相当范围与数量的企业不能正常开展生产经营活动，甚至造成国家
的经济危机。
企业必须随时关注社会经济结构的变化，及时妥善地调整企业的经营活动，推动企业的发展。
　　（2）经济发展水平。
即一个国家或地区经济发展的规模、速度和所达到的水准。
反映一个国家或地区经济发展水平常用的指标有国内生产总值、人均国内生产总值、经济发展速度、
经济增长速度等。
　　（3）经济体制。
就是指国家组织经济的形式。
经济体制规定了国家与企业、企业与企业、企业与各部门的关系，并通过一定的管理手段和方法调整
影响社会经济流动的范围、内容与方式。
经济体制对企业的生存形式、内容、途径都提出了系统的基本规则与条件。
　　（4）经济政策。
这是国家所制定的一定时期国家经济发展目标实现的战略与策略。
它包括综合性的全国经济发展战略和产业政策、国民收入分配政策、物资流通政策、.金融政策、劳动
工资政策、对外贸易政策等。
　　4.社会文化环境因素　　企业的社会文化环境主要是人口状况、家庭结构、文化教育程度、宗教
信仰、风俗习惯等。
这些方面的变化和形成，必然要反映到企业的生产经营活动中，影响到社会对企业产品及服务的需求
状况。
　　5.科学技术环境因素　　就是企业所处的社会环境中的科技要素，以及与该要素相关的各种社会
现象的总和。
企业的科技环境大体上包括社会科技水平、社会科技力量、国家科技体制、国家科技政策和立法等要
素，这些要素都会对企业的生产、经营和管理活动产生重大的影响。
随着需求和技术寿命的缩短，企业必须及时地在产品上进行调整，随时预测科技的发展趋势，重视新
技术及新产品的开发工作，这样才能使企业立于不败之地。
　　6.自然环境因素　　即企业所处的地理位置、地形、地质、气候、自然资源等。
自然环境对企业厂址选择、原材料供应、设备和生产技术的采用有密切的关系。
如在不同的地域环境中，人口构成、收入、消费水平和传统习惯各异，对产品的需求也不一。
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