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内容概要

在衡量企业与供应链竞争力的指标中柔性是与成本、质量和交货期同等重要的。
柔性这一竞争力指标不仅涉及其实现过程的技术问题，还涉及企业与供应链运作管理中的决策与协调
问题，进而成为企业与供应链战略管理的一个重要内容。
目前，制造型企业中有关柔性制造系统管理与决策的原则与方法，有向服务型企业管理和运作管理之
外的其他管理领域拓展的趋势。
    本书从柔情改善的建模方法、决策问题与优化的角度介绍柔性制造系统和柔性供应链管理的相关理
论与方法，侧重说明管理与决策在改善柔性方面的作用、柔性的有关新思想和新方法，并试图建立从
企业到供应链柔性改善方法的桥梁。
本书对各种层次的柔性及其相关决策与优化问题进行了系统地介绍，而对于柔性制造系统硬件结构和
底层控制方面等属于技术范畴的内容只进行简略介绍。
    本书可作为运作管理、管理工程和工业工程等专业研究生教材，也可供企业和供应链管理的实践者
和高层管理者参考。
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