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内容概要

　　目标管理是以相信人的积极性和能力为基础的。
企业各级领导者对下属人员的领导，不是简单地依靠行政命令强迫他们去工作，而是运用激励理论，
引导职工自己制订工作目标，自主进行自我控制，自觉采取措施完成目标，自动进行自我评价。
目标管理可通过诱导启发职工自觉地去工作，其最大特征是通过激发员工的生产潜能，提高员工的效
率来促进企业总体目标的实现。
　　《目标管理决定成败》的作者在帮助100多家企业建立目标管理体系和人员培训的过程中，收集了
许多来自管理第一线的问题和要求，并将其分类整理，给出了切实可行的解决办法，用事实告诉我们
目标管理不仅是一种人事考评方法，还是提升企业活力、调动员工积极性的必要手段，是企业管理中
不可或缺的一环，在经营管理中占有十分重要的地位。
　　《目标管理决定成败》适合企业经营者、管理者企业的阅读。
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作者简介

　　JMAM目标管理项目组，由日本能率协会团队的5位研修讲师组成。
支持100家以上的企业和学校的法人，进行制度设计和实施研修活动。
以“JMAM目标管理项目组”的名义，出版了《这样才能实行有效的目标管理》（日本能率协会管理
中心）。
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书籍目录

第1章　管理者为何不能巧用目标管理方法1　对目标管理概念存在排斥心理2　未理解公司引进目标管
理的目的3　忘记了人是目标管理的主体4　不知目标管理是开展工作的根本5　管理者未实行循环管
理6　认为日常经营与目标管理无关7　假自主管理之名行放任管理之实8　认为目标管理只需管理结
果9　对目标管理所需技巧学习不足10　管理者缺乏工作设想第2章　创造目标管理成果的管理者11　
从事业绩提高与人才培养的人12　创造挑战环境的人13　善于协调员工之间及与上司之间的共同目标
的人14　熟悉目标管理手册并运用自如的人15　与员工充分交流并激发其工作热情的人●专栏1　引入
目标管理前后工作效果是否不同●目标管理检测表（第2章）第3章　目标管理始于反思［1］　做出准
确的评价并反映在人事评价中16　为何未能在工作中活用目标管理17　从反省（评价）入手实行循环
管理18　确定评价标准做出公正评价19　确认事实与业绩做出公正评价20　基于结果评价完成情况21
　完成情况的评价与人事评价相结合●专栏2　如何填写目标管理记录中的上司信息栏●专栏3　如何
指导自我评价宽松的员工［2］　既评价结果也评价过程，用于下期目标制、与人才培养22　回顾结果
与工作过程23　分析成功要素与失败原因24　把握员工培养需求，明确培养要点25　结合业绩的提高
研究今后的对策26　结合能力的开发研究今后的对策27　上司研究今后对员工的帮助内容28　与员工
协商评价结果，获得认可●专栏4　如何准备顺利组织目标完成情况评价见面会●专栏5　如何对待不
接受评价结果的员工●目标管理检测表（第3章）第4章　目标设定的关键是明确化与共享第5章　进展
管理反映管理人员的水平第6章　通过指导调动员工的工作热情第7章　将目标管理应用于提高业绩和
译者跋

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<目标管理决定成败>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


