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前言

　　随着物的流通与人类生产和生活联系的日益密切，社会对物流无论从数量上还是从质量上都提出
了更高的要求。
而交通运输又是现代物流体系中的重要环节，所以如何利用现有条件组织运输，使物体在流通过程中
的运输时间、运输质量和运输成本趋于合理，是现代物流领域中极为重要的课题。
　　本书从物流管理的基础出发，与运输管理理论相结合，并结合国内外物流行业的运作特点及先进
模式，将现代管理思想与方法、现代组织技术与物流实践相结合，为从事物流运输管理工作者提供了
理论基础。
　　本书本着“基本理论知识够用，注重实际运用与操作技能培养”的理念，吸收国外先进的物流理
念、物流技术和物流管理思想，全面介绍了物流运输管理的基本知识和业务的实际操作。
全书共10章，对铁路货物运输、公路货物运输、管道运输、水路货物运输、航空货物运输、集装箱运
输等运输方式的发展历史、现状、特点和管理实务、业务办理以及特殊货物的运输实务、运输合同、
运输质量与管理等内容都做了全面而系统的介绍，基本涉及物流运输管理的各个方面。
　　本书的编写立足于高职高专物流管理专业的教学特点，以实际案例为切入点来介绍理论。
为便于学生的理解和掌握，每章后面都附有案例分析。
　　本书作为高职高专物流管理专业教材，也可供普通高等院校、中等职业学校物流及电子商务专业
师生选用，还可作为各类物流培训机构的培训教材。
　　秦英负责全书各章节的结构、内容的策划和统稿工作，刘东华参加了相关文献的整理、校对工作
。
参加编写的人员有：徐晓林（第一章）、秦英（第二章）、刘东华（第三章）、卢改红（第四章）、
朱丽呐（第五章）、宋玉华（第六章）、王玉明（第七章）、卢园（第八章）、魏静（第九章）、李
雪（第十章）。
另外，感谢包红霞对本书所做的主审工作。
　　由于物流运输管理是一门实践性非常强的课程，且其所处的行业处于不断的发展和变化之中，加
之编写时间紧迫、作者本身的水平和经验有限，本书难免有疏漏和不妥之处，恳请读者批评指正。
另外，编者在编写本书时参考了众多资料，在此向有关作者表示感谢。
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内容概要

本书以物流原理为指导，以运输为基础，对物流运输组织的理论和技术进行整体设计，全面而系统地
介绍了公路货物运输、铁路货物运输、水路货物运输、航空货物运输、管道运输、集装箱运输、多式
联运等不同运输方式的选择及其业务流程，并就这些业务过程涉及的运输合同和运输质量成本进行了
详细的描述。
    本书在介绍一般理论的基础上，增加了运输组织实务的案例和操作内容，注重学生实践操作能力的
培养，真正做到在理论“必需、够用”的基础上突出实际操作，其最终目标是使学生尽快掌握工作的
技能，提高分析问题和解决问题的能力。
    本书内容充实、新颖，结构安排严谨，可作为高职高专院校物流管理和交通管理等专业的教材，还
可作为本领域业务相关业务人员的培训教材，对非物流管理专业的读者了解物流运输组织管理问题也
有一定的参考价值。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物流运输组织与管理实务>>

书籍目录

第一章　物流运输管理基础知识  第一节　物流运输概述    一、运输的概念    二、运输的地位    三、运
输的功能    四、运输组织的原理  第二节　物流运输的方式    一、运输的基本特征    二、各种运输方式
的技术经济特点    三、影响运输方式选择的因素  第三节　运输市场及运输合理化    一、运输需求与运
输供给    二、运输市场的概念与特征    三、运输的合理化  第四节　运输成本及运价    一、影响运输成
本的因素    二、运输成本    三、运输费率    四、运输定价  小结  案例分析  练习题第二章　公路货物运
输实务  第一节　公路货物运输概述　　一、公路运输的概念及功能　　二、公路运输的设施设备　
　三、公路运输方式　第二节　整车货物运输组织　　一、整车货物运输的概念　　二、整车货物运
输的生产过程　　三、整车货物运输的站务工作　　四、货物的监装与监卸　　五、整车货物的运输
变更  第三节　零担货物运输组织    一、公路零担货物运输的概念    二、零担货物运输的特点    三、零
担货物运输的组织形式    四、零担货物运输的组织作业程序  第四节　特殊货物运输组织    一、危险货
物运输    二、大件货物运输    三、鲜活易腐货物运输  第五节　公路货物运费计算    一、公路货物运输
计价标准    二、计价类别    三、货物运价价目    四、货物运输其他收费    五、货物运费计算　小结   案
例分析  练习题第三章　铁路货物运输  第二节　铁路货物运输概述    一、国外铁路货物运输的发展趋
势    二、我国铁路货物运输的发展方向    三、铁路货物运输的基础知识    四、铁路货物运输的种类  第
二节　铁路货物运输的基本条件    一、铁路运输的货物种类．    二、货运站与货场    三、货物运到期
限    四、铁路货物运价    五、货物保价运输和运输保险  第三节　铁路货物运输的业务流程    一、发送
作业    二、途中作业    三、货物的到达作业  第四节　特殊条件的铁路货物运输组织　⋯⋯第四章　水
路货物运输第五章　航空货物运输第六章　管道运输第七章　集装箱运输第八章　国际多式联运第九
章　货运合同第十章　运输质量与成本参考文献
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章节摘录

　　2．接货装船　　为了提高装船效率，加速船舶周转，减少货损、货差现象，在杂货班轮运输中
，对于普通货物的交接装船，通常采用由班轮公司在各装货港指定装船代理人，由装船代理人在各装
货港的指定地点（通常为港口码头仓库）接受托运人送来的货物，办理交接手续后，将货物集中整理
，并按次序进行装船的形式，即所谓的“仓库收货，集中装船”的形式。
　　对于特殊货物，如危险货物、鲜活货、贵重货、重大件货物等，通常采取由托运人将货物直接送
至船边，交接装船的形式，即现装或直接装船的方式。
　　在杂货班轮运输的情况下，不论接货装船的形式是直接装船还是集中装船，托运人都应承担将货
物送至船边的义务，而作为承运人的班轮公司的责任则是从装船时开始，除非承运人与托运人之间另
有约定。
因此，集中装船与直接装船的不同之处只不过是由班轮公司指定的装船代理人代托运人将货物从仓库
送至船边，而班轮公司与托运人之间的责任界限和装船费用的分担仍然以船边货物挂上吊钩为界。
　　3．卸船交货　　在杂货班轮运输中，卸船交货是指船舶所承运的货物在提单上载明的卸货港从
船上卸下，并在船边交给收货人并办理货物的交接手续。
但是，如果由于战争、冰冻、港口罢工等特殊原因，船舶已不可能前往原定的卸货港则班轮公司有权
决定将船舶驶往能够安全到达的附近港口卸货。
　　班轮公司或其代理人一旦发现误卸时，应立即向各挂靠港口发出货物查询单，并在查清后及时将
货物运至原定卸货港。
提单条款中一般都有关于因误卸而引起的货物延迟损失或货物损坏责任问题的规定：因误卸而发生的
补送、退运的费用由班轮公司负担，但对因此而造成的延迟交付或货物的损坏，班轮公司不负赔偿责
任；如果误卸是因标识不清、不全或错误，以及因货主的过失造成的，则所有补送、退运、卸货或保
管的费用都由货主承担，班轮公司不负担任何责任。
　　对于危险货物、重大件等特殊货物，通常采取由收货人办妥进口手续后来船边接收货物，并办理
交接手续的现提形式。
对于普通货物，通常采取先将货物卸至码头仓库，进行分类整理后，再向收货人交付的所谓“集中卸
船，仓库交付”的形式。
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编辑推荐

　　《高等职业教育“十一五”规划教材·高职高专工商管理类教材系列：物流运输组织与管理实务
》从物流管理的基础出发，与运输管理理论相结合，并结合国内外物流行业的运作特点及先进模式，
将现代管理思想与方法、现代组织技术与物流实践相结合，为从事物流运输管理工作者提供了理论基
础。
《高等职业教育“十一五”规划教材·高职高专工商管理类教材系列：物流运输组织与管理实务》本
着“基本理论知识够用，注重实际运用与操作技能培养”的理念，吸收国外先进的物流理念、物流技
术和物流管理思想，全面介绍了物流运输管理的基本知识和业务的实际操作。
全书共10章，对铁路货物运输、公路货物运输、管道运输、水路货物运输、航空货物运输、集装箱运
输等运输方式的发展历史、现状、特点和管理实务、业务办理以及特殊货物的运输实务、运输合同、
运输质量与管理等内容都做了全面而系统的介绍，基本涉及物流运输管理的各个方面。
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