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前言

　　管理理论、决策科学与信息系统技术在20世纪获得了巨大的发展。
在20世纪80年代，为了推动这三大领域在中国的发展以及推动这些领域之间的学科交叉研究，中国科
学院管理、决策与信息系统重点实验室在科学出版社的支持下编辑出版了这套“管理、决策与信息系
统丛书”。
这套丛书不求全而求新，以反映最新的研究成果为主。
经过编委会的各位专家，特别是前任主编许国志院士的努力和作者们的辛勤劳动，这套丛书在社会上
尤其是在科学界得到了广泛的关注和好评。
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内容概要

本书面向从事计算机软件科学研究和软件工程实践的读者，为读者介绍软件需求工程相关的理论和方
法学知识。
本书首先系统论述了软件需求工程的相关背景和基本知识，分析了软件需求工程的本质特征及其重要
性。
其次，选择目前比较有代表性的面向目标的需求方法、面向主体和意图的方法、基于情景的方法、问
题框架方法、基于知识的方法、文档驱动的方法和面向方面的方法等进行了详细分析和阐述。
不仅介绍了各种主流软件需求方法的核心概念，而且分析和对比了这些方法之间的异同和各自的适用
范围。
本书不仅包含国内外有代表性的软件需求建模与分析方法，还融合了作者在该领域研究多年的工作成
果和心得。
另外，全书在介绍软件需求工程领域研究的经典理论、最新进展和未来发展方向的同时，也为软件工
业界的从业者了解本领域先进的方法学提供系统深入的指导。
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章节摘录

　　第1章　软件需求工程原理　　讨论软件需求工程，有必要从软件工程说起。
关于软件工程，通常可以从软件工程教科书中看到这样的陈述：软件工程的基本目标是，采用系统化
的构建方法和工程化的管理手段去高效地开发出满足用户需求的软件系统。
这句话表明，软件工程的目标要依赖一个前提，就是需要有能清楚表达的正确的用户需求。
因为系统开发者要根据已经清楚表达出来的用户需求去开发软件系统，并根据这个用户需求来判断开
发出来的软件系统是否满足要求。
　　显然，在构造任何系统之前都应该先决定想要构造什么。
软件系统的开发更是如此，因为软件系统的构造要求有很高的描述精确度，还要求开发小组之间的协
调。
如果没有对将要构造什么给出一个准确并被一致同意的描述，则可能会开发出很多不能满足要求的软
件系统，产生很多不满意的客户。
定义用户需求并给出准确的描述，就是建立对要构建的软件系统的一个共同理解。
　　那么，用户需求到底是什么？
应该如何构建这样的共同理解？
构建出来的是关于什么的共同理解？
如果构建用户需求不是一项简单的任务，是否也需要一些手段、策略和方法去获得用户需求，并通过
系统化的过程将其一步步构建并描述出来呢？
是否也需要尽可能高效地获得高质量的用户需求呢？
等等。
这些问题的提出，导致了软件需求工程的产生。
因此，对应于软件工程，软件需求工程的目标则应该是，采用系统化的方法和工程化的管理手段，高
效地开发出能准确表达用户需求的软件规格说明。
也就是说，软件需求工程的目的是为软件系统提供一个合理正确的开发文档。
从这个意义上说，软件需求工程无疑是软件工程之前的一个重要阶段，它的成功实施是软件的后续开
发过程得以成功的先决条件。
　　近年来，软件需求工程已经得到长足的发展。
但从其发展进程和未来的发展趋势来看，软件需求工程不能仅仅局限在软件工程为需求阶段设定的目
标上。
也就是说，除了软件工程为它设定的上述目标外，它更强调要用一种自然的方式，去系统地寻找和发
现正确的和／或（特别是）潜在的用户需求，为这些需求建立适当的模型，并在对模型进行正确性分
析和有效性验证的基础上，为软件开发的后续阶段提供合理和正确的软件规格说明。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<软件需求工程>>

编辑推荐

　　软件是新经济的使能墨素和驱动器。
但是，研究表明，72％的软件工程项目最终完全失败或者出现了重大问题，而软件工程成败的因素50
％以上决定于对软件需求是否具备足够深刻的认识和把握。
 本书是迄今为止介绍软件需求工程方法学的唯一一本研究型中文书籍。
本书承载了作者多年从事相关研究的知识积累和沉淀，针对如何实施软件需求工程，详细分析和阐述
了软件需求工程的本质和重要性，软件需求工程的原理代表性方法：面向目标的需求方法，面向主体
和意图的方法，基于情景的方法、问题框架方法，基于知识的方法、文档驱动的方法，面向方面的方
法。
使读者在准确体会软件需求工程基本原理和本质特性的同时，了解相关方法和技术的最新前沿进展。
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