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前言

2006年2月，国务院发布了
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内容概要

本书是《技术创新方法培训丛书》之一。
    创新必须讲究创新的方法，这已经成为大家的共识。
本书比较系统地介绍了基于TRIZ理论的创新方法，是国内第一本以解决工程技术类问题为重点，同时
兼顾了解决经济管理类问题的综合性TRIZ教材。
本书内容通俗易懂、图文并茂、言简意赅，案例丰富，其中有不少内容(如76个标准解物场图示)和来
自韩国三星公司的创新案例等都是首次与读者见面。
    本书适合于企业领导与管理人员、企业工程技术人员、科研院所研究人员、机关干部和大专院校的
师生作为学习、培训教材或自学参考。
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章节摘录

插图：第八节  TRlZ的未来发展探讨TRIZ面世并不意味着发明创新理论的终结与完成。
相反，它可以指导人们发现新原理和总结新知识，使TRIZ本身可以随着科学技术的发展和社会的进步
而不断地完善。
TRIZ今后的研究和应用方向主要有两个：第一个是TRIZ本身的不断完善；第二个是进一步拓展TRIZ
的应用领域。
1）TRIZ是前人知识的总结和升华，受到了一定的时代限制。
如何适应新的时代要求，把它的内容和体系进一步完善，使其逐步从“成长期”过渡到“成熟期”，
一直是人们关注的焦点和研究的主要方向之一。
如果把阿奇舒勒的所有理论成就定义为经典TRIZ的话，那么在阿奇舒勒去世后的最近10年，TRIZ已经
派生出了不同的流派与分支，呈现出“百花齐放、百家争鸣”的局面。
  2）进一步探讨和拓展TRIZ的理论内涵，尤其是把信息技术、生命技术、社会科学等方面的原理和方
法，融入TRIZ中。
  3）将TRIZ与其他一些新兴理论（如本体论），有机地结合在一起，从而让TRIZ指导发明创新的能力
变得更加强大。
  4）全面拓展TRIZ的应用范围，从工程领域拓展到其他领域，使人们能够利用TRIZ去解决更广泛领域
内的各种矛盾和发明问题，使TRIZ的受益面更广。
  5）要把利用TRIZ解决实际问题的实践和方法进一步软件化和工具化，尽快开发出适合更广阔领域、
满足各种不同专业用途的系列化软件。
6）在中国推广以TRIZ为核心的创新方法，还要涉及TRIZ本土化的问题。
与电灯、汽车、计算机、微积分、进化论等科学技术一样，TRIZ是“舶来品”，如何让这个“舶来品
”适合中国的国情，根植于中国文化，在中国发扬光大，是研究与推广创新方法的首要任务之一。
  7）TRIZ主要解决设计中如何（How）做的问题，但对设计中做什么（What）的问题未能给出合适的
方法。
大量的工程实例表明，TRIZ的出发点是借助于经验，发现设计中的矛盾。
矛盾发现的过程，是通过对问题的定性描述来完成的。
其他的设计理论，特别是质量功能展开（quality function develoyment，QFD）法，恰恰能解决做什么的
问题。
所以，将两者有机地结合，发挥各自的优势，将更有助于产品创新。
但是，TRIZ与QFD法都未给出具体的参数设计方法，稳健设计则特别适合于详细设计阶段的参数设计
。
将QFD、FRIZ和稳健设计集成，能形成从产品定义、概念设计到详细设计的强有力支持工具。
因此，三者的有机集成，现已成为设计领域的重要研究方向。
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后记

在第一章中，我们一开始就在问什么是TRIZ？
也许大多数读者读到这里已经有了自己的答案，也许还没有一个十分清晰的轮廓。
对于“发明问题解决理论”这个TRIZ字面上的意思，我们还可以做进一步的分析——到底是“由发明
而解决问题”，还是“由解决问题而发明”，其实是两种不同的理解。
很多搞TRIZ的人，包括最初到美国的一些原苏联TRIZ专家，一度十分崇尚“由发明而解决问题”，
把TRIZ完全当作了发明工具，认为学习和研究TRIZ的唯一目的就是为了发明。
但是，用这样的思路去推广TRIZ结果并不顺利，因为发明毕竟不是一件很容易的事情。
这些挫折，让TRIZ在美国这个推崇创新的国家也一度消沉了几年，直到进入新世纪以后才又重“新”
热了起来。
实际上，如果我们把TRIZ理解为“由解决问题而发明”——虽然只是关键词汇在语序上的颠倒，但是
关注点是完全不一样的——可能会更现实一些，可操作性会更强一些，大家的接受程度也会更高一些
。
作者认可“由解决问题而发明”的基本思考，毕竟解决问题是TRIZ的首要功能，因此，在本书的所有
章节中，都在强调“TRIZ首先是解决问题的工具”的概念。
TRIZ是要解决什么问题？
作为我们所面对的具体事物来说，是解决所有人工制造物（包括但不限于“产品”）的问题；作为我
们的抽象思考来说，TRIZ是要解决“技术系统（technicalsystem，T3）”的问题——技术系统是对所有
人工制造物的一种高度提炼和抽象，其概念比我们所理解的产品更具有一般性和普示性，其所包括的
内容更宽泛和全面（例如，我们通常也把产品的外部环境因素如空气、阳光、重力等考虑进来，作为
技术系统的组成元素之一）。
TRIZ之所以在学习和掌握上有一定的难度和门槛，在于我们要反复不断地在具体现实领域和抽象领域
之间来回切换，随时把具体问题提炼成抽象的TRIZ问题，又随时把抽象的TRIZ解决方案转化（演绎）
成具体的问题解决方案，这也是学习TRIZ的难点（和技巧）之一。
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