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前言

本书是湖北省人文社会科学重点研究基地——湖北省电子商务研究中心（华中师范大学）的研究项目
“武汉城市圈电子商务发展研究”的成果。
该项目是适应武汉城市圈发展规划与建设的需要，受湖北省教育厅委托而进行的。
武汉城市圈是国家综合配套改革试验区（“新特区”）中的第四批试验区，是继上海浦东新区、天津
滨海新区、成渝城乡综合配套改革试验区之后，与长株潭城市群一同获批的“资源节约型、环境友好
型”“两型社会”改革试验区。
2007年12月获批以来，武汉城市圈“两型社会”发展战略还在规划中，申报过程中形成的《武汉城市
圈总体规划》没有对武汉城市圈电子商务的发展问题进行具体规划。
随着网络技术、通信技术、数据库技术等现代信息技术的飞速发展，互联网的应用领域越来越广阔，
电子商务作为一种应用互联网的新型商务模式，也迅速发展并越来越普及，其在区域经济发展、企业
经营管理活动中的应用，正在改变着企业的生产经营与管理模式，正在影响着区域经济竞争格局、资
源配置方式与产业布局。
研究武汉城市圈电子商务的发展，对武汉城市圈整体竞争力的提升、经济增长方式的转变、产业的合
理布局、资源的优化配置、加强圈内外经济联系等，具有重要的战略意义。
该项目确定后，得到华中师范大学社科处的大力支持，湖北省电子商务研究中心成立了以娄策群教授
为组长，桂学文教授、王学东教授为副组长的课题组，组织湖北省电子商务研究中心、华中师范大学
信息管理系的研究人员、教师和博、硕士研究生50多人，历时6个月，采用网络调研、实地调研与访谈
、问卷调查等方法，广泛收集了武汉城市圈9个城市的相关资料，其中，网络调研涉及企业7万多家，
调查问卷700份，实地调研与访谈涉及部分地区的政府统计局、商务局、科技局、政府办公室、发展与
改革委员会等部门，实地调研企业29家。
本书由1个综合报告、8个专题报告、9个典型企业案例三部分组成。
综合报告——武汉城市圈电子商务发展综合报告，在介绍武汉城市圈基本情况的基础上，描述了武汉
城市圈电子商务基础环境和交易环境建设的具体情况，分析了武汉城市圈企业电子商务应用的总体情
况和规模差异、行业差异、地区差异，探讨了武汉城市．圈电子商务发展与应用中存在的主要问题，
提出了武汉城市圈电子商务发展战略。
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内容概要

本书调查和分析了武汉城市圈电子商务发展环境和企业电子商务应用状况，探讨了武汉城市圈电子商
务发展与应用的特点和存在的问题，提出了武汉城市圈电子商务发展对策和应用策略。
由1个综合报告、8个专题报告、9个典型企业案例三大部分组成，内容涉及区域电子商务研究的宏观、
中观和微观三个层面，既有武汉城市圈电子商务发展和应用总论，又有农业、工业、批发零售业、社
会服务业、文化产业等主要行业的电子商务发展与应用分论，还从电子商务运作流程的视角探讨了电
子商务支付、电子商务物流和个人网商的发展问题，并辅之以区域内典型企业信息化建设和电子商务
应用案例。
    本发展报告对区域电子商务发展和企业电子商务应用有重要的实践指导意义，对区域电子商务发展
研究的理论与方法有较大借鉴作用。
可供政府部门和行业组织的电子商务管理人员、企业领导和电子商务应用人员、电子商务教学和研究
人员使用。
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限公司电子商务案例　网络营销与移动商务——湖北巨宁森工股份有限公司电子商务案例　集团集中
式电子采购——江汉油田电子商务案例　基于产品价值链的电子商务应用——孝棉纺织实业有限公司
电子商务案例　个性化ERP与业务流程的有机结合——红峰机电设备有限公司信息化案例　　金算盘
全程电子商务平台
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章节摘录

插图：1．建设武汉城市圈是增强湖北省整体实力、加快湖北省振兴与崛起的关键长期以来，湖北省
虽然城市密集、基础较好，但经济发展彼此分割，并没有形成城市间的优势互补、资源共享、市场共
通、利益共有的城市圈经济一体化格局，主要表现在以下几个方面：武汉与周边城市的分工合作没有
形成，产业低水平重复，如冶金、服装、食品等行业，各市都有，彼此又不配套，资源配置效率低下
；武汉作为龙头城市，但是不少地方的吞吐人流、物流、商流并不通过武汉，而是绕城而过；在招商
引资上，城市间存在不良竞争。
所以，在旧的行政区划下，利益分割的局面已经成为制约区域经济发展的关键，加快推进武汉城市圈
建设是增强湖北省整体实力、加快湖北省振兴与崛起的关键。
2．建设武汉城市圈是国家中部崛起发展战略的重要内容2004年，温家宝总理在政府工作报告中首次明
确地提出了“促进中部地区崛起”，4年间，湖北、湖南、山西、安徽、江西、河南6省相继提出各种
战略和措施，确保了中部地区经济逐渐步入又好又快发展的轨道。
国家统计局统计科学研究所的统计报告指出，2007年中部工业生产增长22-4％，相比东部的18．3％，
其产出、投资等多项经济指标的增长速度明显领先，是我国经济活跃、发展迅速的重要区域。
受劳动力成本提高、土地资源、环境等方面因素的影响，中部地区正在成为承接东部沿海地区产业转
移的重要区域。
湖北省发展与改革委员会主任许克振表示，湖北省在承接国际资本和东部沿海产业转移中具备政策、
区位、产业、人才和科技优势。
武汉城市圈的形成有助于整合湖北省的资源、充分发挥湖北省的优势，在全省范围内实现资源的优化
配置，并从经贸、交通、旅游、通信等方面增强圈内城市间的联系与交流，从而推动中部地区的发展
。
除此以外，武汉城市圈的发展还可为东部地区的发展提供广阔的市场，促进西部的开发。
‘因此，建设武汉城市圈是促进中部崛起的重要内容。
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编辑推荐

《武汉城市圈电子商务发展报告》由科学出版社出版。
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