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前言

当代信息技术的飞速发展、组织的日趋虚拟化已经改变或正在改变着人们的生活方式、社会关系、组
织的经营模式和竞争手段。
因此，如何通过获取和利用信息进行及时有效的管理和决策，是保持组织竞争优势和持续发展的一个
重大问题。
管理信息系统（MIS）是为了适应现代化管理的需要，在管理科学、系统科学、信息科学和计算机科
学等学科的基础上形成的一门学科，它主要研究管理系统中信息处理和决策的整个过程，并探讨计算
机的实现方法。
管理信息系统旨在通过规划、开发、管理和使用IT工具帮助人们完成信息处理和信息管理的任务。
管理信息系统可以促使组织向信息化方向发展。
将管理工作统一化、规范化、现代化，使组织处于一个信息灵敏、管理科学、决策准确的良性循环之
中，为组织带来更高的效益。
本书从经济管理类学生的专业特点出发：重在管理，兼顾技术既向读者介绍管理信息系统的基本概念
、开发方法、开发过程和开发步骤，同时也让读者了解前沿需求，对技术问题不作深究，重点是使读
者了解作为管理人员如何领导一个管理信息系统的项目开发，或者作为一个管理信息系统项目开发的
参与者，自己应该做哪些工作，开发各阶段的任务、内容、手段是什么，以及各个开发阶段的具体工
作该如何开展等内容。
本书力求做到知识体系结构合理，内容深度适宜，讲解深入浅出。
本书在借鉴、参考国内外较多的相关教材和专著的基础上，在指导思想、内容范围、结构体系和写作
特点等方面重点突出以下几个特色：（1）系统性。
对管理信息系统的开发方法作了比较全面的介绍和归纳，具体介绍目前开发方法中常用的结构化系统
开发方法和面向对象开发方法，理论和案例相结合，内容深入浅出，有理有据。
（2）实用性。
针对管理信息系统内容比较抽象和难以理解的特点，并结合管理类专业学生的具体特点，本书注重理
论联系实际，在每章之后都配有与本章内容紧密联系的实例、案例，进一步表述基本理论和方法，并
通过一定量的习题帮助学生进一步加深对课上教学内容的理解，注重对学生实践能力的培养。
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内容概要

管理信息系统是一门实践性很强的交叉学科，本书是作者在吸收国内外已有研究成果并结合多年管理
信息系统教学和科研经验的基础上编写而成的。
全书共分八章，在介绍管理信息系统的相关概念、功能、结构和开发方法的基础上，重点论述了结构
化系统开发方法、面向对象开发方法和网络环境下的信息系统开发。
另外，根据管理类专业学生的专业特点，本书还介绍了管理信息系统在项目开发过程中所涉及的管理
问题，并且每章附有适量的实例、案例和习题。
本书在编写时力求体现内容的系统性、前沿性、实用性、辅助性和本土性，做到深入浅出、图文并茂
和条理清楚。
    本书既可作为高等院校管理类专业本科生的教材，也可作为企事业单位管理人员以及计算机应用软
件开发人员的参考用书。
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章节摘录

插图：第二章管理信息系统的开发方法第一节常用的开发方法开发管理信息系统的方法很多，在实际
中被广泛使用的有结构化系统开发方法、原型法和面向对象开发方法。
一、结构化系统开发方法20世纪70年代，西方发达国家在不断摸索中，吸取了以往系统开发的经验教
训，总结出了系统结构化分析与设计的方法，即结构化系统开发方法（structured system development
methodology）。
它是自顶向下的结构化方法、工程化的系统开发方法和生命周期方法的结合，是迄今为止开发方法中
最传统、应用最广的一种开发方法。
（一）结构化系统开发方法的基本思想结构化系统开发方法的基本思想是，将结构与控制加入到项目
中，以便使活动在预定的时间和预算内完成。
用系统工程的思想和工程化的方法，按用户至上的原则，结构化、模块化、自顶向下地对系统进行分
析与设计。
具体地说，就是先将整个管理信息系统的开发划分成若干个相对比较独立的阶段，如系统规划、系统
分析、系统设计、系统实施等。
在前三个阶段采用自顶向下的方法对系统进行结构化划分，即从组织管理金字塔结构的最顶层入手，
层层分解逐步深入至最基层；先考虑系统整体的优化，然后再考虑局部的优化。
在系统实施阶段，采用自底向上的方法逐步实施，即按照前几个阶段设计的模块，组织人员从最基层
的模块做起（编程），然后按照系统设计的结构，将模块一个个拼接到一起进行调试，自底向上，逐
渐地构成整体系统。
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编辑推荐

《管理信息系统》：丛书简介：精品课程立体化教材系列是根据教育部建设国家级精品课程的要求，
由各学科领域全国知名教授领衔，精心编写而成。
各门课程按照立体化教学的需要进行建设，努力构建出一个包括主干教材、多媒体教学课件、教学参
考用书、学生辅导用书、习题案例集、教学录像、教学支持网站等丰富教学支持资源的立体化教学体
系。
选用该课程主干教材的教师可通过以下联系方式与出版社取得联系，以获得相关支持。
本课程立体公教学支持系统包括：多媒体教学课件
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