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前言

　　2007年春，科学出版社的张兰编辑找到我，就他们计划推出一套“人力资源管理名家精品系列教
材”的设想征求我的意见，同时力邀我参与策划并编写其中的主要课程。
听到这个想法，我当时很兴奋。
理由有三：　　其一，国内有关人力资源管理的各种教材参差不齐，确实需要一套比较标准的、适合
大学生使用的教材。
根据我们的不完全统计，近年来，国内已经有70多个版本的人力资源管理教材了。
在这些教材中，2／3属于翻译版本，真正由国内学者自己撰写且针对高校人力资源管理专业学生的教
材还比较匮乏。
而翻译的教材缺乏针对性，国内编写的教材在内容方面是混合型的，定位不清，没有区分本科生和研
究生或教材与读物的层次，导致有些本该是本科生必须掌握的基本知识点，却没有体现在本科的教材
里；相反，有些属于编写者个人观点的、应该在研究生层面作为“研讨”的内容，却大量出现在本科
的教材中，使得教师和学生无所适从。
　　其二，国内学者有责任把自己的教学经验和对人力资源管理的理解，以标准教材的方式呈现给大
学生，使他们在掌握基本知识和技能的同时，了解国内在人力资源管理实践方面的现状。
要完成这个任务，需要聚集国内各院校的名家，集思广益、博采众长。
尽管我国人力资源管理领域的先驱——中国人民大学劳动人事学院已经与复旦大学出版社合作，出版
了一套代表国内领先水平的人力资源管理教材，但那套书的一个特点是完全以中国人民大学劳动人事
学院的教师为作者队伍，体现的是一个机构的风格和观点。
作为全国的通用教材，它还存在一定的局限性。
　　其三，科学出版社是我国科学技术领域顶级的出版机构，其声誉和编辑人员的高素质足以保证选
题的质量和出版物的品位，尤其是出版物的科学性。
把提升国内人力资源管理教科书的整体水平作为自己的使命和追求，科学出版社有决心也有能力推出
一套高质量的教材。
　　鉴于以上原因，我欣然接受了邀请。
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内容概要

本书根据教育部精品课程建设的要求，参考了国内外最新的研究成果，吸收了中国组织管理中的最新
案例。
系统阐述了人力资源管理的基本原理和基本技术。
本书体系完整、结构清晰、案例丰富、分析角度全面、实用性和可读性强。
    本书不仅可以作为人力资源管理专业的教材，还可以作为企事业单位人力资源管理从业人员的培训
用书。
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章节摘录

　　第二章 工作分析　　第一节 工作分析概述　　一、工作分析的产生和发展　　在泰勒等的科学
管理研究的基础上，产生了工作分析和工作评价方法，并首先在工商企业中得到推广应用。
20世纪20年代，美国以工作评价制度为基础，编制了熟练工人和非熟练工人的工资调整及标准化方案
；美国的铁路、运输业实行了以工作分析为基础的员工职级制。
截至20世纪30年代，美国采用工作分析方法建立工作评价体系的企业达到了40％左右。
　　第二次世界大战后，工作分析的理论和方法日趋成熟和完善，随着职位评价、工作分析问卷
（PAQ）、职能工作分析（FJA）、关键事件分析技术（CIT）及任务清单／综合职业数据分析系统
（TI／CODAP）等职位评价及工作信息收集方法的进一步出现和应用，工作分析在人力资源管理中的
基础地位得以确立。
20世纪70年代，工作分析已被西方发达国家视为人力资源管理现代化的标志之一，并被人力资源管理
专家视为人力资源管理的最基本职能。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　本丛书配套教学课件，选用本教材的教师可以通过以下联系方式与出版社取得联系。
以获取教学课件及相关教学支持。
另外，我们特意在网上开辟了一个论坛，供您与我们交流和沟通。
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