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前言

　　“物流”这一概念从出现至今大约已有80年的历史，其间，物流管理理论和物流的实践活动均取
得了飞跃性的发展，物流概念的内涵和外延也在不断地变化。
物流活动已成为企业的基本经营职能之一，是发展国民经济的重要环节。
随着商品生产的发展、流通范围的扩大，物流所发挥的作用正在日益增强，对物流活动的科学管理也
变得更加重要。
　　随着世界经济一体化进程的加快和科学技术的飞速发展，物流产业将成为我国2工世纪的重要产
业和国民经济新的增长点。
在未来的10年内，中国城市和企业的国际竞争力将主要体现在物流成本的竞争上，物流产业已经成为
我国最具发展空间的行业。
物流产业的快速发展推动了物流教育的迅速发展，到2008年12月，开设物流管理与物流工程专业的高
等教育本科高校已达310所，高职高专院校已达570余所。
教育部物流类专业教学指导委员会发布的《中国物流发展与人才需求研究报告》预测，到2010年，我
国物流从业人员总量将达到2060万人，我国的物流教育发展前景十分广阔。
　　物流网络（10gisticsnetwork）是指物流过程中相互联系的组织与设施的集合，本书对物流网络及
其相关概念进行了定义，将物流网络分为运输网络、客户关系网络、配送网络、物流信息网络、物流
营销网络五个范畴，对每个范畴进行了详细的论述，同时也介绍了物流数据库、物流网络工程两个方
面的基本知识。
本书的指导思想是将现代物流管理发展的实践与理论相结合，用系统化的方式将运输网络、配送网络
、物流信息网络、物流营销网络及客户关系网络的理论进行归纳和梳理。
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内容概要

物流网络是指物流过程中相互联系的组织与设施的集合。
本书重点介绍了物流网络的基本概念和内涵，同时介绍了运输网络管理、客户关系网络管理、配送网
络管理、物流信息网络、物流数据库、物流营销网络管理和物流网络工程等内容。
书中各章均给出典型案例，力求理论与实践相结合，立足于基本理论、基本知识和基本技能的介绍，
着眼于运用。
　　本书可作为高等院校经济、管理类本科学生、研究生、高职高专物流专业教学用书，也可供成人
教育学生、企业物流管理人员和相关专业人员参考。
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章节摘录

　　3）地点选择阶段　　此阶段的工作内容是组成场址选择小组并初步确定地区内的若干地点进行
调查研究和勘测。
　　（1）从当地城市建设部门取得备选地点的地形图和城市规划图，征询地点选择的意见。
　　（2）从当地气象、地质、地震等部门取得有关气温、气压、湿度、降雨及降雪量、日照、风向
、风力、地质、地形、洪水、地震等的历史统计资料。
　　（3）进行地质水文的初步勘察和测量，取得相关勘测资料。
　　（4）收集当地有关交通运输、供水、供电、通信、供热。
排水设施的资料，并交涉有关交通运输线路、公用管线的连接问题。
　　（5）收集当地有关运输费用、施工费用、建筑造价、税费等经济资料。
　　（6）对各种资料和实际情况进行核对、分析各种资料的测算，经过比较，选定一个合适的场址
方案。
　　4）编制报告阶段　　（1）对调查研究和收集的资料进行整理。
　　（2）根据技术经济比较和分析统计的结果编制出综合材料，绘制出所选地点的设施位置图和初
步总平面布置图。
　　（3）编写场址选择报告，对所选场址进行评价，供决策部门审批。
　　2.施网络选址分析方法　　单一设施选址是最常见的，而设施网络中的新址选择比单一设施选址
问题更复杂，因为在这种情况下决定新设施的位置时，还必须同时考虑到新设施与其他现有设施之间
的相互影响和作用。
如果规划得好，各个设施之间经济活动将会相互促进，否则就会起到负面作用。
　　1）设施网络选址方法　　现实中的设施网络的选址影响因素很多，比较复杂。
例如，考虑一个大型制造企业的选址，需要考虑通过多个配送中心把其产品分别送往不同的需求地点
或配送中心，要决定这些配送中心的数量、规模、产品向各个配送中心的分配方式及每个配送中心的
位置，一般称其为销售网络。
企业产品的需求中心可能有几千个，应该考虑设置的配送中心也许是几百个或几十个，而企业所用的
生产中心，及生产设施可能只有几个。
解决这样的问题通常需要利用计算机建立数学模型来求解。
有些情况下，可求出最优解，有时则难以求出最优解，需要用到一些其他类型的方法，做到定量与定
性分析相结合。
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