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前言

现在，上网已经成为一种时尚，网络生活已是现代人不可缺少的一部分。
由此可见，网络给人们带来的好处越来越多，人们可以使用网络与千里之外的人交朋友、聊天，可以
在网络上搜索并下载我们想要的资料，可以在网上免费看电影、听音乐、玩游戏、炒股、买卖东西，
还可以在网上进行学习和发表自己的博客，以及在网上开店做生意等。
无论你是初学者，还是有一定网络操作基础的读者，都希望能购买到一本适合自己学习的书。
通过对大量初级读者购书要求的调查，以及对计算机类图书特点的研究，我们精心策划并编写了这本
《自学实战手册》，旨在为读者提供一个全方位掌握上网操作和技巧的书籍，相信能对读者在日常工
作、生活和学习中带来极大的方便。
本书从实用的角度出发，采用“零起点学习软件基础知识，上机实践提高软件操作技能，疑难解析快
速提升学习效果”教学体系。
考虑初学者的实际学习的需要，首先掌握“软件核心操作技术要点”，然后结合“上机实践”这一边
学边练的指导思想，充分发挥读者学习的主观能动性，“巩固与提高”模块将进一步加强所学知识，
从而达到举一反三的学习效果。
科学的教学体系，边学边用的实用方法，可快速提高初学者的学习效率，从而胜任实际应用工作。
语言简练、内容实用在写作方式上，本书突出语言简练、通俗易懂的特点。
采用图文互解，让读者可以轻松掌握相关操作知识。
在内容安排上，突出实用、常用的特点，也就是说只讲“实用的和常用的”知识点，真正做到让读者
学得会、用得上。
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内容概要

本书从实际应用的角度出发，本着易学易用的特点，采用零起点学习软件基本操作，上机实践提高软
件操作技能，全面、系统地介绍了Internet的基本操作与应用技巧。
    全书共分为15章，对Internet的基本操作和应用进行全面而详细的介绍，主要内容包括初学者上网必
须掌握的基本知识、操作方法和使用技巧。
从基础知识入手，引导读者逐步学习如何接入Internet网络、上网浏览网页、手法电子邮件、搜索网上
资源、文件传输与下载、网络聊天与交友、BBSW论坛与博客、网上生活与娱乐、网上学习与办公、
网上开店、无线上网、制作自己的个人主页、网络安全与提速、上网常见故障排解等基本操作方法与
技巧。
本书内容翔实、结构清晰、实例丰富、图文并茂，完全满足读者在学习和工作中对应用的需求。
    本书适合家庭电脑用户、电脑办公的初中级用户，既适合无基础又想快速掌握Internet的读者自学，
也可作为电脑培训班、职业院校以及大中专院校教学用书。
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章节摘录

插图：11.聊天室聊天室是以Internet上的某台电脑作为服务器，所有登录或连接到这台电脑上的用户，
都能够互相交换信息。
目前的聊天室有两种方式：一种是用户通过安装特定的聊天软件，如QQ、MSN，和其他用户进行文
字、语音、视频、图片的交流；另一种是基于WWW方式的站点聊天室，用户不需要安装特定的软件
，通过浏览器就可以进行交流。
这种交流方式，虽然用户没有面对面，仍然可以达到“你发一句言，我立即回答一句”的即时交流效
果，被形蒙地称为“聊天室”。
12.电子商务电子商务（E-Commerce），简称EC。
它借助一定的信用支付手段，在Internet上进行产品的购销、费用支付及其他商务活动。
按照交易对象进行分类，可以分为：商业机构对消费者的电子商务——BTOC，简称B2C；商业机构对
商业机构的电子商务——BTOB，简称B2B；消费者对商家的电子商务——CTOB，简称C2B；消费者
对消费者的电子商务——CTOC，简称C2C o.国内知名电子商务站点有淘宝网（http：／
／www.taobao.corn）、阿里巴巴（http：／／www.alibaba.com）等。
13.安全认证（CA）这是通过验证商家、银行、客户身份，从而保证网上交易安全的重要措施。
它是通过安全认证中心发放的电子安全证书（数字证书）来实现的。
安全证书是对个人身份的一种确认及保证，用户可以按照站点要求设置用户名和密码。
Web安全证书验证电子商务网站、网上银行等站点是否安全和真实，保证其他任何Web站点不能冒充
源安全站点，从而保障用户的使用安全及财产安全。
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编辑推荐

《电脑上网操作自学实战手册》：自学需精细实战成高手为自学者提供一本快捷、实用、体贴的用书!
从零开始，快速提升。
疑难解析，体贴周到。
多章综合案例，从入门到提高，一步到位!
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