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内容概要

　　本书是全国中等卫生职业教育规划教材之一，《医护礼仪(案例版)》着重阐述医护礼仪知识及医
护人员的形体训练知识，具体内容包括医护人员的姿态、姿势、表情、礼节、人际关系、工作态度、
形体、仪容及仪表等多方面知识，有助于培养具有现代职业美感及高尚情操的医护人员。
《医护礼仪(案例版)》与临床密切结合，内容新颖、丰富，图文并茂，穿插有大量知识丰富的链接及
临床常见的典型实际案例，易学实用，随书还配有ppt教学课件，可在科学出版社网站下载，供教学使
用。

　　本书可供中等卫生职业教育各专业使用，也可供职业培训教学使用。
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章节摘录

版权页：插图：（1）共同性：礼仪是人类在社会生活的基础上产生的行为规范。
社会的每个成员均离不开一定的礼仪规范的制约。
在生活中，许多礼仪是不随人的意志为转移的，它的存在本身具有很强的普遍性。
比如最简单的问候语“您好”、“再见”等，这几乎是全世界通用的一种问候礼节，具有绝对的普遍
性。
（2）传承性：在礼仪发展的源流中，礼仪文化的发展是一个扬弃的过程，一个剔除糟粕、继承精华
的过程。
那些反映劳动人民的精神风貌、代表劳动人民道德水平和气质修养的健康高尚的礼仪得到了肯定和发
扬，而那些代表剥削阶级、帝王将相和封建迷信的繁文缛节得以根除。
（3）差异性：不同的文化背景，产生的礼仪文化亦不同。
不同的地域文化决定着礼仪的内容和形式。
以见面问候致意为例，其形式就大不相同，有脱帽点头致意的，有拥抱的，有双手合十的，有手抚胸
口的，有互碰脸颊的，更多的是以握手致意。
礼仪的差异性除了地域性差异外，还表现在礼仪的等级差别上，对不同身份地位的对象施以不同的礼
仪。
此外，行业礼仪也有其差异性，航空、医务、公务、外交等都各具特色。
（4）变异性：时代总在不断地前进。
礼仪文化也不是一成不变的，而是随着社会的发展而不断发展。
一方面，礼仪文化随时代的不断进步而变化。
如现代人所拍发的礼仪电报、电视点歌祝寿贺喜等礼仪形式就是时代进步而产生的新生事物。
另一方面，随着国家对外交往的不断扩大，各国的政治、经济、思想、文化等诸种因素的相互渗透，
我国的传统礼仪自然也被赋予了许多新鲜的内容。
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编辑推荐

《医护礼仪(案例版)》：全国中等卫生职业教育规划教材
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