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前言

　　当今社会发展日新月异、瞬息万变。
高新技术与知识经济的蓬勃兴起，使各企业间的竞争逐步转变为知识、技术的竞争。
在这种新形势下，企业管理的方法、技术手段也正面临着巨大变革，无论是国外还是国内都面临着剧
烈的竞争和严峻的挑战，企业为了求得生存和发展，就必须与时俱进、持续创新，不断丰富与完善企
业管理的理论、方法与技术。
　　在我国经济快速发展、需求日益增长、建设事业得到迅猛发展的同时，也浮现出诸多问题。
一方面长期以来大规模的工程项目管理活动并没有系统地上升为工程项目管理理论和科学，相反许多
做法违背了经济规律和科学道理，如违背建设程序、盲目抢工而忽视质量、不按合同进行管理、缺乏
施工协调意识等；另一方面随着施工企业的机制转换、制度创新和配套改革过程的逐步深入，一些深
层次的问题也逐渐暴露出来。
这些问题很大程度上阻碍了我国施工企业的发展，影响了其在全球化市场中的竞争力。
因此，面对日益增长的竞争环境和快速的变化，现代施工企业呼唤管理理论与方法的革新，以解决好
工程项目管理中存在的种种问题，更好地顺应时代发展的潮流，为企业的长足发展提供源源不断的新
鲜动力。
　　现代管理理论的研究和发展，为我们解决这些问题提供了很好的理论基础和实践方法。
本书以工程项目管理面临的实际问题为对象，根据现代管理理论，从激励和制度两个方面，探寻了提
高工程管理效率和企业经营效益的途径与方法；以资源最优化配置和成本控制为手段，研究了工程和
施工企业管理的策略与措施；以核心竞争力为优势分析了施工企业进入国际工程建设市场的可行性与
战略步骤；提出了现代施工企业发展的战略方针；建立了现代工程和施工企业管理的体系与制度。
本书对于进一步提高我国工程项目管理水平，推进施工企业实现现代项目管理，促进其管理层次升级
，提高组织效率和应对风险能力，全面提升组织的管理水平，适应即将到来的国际化竞争具有积极的
指导意义。
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内容概要

本书以工程管理面临的实际问题为对象，根据现代管理理论，从激励和制度两个方面探寻提高工程管
理效率和企业经营效益的途径与方法；以资源最优配置和成本控制为手段，研究工程和施工企业管理
的策略与措施；以核心竞争力为优势，分析施工企业进入国际工程建设市场的可行性与战略步骤；提
出现代工程施工企业发展的战略方针；建立现代工程和施工企业管理的体系与制度。
    本书可作为工程管理及相关专业的高年级本学生和研究生的教学参考书，也可供工程管理人员以及
施工企业领导者和技术人员阅读。
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章节摘录

　　第一章　工程管理数学方法　　传统的工程管理是调度安排人力、物力、财力、资源，以实现工
程质量、进度、投资的协调统一。
近20年来，以信息技术为代表的高科技的发展，正在全方位地改变着人们的思想与行为，并渗透到工
程管理的各个领域。
现代工程管理所调度的资源除人力、财力、物力以外，还包括信息、管理及相关的资源。
随着科学技术的不断发展，数学理论已经多方位、多角度地应用到工程管理的各个领域。
本章主要介绍工程管理中所应用的数学方法，为后面的章节作一些数学理论的铺垫，这些方法主要包
括方差分析与回归分析、运筹分析、决策与博弈、网络计划技术和混沌理论五个方面。
　　第一节方差分析与回归分析一、方差分析　　在科学实验和生产实践中，影响事物的因素往往是
很多的。
例如，某工厂的原材料来自四个不同的地区，那么用不同地区的原材料生产的产品的质量是否一致？
又例如，在化工生产中，有原料成分、原料剂量、催化剂、反应温度、压力、溶液浓度、反应时间、
机器设备及操作人员的水平等因素。
每个因素的改变都有可能影响产品的数量和质量。
有些因素的影响较大，有些则较小。
为了使生产过程稳定，保证优质、高产，就有必要找出对产品质量有显著影响的那些因素。
因此需进行实验。
方差分析就是根据实验的结果进行分析、鉴别各个有关因素对实验结果影响程度的有效方法。
　　在实验中，一般将要考查的指标称为实验指标。
影响实验指标的条件称为因素。
因素可分为两类，一类是人们可以控制的；一类是人们不能控制的。
例如，反应温度、原料剂量、溶液浓度等因素是可以控制的，而测量误差、气象条件等因素一般是难
以控制的。
本书中所说的因素都是指可控因素。
因素所处的状态称为该因素的水平。
在一项实验中，只有一个因素在改变，称为单因素实验，多于一个因素在改变，称为多因素实验。
　　⋯⋯
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