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前言

　　众所周知，管理就是决策。
随着全球经济一体化的发展和市场竞争的加剧，决策已逐步成为现代企业管理工作的核心和重点。
面向市场，参与竞争，在激烈的市场竞争中努力提高把握市场机会的能力，贯通产品市场营销、生产
组织和物料采购之间的关系，了解产品成本费用的形成和实施一定的经营战略、营销策略对现代企业
经营成果的影响，快速地就现代企业经营活动过程中的一系列主要内容作出优化决策，并对其成果作
出全面预算，从而提高经济效益，是现代企业所面临的、迫切期望解决的重大课题。
由于现代企业不再是一个封闭性的生产型企业，而是一个与其外部经济体系有着广泛联系的开放性系
统，不仅涉及诸多因素，而且具有很大的不确定性。
显然，传统的、仅凭借个人经验和知识的管理理论、方法均已不能满足形势快速发展的需要。
只有将现代企业决策理论、决策方法和决策工具有机结合，才是正确进行现代企业决策的重要保证。
　　多年来，作者在现代企业决策理论、决策方法、决策支持与决策支持系统开发等方面进行了潜心
的研究，成功主持开发了大型“现代企业经营决策仿真”系列实验软件系统和基于互联网的全天候、
开放式的“决策天地”网上学习社区。
决策仿真系统揭示了现代企业决策过程中的产品市场需求分析、营销优化决策、生产优化决策、采购
优化决策和决策方案全面预算等的理论内涵；贯通了竞争条件下现代企业产品市场需求分析、营销优
化决策、生产优化决策、采购优化决策和决策方案全面预算等的内在联系；创造了使学生在学习现代
管理决策理论和方法基础上，即可理论联系实际，开展现代企业竞争决策的实践条件。
“决策天地”网上学习社区的应用，可使学生不受时间、地域限制进行学习，只要登录该网站，就可
远程开展市场竞争条件下的现代企业决策实验，犹如身临其境，从而开创出一套现代管理决策人才培
养的全新模式。
“决策仿真”实验系统和“决策天地”运行平台由于其创新性、先进性和实用性，经专家评审，已两
次获得“国家级教学成果二等奖”、三次获得“部市级教学成果一等奖”，用于“决策支持系统导论
”课程建设和“信息管理与信息系统”专业建设，已获教育部“国家级精品课程”和“国家级特色专
业”荣誉称号。
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内容概要

本书以提高现代企业经济效益为目标，结合作者多年来从事现代企业决策理论研究、决策仿真系统开
发与决策支持系统导论课程的教学经验，对现代企业经营过程中的市场需求预测、营销优化决策、生
产优化决策、采购优化决策、决策方案拟定、决策方案全面预算和成果盈亏计算等现代企业决策理论
与决策支持主要内容及决策支持系统研发原理，进行了较为全面的阐述，并通过一个大型决策仿真案
例，使之融合成为一个有机的整体，研发成功相应的决策仿真系统。
读者通过对本书的理论学习和仿真系统的实践应用，就可理论联系实际，在短时间内强化市场竞争意
识，提高把握市场机会能力，贯通现代企业营销决策、生产决策和采购决策之间的关系，了解各种成
本费用的形成和一定经营战略的实施对企业经营成果的影响，加深理解现代企业决策与决策支持系统
的开发原理、方法和步骤。
    本书可作为各高等院校工商管理、市场营销、财务会计、物流管理、工业外贸、电子商务、信息管
理与信息系统及计算机应用等专业的本、专科生和研究生教材，也可供从事现代企业管理决策与决策
支持系统开发人员参考。
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作者简介

宋福根，男，1952年生于上海，毕业于华东师范大学数学专业，曾三次以访问学者身份赴德进修企业
经济、合作编写教材和合作开展科研，现为东华大学二级教授，博士生导师，主要研究方向为现代企
业决策与决策支持系统。
主要研究成果有：“棉纺织企业生产经营决策支持系统”、“现代企业经营决策仿真”系列软件系统
、“决策天地”学习社区网站系统等。
主要获得奖项有：主持教改项目获“国家级教学成果二等奖”两项、“部市级教学成果一等奖”三项
；主持“决策支持系统导论”课程建设和“信息管理与信息系统”专业建设分别获教育部“国家级精
品课程”和“国家级特色专业”荣誉称号等；并获国务院颁发“政府特殊津贴证书”、原纺织工业部
“纺织信息先进工作者”．“上海高校教学名师”、“上海市模范教师”及“宝钢教师奖”等荣誉称
号多项。
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章节摘录

　　自从有了人，就有了人的决策活动。
在我国历史文化的长河中，有许多历史著作都记载了人类在政治、经济、军事等领域的各种决策活动
。
这些历史文献生动地描述了许多脍炙人口的治国安邦、富国强兵的决策事例。
例如，早在汉朝末年，我国著名的军事家诸葛亮隐居隆中，当刘备三顾茅庐，表示了对诸葛亮的充分
信任之后，诸葛亮纵览历史，放眼天下，审时度势，提出了先取荆州，再夺益州，东结孙权，北拒曹
操，三分天下，再谋统一的战略决策，这就是著名的“隆中对”。
　　又如，北宋真宗年间，京城开封的皇宫失火，急需重建。
当时重建皇宫面临有三大难题：取土、外地材料运输和瓦砾的处理。
负责重建皇宫的大臣丁渭，经过全面分析，作出了缜密谋划：首先，挖沟取土，在重建皇宫的工地前
面，挖了一条又深又宽的沟，解决了取土的问题；然后，将这条深沟和开封附近的汴水河接通，引水
人沟，使之成为一条运河，外地材料经汴水、顺运河源源不断地被运送到重建工地，解决了外地材料
运输的问题；最后，皇宫建成后，将所有的破砖碎瓦全部推入到深沟中，恢复了皇宫前的本来面貌，
解决了瓦砾处理的问题。
丁渭的谋划，充分体现了管理决策的基本思想。
这样的事例还很多，如田忌赛马的故事和其他著名的军事实例等。
　　虽然，历史上国内外的许多决策事例都是很有效的，其决策思想，以现代观点来看也是很科学的
。
但是，这些决策在很大程度上所依靠的是决策者的学识与经验，取决于决策者个人的智慧与才能。
因此，一般认为这样的决策称为经验决策。
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编辑推荐

　　本书是在已经取得的各项教学研究成果和多年教学实践经验基础上编写而成的。
全书以提高现代企业经济效益、社会效益为目标，突出了“现代企业管理的核心是经营，经营的重点
在于决策”这一基本论点，紧紧围绕现代企业经营决策过程中的主要内容，以市场为导向，就市场竞
争条件下的企业产品市场需求预测、最佳产品销售价格和广告费用投入等市场促销手段运用决策、最
佳产品生产组合方案及其调整决策、最佳生产物料订购批量及其供应商选择决策、拟定方案下的企业
经营成本及其盈亏预算、最佳企业经营方案决策及其相应的决策支持系统开发的基本原理、方法和步
骤等进行了论述，并通过一个大型的仿真案例将上述决策过程中的各项主要内容有机地联结起来，融
为一体，在理论上和方法上均有所突破。
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