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前言

　　管理理论、决策科学与信息系统技术在20世纪获得了巨大的发展。
在20世纪80年代，为了推动这三大领域在中国的发展以及推动这些领域之间的学科交叉研究，中国科
学院管理、决策与信息系统重点实验室在科学出版社的支持下编辑出版了这套“管理、决策与信息系
统丛书”。
这套丛书不求全而求新，以反映最新的研究成果为主。
经过编委会的各位专家，特别是前任主编许国志院士的努力和作者们的辛勤劳动，这套丛书在社会上
尤其是在科学界得到了广泛的关注和好评。
　　回顾管理理论的发展历史，我们不难发现一个趋势：系统的概念和方法越来越多地应用到管理的
各个方面，并成为管理理论发展的第三阶段的重要特征。
管理理论的第一阶段形成于20世纪初，以F.W.Taylor为代表，倡导科学的管理，为提高工厂劳动生产
率而提出了标准化原理。
管理理论的第二阶段，从20世纪20～30年代开始，以行为科学为特点，主要代表有A.H.Maslow
，K.Lewin，R. Jannenbaum和D.McGregor等。
他们研究人的需要、动机、激励和定向发展；研究正式和非正式团体的形成、发展和成熟；研究个人
在团体中的地位、作用、领导方式和领导行为等。
管理理论的第三阶段出现在第二次世界大战后，这一阶段有各种学派，例如社会系统学派、决策理论
学派、系统管理学派、管理科学学派和经验主义学派等。
他们从不同角度强调系统的概念、理论和方法。
这三个发展阶段并非截然分开，而是相互交叉的。
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内容概要

本书共分为三篇，首先是理论评论篇，通过不同的专题分析对物流与供应链金融进行了系统的梳理，
明确了物流与供应链金融的内涵、结构、演进规律、商业模式、发展战略、制度环境、风险管理、平
台构建和理论研究现状，探寻了物流与供应链金融的发展奥秘；其次是案例评论篇，此篇收集和整理
了物流与供应链金融的典型案例，并对这些案例进行了详细的评论，比较全面地展现了物流与供应链
金融的中国图景；最后是时事评论篇，本书对2007年以来发生的一些和物流与供应链金融相关的重大
时事问题进行了及时的观察和评论，并重点分析了全球金融危机对物流与供应链金融的影响，预测了
物流与供应链金融的未来轨迹。
　　本书可为我国金融机构和物流企业开展物流与供应链金融创新提供理论支持，可为政府相关部门
和行业协会等机构提供决策参考，也可作为高校物流专业和金融专业的研究教学参考书。
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章节摘录

　　这一现象使我们意识到，虽然物流与供应链金融是一个很好的业务，但在现实世界中，业务的开
展还面临许多挑战，商业银行如何采取措施面对这些挑战，将直接决定物流与供应链金融业务的开展
水平。
因此，有必要对我国商业银行开展物流与供应链金融业务亟待解决的问题进行战略分析，以便清楚地
对我国物流与供应链金融业务的开展进行战略定位，并构建相应的战略实施系统保证战略执行效果。
　　一、银行开展物流与供应链金融业务面临的问题分析　　1.物流与供应链金融业务缺乏相应制度
规范目前物流与供应链金融业务的模式有十多种，不同银行、不同的物流企业、不同的地区都有不同
的操作规程及合同条款，由于没有制定相对统一的物流与供应链金融业务流程、合同条款规范和相应
的操作标准，这使得银行和物流企业的风险控制水平还有待提高，操作程序也有待规范。
此外，大部分商业银行还不能根据各种物流与供应链金融产品的性质识别、评估风险，还没有从主体
分析的风险管理理念有效转化为基于交易过程的风险管理理念，也没有根据物流与供应链金融业务的
特点构建有针对性的科学定价机制。
　　2.商业银行与其他机构的合作仍需深化　　商业银行还没有在物流与供应链金融业务开展上与保
险机构、担保机构以及民间资本形成有效的整合。
更重要的是，很多商业银行还较为缺乏与物流企业的有效合作机制，在业务上分歧较大，较难对业务
涉及的担保品进行有效的保管和监控。
　　3.业务服务水平还须提高　　国外的许多商业银行与物流巨头都将利润的增长点聚焦在与物流有
关的金融和资金运作上，它们利用先进的经验和完善的机制对物流与供应链金融业务进行不断地创新
，在一定程度上能够实现对客户的跟踪管理，能够给客户提供一揽子解决方案，并能根据客户需要量
身定做业务，因此牢牢地抓住了客户，逐渐地控制了客户所在的整条供应链，从而获得高额利润。
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