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前言

　　《论语的管理智慧》2005年由九州出版社初版，是较早的《论语》与企业管理相结合的专著，被
社会广泛关注。
同时，本书被高等院校的各类管理专业作为教材或选读书目，并成为国内高校管理专业教材《中国管
理智慧教程》（黎红雷编著）的参考书目。
　　原版《论语的管理智慧》采用通行本《论语》的篇章次序，逐篇逐章进行原著释义和管理阐述，
体例完整，论述翔实，语言通俗，深入浅出。
不仅是儒家思想的企业管理应用的入门著作，也可以作为《论语》研读的导人之作，尤其适合企业界
人士阅读。
该书还附有作者亲撰的绪言，对孔学思想的企业管理应用作了详细而系统的综述，便于读者全面掌握
孔学的管理思想。
　　作者马千里先生是著名学者和企业管理专家，长期从事咨询、著述和授课，有着丰富的企业管理
实践经验和深厚的国学修养，在诸子百家的思想提炼和管理实践的研究领域，成果颇丰。
其中，关于《论语》研究的著作有《当（论语）遭遇于丹》和《论语新裁》等。
　　本次出版的《论语的管理智慧（精华本）》是在2005年版《论语的管理智慧》的基础上，选取精
华篇章编辑而成，部分篇章由作者作了一些调整。
选取的原则是侧重于企业文化、企业战略、人力资源等相关篇章，内容上更贴近企业界高层管理者的
管理实际，文字也由原著的50万字精简为14万字左右，更便于忙碌的企业家以最短的时间掌握《论语
》管理应用的核心价值。
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内容概要

《论语》是一部家喻户晓的哲学颠峰之作，对中国乃至世界人类思想有着深远影响。
作者以企业管理专家的特殊视角研究了《论语》在企业管理领域的具体应用，全面提炼了《论语》思
想在当代企业家个人修养、人力资源开发、企业战略管理、品牌塑造、营销策略等多方面的实际运用
，可谓中国式管理的典范。
    本书是本土企业运用本土思想管理的实用方法论，融入了作者长期从事企业管理咨询实践的感悟和
经验，深入浅出，生动可读，是企业中高层管理者不可多得的管理宝典。
同时，也可作为《论语》爱好者的初级读物。
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作者简介

马千里(maqli)，著名管理专家、学者，《华夏酒报》酒业营销专家团专家。
深圳马千里企业管理咨询机构首席咨询师，旁园书院主讲，中山大学国学管理总裁班讲师。
 
    主攻中国传统哲学与现代企业管理对接研究，从事管理咨询、营销策划服务。
擅长以“中国道理”解决中国企业问题，在《商界》、《销售与市场》、《商业评论》、《财经界》
、《管理学家》、《中国经营报》、《河北经济日报》等著名报刊发表相关文章300多篇，为《华夏酒
报》等报刊专栏作家。
出版过《论语的管理智慧》、《论语企业家读本》等管理学著作及《论语新裁》、《当论语遭遇于丹
》等学术著作。
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书籍目录
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合道义的利益才是真正的利益  战略的意义在于对失误的规避  分析错误的最根本原因  企业战略的重要
意义无与伦比  没有“好”与“不好”，只有是否“适合”  人才、普通人以及管理者的影响  法治加人
治：企业文化管理  企业的生命周期  有所约束，少犯错误公冶长篇第五  小企业的战略规划  批评的艺
术(一)  企业的刚毅品格  批评的艺术(二)  企业管理的“道”和“术”  经理人品格：恭、敬、惠、义  
如何吸引、留住人才  志向各异的三种企业  善于改正错误是企业家的优秀品质雍也篇第六  制度的简约
和烦琐  不迁怒，不贰过  企业的三大类型管理人才  企业规模不同，管理重点有异  不可画地为牢  坚信
必由之路，不要心存侥幸  好产品还要靠吆喝  要市场销售，更要企业自身建设  靠企业素养吸引员工  
全面和谐，就是企业追求的中庸之德述而篇第七  完美的企业形象  孔子的“销售策略”  建立一个完善
的企业  企业的天生资质  企业信念的坚持  两“害”相权取其轻泰伯篇第八  管理者的涵养  管理员工的
实质是让员工满意  企业建设任重道远  企业团队建设的人格原则  员工的使用和培养  居功自傲和吝啬
狭隘的人  各得其所，各司其职  企业家的胸怀子罕篇第九  追求利润，不是企业管理的根本问题  管理
者需要综合才能，而非专长  四种错误思维方式  四种优秀处世行为  企业成败，在于自己选择  企业目
标和发展理念的坚守  关键时刻分高低  企业管理的流程先进篇第十  基层锻炼和高管经验都重要  创业
元老今安在  颜回是个好员工  没做到和做过头  不同企业，不同方法颜渊篇第十一  没有管理者的自我
约束，企业就走不上正途  视员工如“大宾”  防微杜渐  企业最重要的三种素质  让员工和经销商赚到
钱  尊重秩序，职责分明  管理的最高境界，是没有人违反制度  从执行开始，从基层做起  中国企业的
管理哲学  踏实求实与善于展示子路篇第十二  了解下属，知人才会善任  高层管理者的职责  理顺管理
体制，明确岗位职责  管理层与技术层各司其职  管理者的表率作用  企业的任务：富之、教之  咨询师
孔子的职业理想  明确决策与执行  观念，左右企业的兴衰  企业发展的两大障碍  恭、敬、忠和慎独  管
理活动要符合企业管理的恒定规律  有什么样的老板，就有什么样的企业宪问篇第十三  考察员工要看
平时表现  君子之失与小人之失  和谐的团队关系  谈判需要谈判的砝码  提高修养，增强能力，积极展
示  用人不疑  社会评价的最终标准在于品德，而非才能  职业经理人的有限选择  无为而治卫灵公篇第
十四  弱小企业首要任务是自身管理提升  做老板应该是很轻松的事  向上司和同事学习  企业管理的重
要原则  战略就是主心骨  决策前要反复考虑  会议也需要管理  爱惜声名的人值得信赖  学会“用一句话
来概括”  多数人的意见未必正确  管理人员要做管理工作  优秀人才的四项品德  相近的价值观是合作
的基础季氏篇第十五  下属的职责阳货篇第十六  “相同”的企业是怎么拉开距离的  小企业的软管理微
子篇第十七  人才的悲剧，老板的悲哀  周公的嘱托子张篇第十八  学而不用，等于白学  企业管理的“
大道”与“小道”  劝谏的艺术  企业管理的两种方法2005年版校后感言
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章节摘录

　　中国传统企业历来的人治风气多被人所诟病，西方管理学往往过于强调制度管理。
历来法治与人治之争未绝于耳。
那么，中国企业到底是适合制度管理还是适合人情管理呢？
看了有子这番大论，自不必再争论了！
　　“礼”就是礼法或礼制，我们可以理解为制度。
有子说：“制度的遵守，要以调和为贵。
”认为，在制度执行过程中要根据实际情况有所变通，这样才能够达到和谐。
他还拉来周文王之治为自己解说。
他还说：“如果大事小事都完全严格按制度办，多有行不通的时候。
”那么反过来呢？
“但如果为了一团和气而一味调和，而不用制度来约束，也是不可行的！
”　　翻来覆去地讲啊讲，看来有子对待这个问题是很慎重的，也不好轻易断论。
但总的思想还是“和为贵”。
“和”不是丧失原则地一味追求和气，而是要艺术性地处理复杂的关系，以“中庸”的方法来达到和
谐的目的。
　　制度是刚性的，任何制度都会存在某些缺陷，完全不折不扣地执行制度，势必忽略了一些具体情
况。
所以，作为企业管理者可以在支持企业执法部门的时候说：“制度错可以改，但在改之前必须执行！
”显示出对制度的权威性的维护。
而在具体操作的时候一定要结合实际问题加以分析。
要知道，制度的目的不是处罚，不是单纯的惩戒，而是帮助违反者改正。
针对不同的人或不同的事，在制度上有所变通，而采取一种制度之外的一种方式，如果能够起到更好
的作用，那又为什么不用呢？
而这样的处理，既要有不损制度的严肃性，又能够更加服人，真是需要管理艺术的。
对于制度的变通，也要有度。
为了讨某职工欢心而“和”，其结果只能够打击更多人。
那么这个度应该怎么掌握呢？
有子没有说明，但擅长企业管理和善于处理人际关系的管理者总能够找到合适的方法的。
　　灵活的原则是尊重事实　　有子曰：“信近于义，言可复也；恭近于礼，远耻辱也；因不失其亲
，亦可宗也。
”　　做企业是很讲究实际的，不能死要面子活受罪，这也是讲究“和谐”的一种表现。
讲究言而有信，但发现原来的承诺不符合道义的时候，要敢于改正。
“近于义”的言才可以去践诺；待人接物要有恭敬的姿态，但恭敬要有度，符合礼节就可以了，过分
地恭敬或一味地恭敬就会变成阿谀；所任用的下属都是很可靠的人，才值得尊敬。
无论在对待企业制度问题上，还是在一般做人的原则上，有子的态度显得非常灵活。
有人把孔子当作腐儒，认为顽固不化地固守着所谓的“道”，其实，儒家思想里的灵活性才真正值得
我们关注。
对企业而言，这种灵活性尤其重要。
无论内部管理，还是业务合作，还是市场行为，相信有经验的经理人对于应有的灵活是深有体会的。
　　有子的这段精彩言论仍然符合孔学的“中庸”之道。
一般论者把“中庸”理解为明哲保身的折中，其实是一种极大的曲解。
举个例子，假设有两个人要分一段绳子用，那么按“中庸”的分法应该是什么呢？
怕两个人闹意见，怕得罪某一方，干脆平分得了，这绝对不是“中庸之道”！
“中庸”是讲究实际效果的一种分法。
它会考察双方的用途，需要长一点的，就分长一点，需要短一点的也不要浪费，就要短一点的好了：
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这样双方都会满意。
如果都需要长的呢？
那就要另外想办法，比如，再找根绳子来，或者轮流使用，都是可以的。
唯独不问实际需要的平分是风险最大的做法，结果可能是双方手里都拿着废物！
　　在企业里，这样的错误结果就是成本增加，效率下降，完全不符合孔子“节用”的原则。
而要做到这些，仍然是需要高超的管理艺术的。
企业情况烦琐复杂，市场态势瞬息万变，不从实际出发，不将具体问题具体分析，只知道照章办事，
那经理人不是太好当了吗？
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媒体关注与评论

　　如果人类要在21世纪生存下去，必须回到2500年前去汲取孔子的智慧。
　　——1988年1月，78位诺贝尔奖获得者在法国巴黎发表宣言　　要把现代企业建立在算盘和《论语
》的基础上，我的成功经验就是《论语》+算盘=成功。
　　——日本现代企业之父涩泽荣一　　半部论语治天下。
　　——北宋丞相赵普
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编辑推荐

　　请相信，每个受到中国文化熏陶的人，其血液中流淌着的优秀传统文化的基因，都能够很自然地
转化为企业管理的智慧。

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<论语的管理智慧>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 10


