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前言

高科技领域的竞争归根到底是人才资源的竞争。
对软件行业来说，长期出现的结构性失衡一直困扰着企业的活力和高校毕业生的就业率：即一方面高
校每年毕业大批计算机相关专业”人才”，而另一方面则是软件企业招不到符合条件的实用型软件人
才。
特别是随着近年软件离岸外包领域的飞速发展，对软件实用型人才的需求就更加迫切和欠缺。
要从根本上提升大学生在软件行业的核心就业力，并实现企业与高校双赢，必须走出-条更有效地对软
件人才进行职业化教育的新路。
我从1997年加入微软美国总部从事软件相关工作及很多培训实践，到2009年回国专门从事软件人才培
养的培训、咨询和指导工作至今，目睹国内软件人才的现状，感到现有的培训和高校教材包括实训设
计已经不能满足现今实用型软件人才的培养需求。
包括我主持翻译的《微软的软件测试之道》和《测试之美》两本特别给读者推荐的好书，我读过的软
件测试书籍不下20本。
但这个崭新的软件开发与测试实训系列图书中的《软件测试技能实训教程》最能让我眼前一亮，而目
爱不释手。
由此，我也翻阅了这个系列中的另外三本。
将软件开发与测试实训系列图书的图书目录及主要章节内容大致扫描-遍，就会发现确实与众多坊间推
出的各类培训书大不一样。
它践行了大家苦苦追寻的那种实训的理想（即把高校的职前教育与职后教育相结合，学历教育与职业
培训教育相融合），并将这种先进的实训理想幻化成科学有序的实训内容体系，引导学子们在巩固校
内专业知识的同时，又能习得企业内特需的综合工作技能。
本系列图书既是对软件人才教育和培训的可贵探索，又是针对IT企业用人要求而设计的全新而实用的
实训体系。
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内容概要

本书是一本用来指导软件测试实训的项目案例类教程。
书中按照软件企业对测试人才的知识和技能的要求，采用真实的软件项目实例，根据软件企业实际的
测试过程来组织实战训练。
　　全书以软件测试生命周期为主线，将实训过程分解为项目启动与计划、需求分析、测试设计、测
试执行、测试评估与自动化五个阶段。
每个阶段完成多个实训任务；每个任务执行前，按照交付物、人员分工、知识和能力等方面提出要求
；完成任务的过程中，提供完成步骤的指导，每个步骤还有内容要求、质量要求和完成环节的指导。
每个任务完成后，有评分标准作为实训效果的检查。
　　本书可作为应用型本科、高职高专院校计算机及相关专业软件测试课程的教材，也可供准备从事
软件测试行业的人员参考使用，还可供软件相关培训班作为培训教材使用。
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章节摘录

插图：实训目的通过实际的软件测试项目进行训练，使学生通过软件测试的实战训练，将书本上的软
件测试知识应用于实际测试工作中，将个人所学的知识最大限度地发挥，使其成为实际工作中可以运
用的实践经验和技能。
经过实训中有针对性的训练，培养和提高学生作为软件测试人员的职业素质。
知识背景要求使用本书时，需要读者具备软件测试、数据结构和数据库的基础知识，并了解一些软件
工程和项目管理的知识。
内容组织方式（1）阶段、章与步骤本书以“公交运营调度系统”为实训案例，紧扣实训教学的就业
导向和软件行业的技术职位要求，强调项目实施和工作技能的映射关系；本书按照软件项目的生命周
期，将整个实训分为项目启动、需求分析、测试设计、测试执行、测试评估5个阶段，在每个阶段以
阶段目标为核心定义任务；再以任务的交付物为单位分出章节，强调技能的掌握和应用，以成功完成
交付物为标准；每一章任务的完成基于一个或多个步骤，每步再分解成一个或多个操作环节，突出实
际演练的重心。
本书力图通过上述模块化的教材结构、细分的教学过程、大量操作性的实训任务安排保证实训的效果
。
本书用项目阶段工作图来表示每一个阶段的任务。
每一个阶段的开始都提出了本阶段的实训目标。
在阶段工作图中给出了本阶段的任务，并通过项目团队的各角色与交付物的关系图，描述了不同岗位
的开发人员完成每一个任务的交付物。
阶段的任务就成为本阶段的章，任务的交付物就成为每一章的交付物。
每一章在描述一个实训任务时，首先通过完成步骤与交付物关系图展示完成任务的过程与目标要求，
其次是任务要求的描述和实施步骤的描述，然后提出实训任务并给出评分标准，最后对完成这次任务
涉及的技能和知识点进行总结。
步骤描述了本步骤的完成要求和完成环节。
完成要求包括内容、质量、负责人和交付物等，完成环节指出了完成本步骤需要考虑或者遵守的关键
性环节。
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编辑推荐

《跟Microsoft工程师学软件项目测试:软件测试技能实训教程》：以就业为导向，培养软件开发生命周
期中各项技能：按照领先软件企业的实际软件项目的开发过程，完成工作技能和职业素质的训练，提
升职业竞争力；采用真实项目案例，对工作技能的训练渗透到每一个环节，严格的阶段性交付物检查
保证实训效果。
全程开发指导，提高职业技能和职业素质：每项任务都参照企业实际要求，通过明确任务、列出实施
步骤、指出每一个实施步骤的完成要求和关键环节，全程指导；在针对岗位进行技能训练的同时强调
团队分工与合作职业全能竞争力评价体系：根据企业实际要求设定多项考核指标，对实训过程中每项
任务进行考核，最终形成综合能力评价结果。
微软美国首席开发经理陈越，海辉软件（国际）集团公司副总裁汪建兵，华道数据处理有限公司董事
长杨鹏，柯莱特信息系统（中国）有限公司总裁周鹤，微软美国首席测试经理周希明，联袂推荐。
感受三大国际软件企业（Microsoft，oracle，IBM）的开发流程，全面提升技术实力、职场技能及实战
经验，以需求分析为起点、多种测试工具应用为核心、测试评估为终点覆盖测试全过程，学习本系列
软件开发与测试技能实训教程，你将拨云见日：破解顶尖IT企业大门的密码，探囊取物：掌握世界级
软件公司的方法论和职业技能，一马当先：获得高薪、高速发展的职业通途，游刃有余：在全球化高
效能职业环境中披荆斩棘。
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