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内容概要

由李联宁主编的《管理信息系统》主要面向应用型人才培养，根据管理信息系统的最新发展，结合管
理信息系统教学的需要，以管理信息系统的开发过程、组织管理过程为主线，结合大量的应用案例，
系统地介绍管理信息系统的理论、方法以及应用技术。
内容包括信息、信息系统、管理信息系统等基本概念，系统规划、系统分析、系统设计、系统实现、
系统测试、运行维护等阶段的工作原则和技术方法，管理信息系统的评价、组织与管理过程等。

《管理信息系统》强调在知识经济环境下管理信息系统所表现出的新特点，强调理论与实践相结合、
技术与管理相结合。
本书配有丰富的课后习题及答案、电子教案、教学大纲、教学计划等资料，便于教学和自学。

《管理信息系统》既可作为高等院校经济管理、信息管理及相关专业的教材，也可作为企、事业单位
和信息系统相关从业人员的参考书。
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章节摘录

版权页：   插图：   假设你确实是这么想的，那么恭喜你已经向数据仓库迈进了一步。
在传统的仓库中，货物通过一定的规则来摆放，以便于管理者快速检索和确认货品种类，并最终以最
快速度提交给提货人员。
而数据仓库的模式与之类似。
 现在，你也许又会问：“那到底数据仓库和传统仓库相比有什么不同呢？
”答案是它们非常类似，但在定义上有所不同。
在一个典型的企业中，由于部门的分别，不同的数据总是存储在不同的数据库中。
比如，市场部、销售部、财务部或者是技术部，每个部门都有自己单独的一套数据库，它们之间在物
理上是完全分离的，可是在逻辑上也许有着这样或那样的关联。
 如果有一个业务问题需要利用其中多个数据库中的数据才能作出结论，那么这个工作就变得很麻烦了
。
它需要有人熟悉每个部门的数据库结构，并在数据库管理员的协助下进行相关数据的采集和分析。
一般来说，公司的普通员工是无法完成这个工作的。
 你的想法就是这样按照我们确定的路线朝数据仓库走，也加速了你对数据仓库的认识。
我们给一个定义好了，虽然不够准确，但一定能帮助理解。
 数据仓库是信息技术领域和企业界最新最热门的流行词汇和概念之一。
提高顾客满意度，不断增加市场份额和利润，增强企业的市场竞争力等，所有战略性并与企业历史信
息相关的重大决策，都需要数据仓库技术的支持。
数据仓库是信息的逻辑集合，这些信息来自许多不同的业务数据库，并用于支持企业的分析活动和决
策任务，或者说，数据仓库代表了一种对企业中的信息进行组织和管理的，与以往不同的思维方式。
 1.数据仓库的定义 数据仓库是可以将上面所提到的各种数据整合在一个中央存储库中。
为了便于用户分析，它还需要重新整理和排列数据，这意味着新的数据库比传统的分散应用数据库更
复杂。
一般来说，控制程序会在非忙碌时间将数据批量转换到中央存储库，当然这个工作也可以实时进行。
 当数据被导入数据仓库后，借助一些数据库连接和操作工具，比如，联机分析处理（OLAP）工具，
管理者或者其他用户就可以轻松地操作数据库，并得到所需的商务数据。
 让我们再想象一下，在传统的仓库中，铲车在货架间穿梭，不断地将一箱箱货物放到相应的货架上。
在这个过程中，铲车驾驶员清楚地知道货品该放在什么地方，并且可以选择最快的途径将铲车驶到相
应位置。
而在数据仓库中，OLAP工具扮演的就是铲车和驾驶员的双重角色，它可以让用户通过简单的操作在
数据库中对所需数据进行快速检索。
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