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内容概要

同淑荣编著的本书为《普通高等院校工业工程系列规划教材》之一。
全书结构合理、系统完整，共9章，分为四篇：第一篇为质量管理概论，主要介绍了质量和质量管理
的发展历程、基本概念和理论；第二篇为质量管理体系，在介绍质量管理体系的基础上，进一步阐述
了IS0
9000系列质量管理国际标准；第三篇为统计质量控制，主要包括统计质量控制常用的7种工具、抽样检
验和实验设计；第四篇为产品生命周期质量管理，分别介绍了设计质量控制方法
(包括质量功能展开、田口方法等)、制造过程质量控制(包括质量检验、工序质量控制等)、质量经济
性与质量成本等内容。
每章最后附有思考题与习题，并精选了典型案例，以加深读者对正文内容的理解和思考。

本书可作为高等院校工业工程及管理类专业本科生和研究生教材，也可作为从事相关领域工作的企事
业单位管理人员和技术人员的参考书。
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