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内容概要

　　《校园志愿服务教程（第2版）》分绪论篇、运行篇及感悟篇三部分。
绪论篇阐述了校园志愿服务的形成背景、主要功能、基本模式、优势及管理体系；运行篇阐述了校园
志愿服务的章程、组织结构、工作计划、服务承诺、培训、岗位职责、考核规程、评价总结、成果分
享、激励机制等内容；感悟篇阐述了志愿服务的历史和现状、志愿服务与大学生人文素质的培养及大
学生领导力的培养等内容。
　　《校园志愿服务教程（第2版）》可作为普通高等院校、高职高专、中职学校等开展校园志愿服
务课程的教学用书，也可以作为教育工作者的参考用书。
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书籍目录

第1篇 绪论第1章 校园志愿服务的概述第1节 校园志愿服务的渊源第2节 校园志愿服务的目的第2章 校园
志愿服务的形成背景第1节 实施校园志愿服务的两大促进因素第2节 当前我国志愿服务的特点及不足
第3节 实施校园志愿服务的现实意义第3章 校园志愿服务的主要功能第1节 教育功能第2节 服务功能第4
章 校园志愿服务的基本模式第1节 规划第2节 培训第3节 服务第4节 反思第5节 评价总结第5章 校园志愿
服务的优势第1节 教育优势第2节 环境优势第3节 管理优势第4节 培训优势第5节 资金保障优势第6节 时
间和费用的优势第7节 激励优势第6章 校园志愿服务体系管理第1节 体系管理概述第2节 PDCA循环管理
法第2篇 运行第7章 校园志愿服务规划（Plan）第1节 校园志愿服务章程第2节 校园志愿服务的组织结构
一、班导生志愿服务岗组织结构二、校卫队岗组织结构三、质量监督管理岗组织结构四、精神文明督
察服务岗组织结构五、环保管理岗组织结构六、图书馆志愿服务岗组织结构七、实验室志愿服务岗组
织结构八、医疗扶贫志愿服务岗组织结构九、班干部岗组织结构十、学生干部岗志愿服务岗组织结构
十一、心理健康服务中心岗组织结构第3节 校园志愿服务年度工作计划一、校园志愿服务年度计划二
、岗位计划第4节 校园志愿服务岗岗位承诺书一、班导生志愿服务岗承诺书二、校卫队岗承诺书三、
质量监督管理岗承诺书四、精神文明督察服务岗承诺书五、环保管理岗服务承诺书六、图书馆志愿服
务承诺书七、实验室志愿服务承诺书八、学生助理志愿服务岗承诺书九、学生社团联合会岗位承诺书
十、学生干部志愿服务岗承诺书十一、心理健康服务中心岗承诺书第8章 校园志愿服务培训及服务
（Do）第1节 培训流程一、班导生志愿服务岗培训流程二、校卫队岗培训流程三、质量监督管理岗培
训流程四、精神文明督察服务岗培训流程五、环保管理岗培训流程六、图书馆志愿服务岗培训流程七
、实验室志愿服务岗培训流程八、医疗扶贫志愿服务岗培训流程九、班干部岗培训流程十、学生干部
志愿服务岗培训流程十一、心理健康服务中心岗培训流程第2节 培训内容一、班导生志愿服务岗培训
内容二、校卫队岗培训内容三、质量监督管理岗培训内容四、精神文明督察服务岗培训内容五、环保
管理岗培训内容六、图书馆志愿服务岗培训内容七、实验室志愿服务岗培训内容八、医疗扶贫志愿服
务岗培训内容九、班干部岗培训内容十、学生干部志愿服务岗培训内容十一、心理健康志愿服务岗培
训内容第3节 校园志愿服务各岗岗位说明书一、班导生志愿服务岗岗位说明书二、校卫队岗岗位说明
书三、质量监督管理岗岗位说明书四、精神文明督察服务岗岗位说明书五、环保管理岗岗位说明书六
、图书馆志愿服务岗岗位说明书七、实验室志愿服务岗岗位说明书八、医疗扶贫志愿服务岗岗位说明
书九、班干部岗岗位说明书十、学生干部志愿服务岗岗位说明书十一、心理健康服务中心岗岗位说明
书第9章 校园志愿服务考核及反思（Check）第1节 校园志愿服务控制程序第2节 校园志愿服务考核规
程第3节 校园志愿服务考核案例第10章 校园志愿服务评价总结及改进（Action）第1节 校园志愿服务评
价总结第2节 校园志愿服务成果分享第3节 校园志愿服务激励机制一、组织激励二、社会激励三、志愿
者自我激励机制第3篇 感悟
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编辑推荐

　　顺成网家政策要求，探索学校德育教育新模式；整合学校自身资源，发掘校园志愿服务岗位；历
经10年实践积累，具有极强的可操作性；帮助学生积累工作经验，为就业做出积极准备。
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