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内容概要

本书是为适应我国社会主义市场经济条件下高校公关教育的普及化、专业化发展需要，由中国高等教
育管理研究会公共关系专业委员会特邀全国17所高校22名从事公共关系教学研究的专家、教授集体编
著而成。
///　　本书以研究探索社会组织在处理与公众关系的活动中有效发挥公共关系传播、沟通、协调的职
能，塑造良好的组织形象为主体，以公关理论、实务技巧和在有关领域的实践应用为基本框架，注意
吸取国内外公关理论和实践的最新成
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