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前言

人事行政学是研究国家行政机关人事管理的科学，通常也称其为国家公务员制度。
人们常说：事在人为，物在人管，财在人用。
国家行政机关要办好事、管好物、理好财，首先要做好国家公务员自身的管理。
正人先正己，只有建立一套行之有效的规范国家公务员的人事管理制度，国家行政机关的效率和效能
才会得到明显提高。
因此，百余年来，各国都在不断发展和完善本国的人事行政学或国家公务员制度。
有关这方面的著述也是硕果累累。
许多蜚声世界的大学都将人事行政学或国家公务员制度作为其公共行政管理的核心课程。
当然，随着时代的变迁，人事行政学或国家公务员制度的内容也在发生变化。
在资本主义自由竞争时代，国家行政机关的职能多处于外抗强权、内维秩序的消极防范状态（有人形
象地将此时的政府称之为“守夜人”或“守夜警察”），国家公务员执行公务主要凭借手中握有的权
力。
随着社会的发展进步，国家行政机关的职能愈来愈多地转向发展经济、开发资源、繁荣文化等建设性
的事业，国家公务员执行公务仅凭手中的权力已显不够，他们还必须拥有相关的专业知识和较强的能
力。
不同时代的国家公务员素质的不同，所要求的人事管理制度也不同。
百余年来，有关人事行政学或国家公务员制度的著述之所以层出不穷，其源盖出于此。
我国自决定实施国家公务员制度以来，全国各地出版了大量有关这方面的书籍，内容涉及世界诸多国
家的公务员制度和公务员管理的各个环节。
这些成果的问世，标志着我国人事行政学的研究步入一个新的阶段，也是我国行政机关人事管理走向
法制化的开端。
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内容概要

　　本书是教育部“高等教育面向21世纪教学内容和课程体系改革计划”的研究成果，是面向21世纪
课程教材。
《人事行政学》以国家行政机关人事管理的理论与实践为研究对象，上篇阐述了人事行政基本理论的
缘起及其发展动态；中篇按照人事管理的六个机制完整地阐述了中国现行的国家公务员制度（含中国
内地和港、澳、台地区）；下篇对几个主要资本主义国家的公务员制度作了述评。
宏观上注重把握现代人事管理的基本框架，微观上阐明了人事管理具体环节相互之间的逻辑联系，有
助于人们加深对人事行政学或国家公务员制度的了解和认识，对我国公务员制度的进一步发展和完善
，也具有一定意义。
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书籍目录

上篇 人事行政学概论
　第一章 企业人事管理对人事行政的影响与人事行政的概念
　第二章 人事行政的演变与作用
　　第一节 人事行政的产生与发展
　　第二节 各国人事行政的共性与特殊性
　　第三节 国家公务员制度的作用
　第三章 人事行政的理论依据及实践
　　第一节 人事行政的理论渊源
　　第二节 管理学理论在人事行政学中的具体运用
　第四章 国家公务员
　　第一节 国家公务员的概念、范围及分类
　　第二节 国家公务员行为规范概述
　　第三节 国家公务员行为规范的基本范畴
中篇中国公务员制度
中国内地公务员制度
　第五章 内地公务员制度的建立
　　第一节 内地公务员制度建立的背景
　　第二节 中国公务员制度的确立
　第六章 国家公务员制度的职位分类机制
　　第一节 职位分类概述
　　第二节 中国行政机关职位分类的实施
　第七章 国家公务员制度的激励竞争机制
　　第一节 录用
　　第二节 奖励
　　第三节 职务升降与任免
　　第四节 考核
　第八章 国家公务员制度的勤政廉政约束机制
　　第一节 反腐倡廉概述
　　第二节 国家公务员的义务
　　第三节 国家公务员的纪律
　　第四节 国家公务员的回避
　第九章 国家公务员制度的保障机制
　　第一节 国家公务员的权利保障
　　第二节 国家公务员的物质财富保障：工资、社会保险、福利待遇
　　第三节 国家公务员的精神财富保障：培训
　　第四节 国家公务员的法律保障渠道：申诉、控告
　第十章 国家公务员制度的新陈代谢机制
　　第一节 国家公务员的交流
　　第二节 国家公务员的辞职辞退
　　第三节 国家公务员退休
　第十一章 国家公务员制度的法律机制与管理机制
香港特别行政区公务员制度
　第十二章 港英时期的公务员制度
　　第一节 港英时期公务员制度的建立与发展
　　第二节 香港公务员的范围与分类
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　第十三章 香港特别行政区公务员制度的主要内容
　　第一节 香港公务员的聘用
　　第二节 香港公务员的表现评核
　　第三节 香港公务员的晋升制度
　　第四节 香港公务员的奖惩制度
　　第五节 香港公务员的薪俸及服务条件
　　第六节 香港公务员的培训制度
　　第七节 香港公务员的廉政制度
　　第八节 香港员工关系
　第十四章 香港特别行政区公务员制度的基本特点
澳门特别行政区公务员制度
　第十五章 澳门特别行政区公务员制度概述
　　第一节 澳门公务员制度的历史沿革
　　第二节 澳门公务员概况
　第十六章 澳门特别行政区公务员制度的主要内容
　　第一节 澳门公务员的任职制度
　　第二节 澳门公务员的报酬福利制度
　　第三节 澳门公务员的纪律制度
　　第四节 澳门公务员的回避制度
　　第五节 澳门公务员的退休制度
　　第六节 澳门公务员的其他制度
　第十七章 澳门特别行政区公务员制度的特点
　　第一节 澳门回归前后公务员制度比较
　　第二节 澳门特别行政区公务员制度的发展
台湾地区公务员制度
　第十八章 台湾地区公务员制度概述
　　第一节 台湾地区公务员制度的历史沿革
　　第二节 台湾地区人事管理机关的组成及其职权
　　第三节 台湾地区公务员的范围及其类别
　　第四节 台湾地区公务员制度的特点
　第十九章 台湾地区公务员制度的主要内容
　　第一节 台湾公务员的人事分类制度
　　第二节 台湾公务员的考试制度
　　第三节 台湾公务员的任用制度
　　第四节 台湾公务员的工资保险制度
　　第五节 台湾公务员的培训制度
　　第六节 台湾公务员的考绩制度
　　第七节 台湾公务员的纪律制度
　　第八节 台湾公务员的退休抚恤制度
下篇主要资本主义国家公务员制度
　第二十章 英国公务员制度
　　第一节 英国公务员制度的历史沿革
　　第二节 品位分类制度
　　第三节 英国公务员的录用与培训
　　第四节 英国公务员的考核、晋升与奖惩
　　第五节 英国公务员的工资、退休与福利制度
　第二十一章 美国公务员制度
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　　第一节 美国公务员制度的历史沿革
　　第二节 首创的职位分类制度
　　第三节 美国公务员的录用与培训
　　第四节 美国公务员的考核、晋升与奖惩
　　第五节 美国公务员的工资、退休与保险福利制度
　第二十二章 法国公务员制度
　　第一节 法国公务员制度的历史沿革
　　第二节 法国公务员的范围与管理机构
　　第三节 法国公务员制度的主要内容
　第二十三章 德国公务员制度
　　第一节 德国公务员制度的历史沿革
　　第二节 德国公务员的类别
　　第三节 德国公务员的录用与培训
　　第四节 德国公务员的考核、晋升与奖惩
　　第五节 德国公务员的工资、退休与福利制度
　第二十四章 日本公务员制度
　　第一节 日本公务员制度的历史沿革与特点
　　第二节 日本公务员的范围和管理机构
　　第三节 日本公务员制度的基本内容
　第二十五章 澳大利亚公务员制度
　　第一节 澳大利亚公务员制度的历史沿革与特点
　　第二节 澳大利亚公务员的范围和管理机构
　　第三节 澳大利亚公务员制度的基本内容
　　第二十六章 新加坡公务员制度
　　第一节 新加坡公务员制度概述
　　第二节 新加坡公务员制度的主要内容
　　第三节 新加坡公务员的廉政制度
主要参考资料
后记
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章节摘录

插图：第二章人事行政的演变与作用第一节人事行政的产生与发展现代行政机关的人事管理的种种方
法，虽与企业的人事管理紧密相联，但就人事行政本身的发展而言，却也是源远流长，并经历了一个
漫长的发展过程。
一、人事行政的产生（一）人事行政的起源人类最早的社会一般认为是图腾崇拜的社会。
在这种社会中，无政府，也无家庭，政府的人事管理就更无从谈起了。
因为此时的社会组织，不过是松散的行猎队群，游牧狩猎的头人虽类似于日后的统治者，然而由于他
们尚不脱离群众生产，所谓的公务也极简单，与个人的私事几无所分。
因此他们与日后的官吏还存在着本质上的区别。
国家产生以后，高居于民众之上的统治阶级开始承担起社会管理的责任，同时对统治阶级自身也需要
进行管理。
尽管这些管理完全依神意行事，但是在统治者中间，特别是在掌管政府的官吏中间已经形成了一些具
体的管理制度。
比如确立官制的品位与俸给等等。
虽然这些制度同现代的人事行政还相去甚远，但它毕竟属于政府范畴的人事管理行为，因此将其看成
是现代人事行政的发端却也无妨。
（二）人事行政的产生名副其实的人事行政制度的诞生一般认为是在统一国家及专制政治形成之后。
中国始自于秦汉；欧洲是在英法封建君主专制国家形成之后，正是从这个时期开始，一些国家才逐渐
形成了一套选拔、任用官吏的制度，对官吏的人事管理也趋于系统化、规范化。
但这种人事管理只是君主对臣属的一种驾驭手段。
虽然有些帝王将相治理有方，如我国古代所说的“礼贤下士”、“信赏必罚”，这对于现代的人事行
政管理确实具有借鉴作用，但也还没有形成专门的理论系统。
此时的人事行政制度完全是官僚型的。
专制君主为维持其专制统治，为维护民族国家的统一，通过各种方式甄选大批忠顺臣仆，在全国各地
实行以权力为基础，以刑罚为运用的官僚统治。
这种制度是一种由上而下、由内向外的层级节制的人事管理体系。
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编辑推荐

《人事行政学》为面向21世纪课程教材之一。
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