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前言

　　随着我国加入WTO，国内物流业面临着前所未有的机遇和挑战。
我国经济的发展进步和经济体制的根本变革，使物流业成为市场经济中一个竞争激烈的行业。
在新的经济形势下，如何使物流业在国际化与现代化的前提下得到有效的、规范的发展，是我们应该
认真学习和研究的问题。
　　目前有关国际物流学研究的书已有不少，但介绍国际物流实际操作的书籍却不多见。
作者结合我国新形势下的发展需要，结合自己的工作实践和经验，撰写了此教材，希望能为我国的物
流业发展尽一点绵薄之力。
　　本教材以海运、陆运、空运三大物流主线为核心，既介绍了与海、陆、空物流有关的理论知识，
如国际贸易主要交易条件、国际贸易口岸、国际多式联运等物流基础知识，又详细介绍了海、陆、空
物流的具体操作程序。
书中材料大多来自于具有先进水平的物流企业，内容不仅真实，而且先进、实用，因而本教材具有先
进性和实用性。
由于各个物流企业的功能与目标是一致的，读者在阅读本教材之后，可以触类旁通，起到举一反三的
作用，因此，本教材还具有通用性。
　　本教材可供物流管理、港口与航运管理、远洋运输、国际贸易等专业的高职高专学生使用，也可
作为船务公司、货运代理公司、仓储公司等相关单位的管理、技术和业务人员的培训教材。
本教材的学时数约为54学时，其中第一、二、四、八章各需6学时，第三、九章各需3学时，第五、六
、七章各需8学时。
　　本教材由陈洋任主编，张清任副主编，北京物流学院物流系的孙秋菊副教授任主审。
全书的编写分工为：陈洋（第五、六、七章），张清（第一、八、九章），韩富军（第二、三、四章
），温佩华（第八章）。
成书过程中，我们的学生覃燕红、林斯林、吴伟霞等在资料收集方面做了大量工作，在此一并致谢。
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内容概要

　　《国际物流实务》是教育部新世纪高职高专教育人才培养模式和教学内容体系改革与建设项目成
果，是组织有关教育部高职高专教育专业教学改革试点院校编写的。
主要内容包括：国际物流的概念、作用及特点；国际物流基础知识；国际贸易口岸；国际物流报关；
国际海上货物运输；国际陆上货物运输；国际航空货运业务；国际仓储物流；国际多式联运。
《国际物流实务》可作为高等职业院校、高等专科院校、成人高等院校、本科院校高职教育相关专业
学生学习用书，也可供五年制高职院校、中等职业学校及其他有关人员使用。
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书籍目录

第一章 概论第一节 国际物流的概念、作用及特点第二节 国际物流系统的组成第三节 国际物流的信息
支持系统第四节 国际物流标准化第五节 国际物流流动路径第二章 国际物流基础知识第一节 进出口业
务第二节 国际货运代理第三节 提单业务第四节 进出口商品检验第五节 国际货物包装第六节 国际货物
运输保险第七节 国际贸易支付第三章 国际贸易口岸第一节 国际贸易口岸概述第二节 我国主要口岸第
三节 世界主要港口第四章 国际物流报关第一节 报关业务常识第二节 一般贸易进出口货物的报关附表
第五章 国际海上货物运输第一节 概述第二节 出口货运业务第三节 进口货运业务第四节 中转货运业务
附表第六章 国际陆上货物运输第一节 国际公路货物运输第二节 国际铁路货物运输附表第七章 国际航
空货运业务第一节 概述第二节 国际航空货物运输方式第三节 集装器第四节 货物装载限制第五节 货物
的收运条件与收运程序第六节 航空货运代理附表第八章 国际仓储物流第一节 概述第二节 国际物流仓
储业务第三节 保税仓库与保税区第九章 国际多式联运第一节 国际多式联运概述第二节 国际多式联运
业务第三节 国际多式联运单证第四节 大陆桥运输及OCP运输参考文献
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章节摘录

　　4．信息流具有动态追踪特性　　由于国际物流是国际间的物品运动的过程，因此我们不仅要研
究国际物流系统内部的相互联系，还要研究横跨各国地域的整体物流的合理化，以取得各有关国之间
的协助与配合，这就要时刻把握国际物流的脉搏，跟踪处理。
信息流的动态跟踪作用解决了这一问题。
以国际海运为例，在物品的载体——国际货船离港的次日，信息流便分别向发运国和到货国通知货物
海运保险申请书并制作运费报告；当货物运送完毕时，信息流便按港口类别的集装箱海运日程及时报
告行踪，并预报到港地点、时间及各种服务，如发生其他障碍的问题，信息流立刻发出警告信息。
这种动态跟踪的信息流，不仅可以随时掌握国际物流的行踪，而且可以达到使损失减少到最小，获取
效益最大的目的。
　　三、国际物流信息的功能　　1．反馈与控制作用　　要加强对国际物流的控制，必然需要信息
的反馈。
反馈就是控制系统把信息输送出去又把其作用的结果返送回来，并把调整后的决策指令信息再次输出
，从而起到控制作用，达到预期目的。
用信息流反馈方法进行控制时，一般会产生两种不同的效果。
如果信息的反馈使国际物流系统的运行得以发展，增加效益，称之为正反馈。
反之，当信息的反馈造成国际物流的供给对需求的运行收敛、减少，称之为负反馈。
不论是正反馈，还是负反馈，其目的在于调节和控制，防止失控，以求国际物流高效益地运转。
因此，面对一个不断发展、变化的复杂的国际物流大系统，信息流的灵敏、正确、及时的反馈是非常
重要的，它如同人体的中枢神经一样，如果信息反馈作用失灵，则国际物流系统可能会混乱、瘫痪；
反之，有了高效、灵敏的信息反馈，必然能指挥、协调好国际物流系统，使其活跃和发达。
　　2．支持保障作用　　国际物流是一个复杂的超越国界的大系统。
信息流为大系统的正常运转提供了支持和保障作用。
主要表现有二：其一，信息是国际物流活动的基础和保障。
假如没有信息，国际物流这样一个多环节、多层次、多因素的，各子系统相互制约的复杂大系统无法
正常运作。
因为每一个子系统信息的输入与输出，都是下一个子系统运行的前提和基础，也是整个大系统相互沟
通、调节、运转的支持与保障。
这是国际物流大系统能否有规律运行的关键。
其二，信息是国际物流系统经营决策的保障和支持。
决策是企业最基本的管理职能，它对于复杂的、动态多变的国际物流系统尤为重要。
国际物流企业经营的范围和目标是根据各种信息经过分析、研究、论证之后才能确定和进行决策的。
经营目标一般包括长期经营目标、中长期经营目标和短期经营目标。
经营目标确定之后，在决策执行运转过程中还要根据各种信息不断地调整和平衡。
信息流通不畅会造成国际物流活动的失控和混乱，因而，信息的真实性和可靠度决定着国际物流企业
的生死存亡，根据虚假的信息做出的错误决策有可能会造成全局性的失败甚至破产。
所以，我们必须强调信息在国际物流系统中对经营决策的支持与保障作用。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<国际物流实务>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


