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前言

　　人类已经迈进了21世纪。
这是一个变幻莫测的世纪，这是一个催人奋进的时代。
科学技术飞速发展，知识更替日新月异。
希望、困惑、机遇、挑战，随时随地都有可能出现在每一个社会成员的生活之中。
抓住机遇，寻求发展，迎接挑战，适应变化的制胜法宝就是学习——依靠自己学习、终身学习。
　　作为我国高等教育组成部分的自学考试，其职责就是在高等教育这个水平上倡导自学、鼓励自学
、帮助自学、推动自学，为每一个自学者铺就成才之路。
组织编写供读者学习的教材就是履行这个职责的重要环节。
毫无疑问，这种教材应当适合自学，应当有利于学习者掌握和了解新知识、新信息，有利于学习者增
强创新意识、培养实践能力、形成自学能力，也有利于学习者学以致用、解决实际工作中所遇到的问
题。
具有如此特点的书，我们虽然沿用了“教材”这个概念，但它与那种仅供教师讲、学生听，教师不讲
、学生不懂，以“教”为中心的教科书相比，已经在内容安排、形式体例、行文风格等方面都大不相
同了。
希望读者对此有所了解，以便从一开始就树立起依靠自己学习的坚定信念，不断探索适合自己的学习
方法，充分利用已有的知识基础和实际工作经验，最大限度地发挥自己的潜能，达到学习的目标。
　　欢迎读者提出意见和建议。
　　祝每一位读者自学成功。
　　全国高等教育自学考试指导委员会　　2004年12月
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内容概要

　　《社会研究方法》是根据全国高等教育自学考试指导委员会的文件精神以及全国高等教育自学考
试指导委员会公共管理类专业委员会关于高等教育自学考试行政管理学专业（专科）考试计划的要求
编写的。
《社会研究方法》的主要内容是介绍现代社会研究方法的基本知识，其中包括社会研究的理论基础和
主要类型、选题与研究设计、理论建构与理论检验、抽样、测量、问卷设计、访谈法、观察法、实验
法、文献研究、社会研究中整理与分析资料的基本方法以及撰写研究报告的方法等。
书后附有高等教育自学考试（社会研究方法自学考试大纲》。
《社会研究方法》供高等教育自学考试者使用，也可供高等院校师生和广大社会工作者阅读参考。
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概述第二节 撰写研究报告的步骤和要求第三节 普通研究报告的撰写第四节 学术性研究报告的撰写主
要参考文献后记附高等教育自学考试《社会研究方法自学考试大纲》
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章节摘录

　　小组访谈法，也叫集体座谈法，它是访谈法的延伸和扩展。
而“头脑风暴法”和“德尔菲法”，从一定意义上说，都是小组访谈法在现代条件下的进一步丰富和
发展。
　　一、小组访谈法的概念和种类　　1.小组访谈法的概念　　小组访谈法，就是调查者邀请若干被
调查者，通过小组座谈的方式了解社会情况或研究社会问题的方法。
小组访谈法，实质上是访谈法的一种扩展形式。
小组访谈法同个案访谈法一样，都是进行直接的口头调查。
小组访谈法的特点在于，它所访谈的不是单个的被调查者，而是同时访谈若干个被调查者。
因此，小组访谈过程不仅是调查者与被调查者之间互相影响、互相作用的过程，而且是若干个被调查
者之间互相影响、互相作用的过程。
要取得集体访谈的成功，调查者不仅要有熟练的访谈技巧，而且要有驾驭调查会议的能力。
这说明，小组访谈法是比访谈法更高一个层次的调查方法，也是一种更难掌握的调查方法。
　　小组访谈一般都有特定的内容，都会围绕着某个专门的题目而展开。
因此，这类调查方法被称为“专题小组访谈”或“焦点小组访谈”（focusgroup）。
调查者常常组织具有相同或相似背景及经历的人组成一个专题小组，以便使讨论的内容和话题更加集
中，从而获得更多的信息。
并且，具有相同经历的人在一起讨论可以相互支持、相互启发，可以促使被调查者更深入地发掘平时
藏在内心里的情况。
例如，在研究外来民工问题时，可以将邀请的若干外来民工组成一个专题小组，让他们共同讨论“外
来民工在城市里生活所遇到的困难”。
采用这种方式，参加讨论的人通过相互支持和启发。
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