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前言

　　物流活动的历史可谓源远流长。
在人类几百万年的历史长河中，物流活动与人类生活朝夕相伴、密切相关。
不过，与物流活动的漫长历史相比，“物流”这个概念却是在20世纪才姗姗来迟，而且，直到今天，
人们也未能在“物流”的概念上达成共识。
好在这并末影响到物流自身的发展，物流学科也从无到有，得到不断完善。
如今，随着管理理念的不断演进，先进技术的层出不穷，物流活动的效率和效果已非昔日可比。
读到这里，你也许会问：当年的中国万里长城、古埃及的金字塔是多么浩大的工程，至今人们仍然难
以想像那么巨大的石块是如何从千里之外运来、又被搭建到巍峨的长城和高耸的金字塔之上的?是的，
长城和金字塔无疑是人类系统工程的典范，而这也正是本书的出发点：希望各位读者能够用系统的思
想去理解物流，这是大家要学习《物流系统论》的第一个原因。
与此同时，你也许会发现你在生活当中已经对物流系统产生了很多个为什么：为什么计算机的CPu要
采用快速的空运的方式，而煤炭却采用缓慢的铁路运输方式?为什么到了夏季用电高峰期的时候，又要
用汽车像蚂蚁搬家似的把煤炭一点一点运往南方?为什么以前商品经过多级批发渠道最终进入零售商店
，而现在更多的商品通过配送中心直接送到零售商店?为什么现在供应商开始管理零售商的库存了?⋯
⋯相信当你学完本书的知识之后，你就能够对这些问题进行正确的分析，并得出相应的结论。
这是大家要学习《物流系统论》的第二个原因，用系统的观点去解释生活中与物流相关的问题。
最后，希望各位读者能够从系统的角度来设计和规划物流。
当你用系统的思想、观点来解释和分析物流之后，必然会发现物流系统中存在很多问题，那么请利用
本书中所论述的原理和工具来解决这些问题，重新设计和规划物流系统。
当然，物流系统真的太复杂了，它并不是简单或复杂的线性问题，不能够获得绝对的最优结果。
通常情况下，物流系统只能实现次优化，本书也会告诉你之所以会出现这种结果的缘由。
但是不管怎样，只有从系统的角度出发设计的物流系统才不会重蹈覆辙，不会顾此失彼。
这也是大家要学习《物流系统论》的第三个原因。
总而言之，我希望众位读者能够通过学习《物流系统论》，提高对物流学科的兴趣，加深对物流系统
的理解，并灵活地将所学到的知识应用到所接触的物流系统中。
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内容概要

本书是北京市精品教材重点建设项目。
理论创新、体系完整、严谨务实，方便于教学是本书的主要特点。
　　本教材从直观的物流、学术的物流、实用的物流三个角度对物流及物流系统的基本概念和基本理
论进行了分析；提出了物流学科理论体系框架方案；论述了物流七要素；详细归纳了物流系统的分析
方法；分析了物流系统要素、结构及功能及其相互关系，重点分析了物流的增值服务功能；详细分析
了物流目标系统化、物流要素集成化等物流系统的九个基本原理，其中对供应链物流集成商的责任
、LD-CED物流网络模型等内容进行了深入探讨。
　　本教材围绕物流管理的热点、难度，在每章后精心挑选和编写了案例、思考题和相关的阅读参考
资料，并为教师提供PPT课件及大量参考资料，可方便教师备课，非常适合教学。
　　本教材适合于物流理论研究、咨询、经营管理、政府物流管理人员阅读。
可作为高校物流管理、物流工程、交通运输工程、交通运输管理、市场营销、工商管理、电子商务等
专业或方向的本科生教学用书，也可作为相关专业方向硕士和博士研究生教学用书或教师用教学参考
书。
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