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前言

为适应我国经济社会发展需要，保证高等学校管理科学与工程类本科专业人才培养基本质量，我司委
托高等学校管理科学与工程类学科教学指导委员会对管理科学与工程类四个本科专业：管理科学、信
息管理与信息系统、工业工程、工程管理专业的教学内容和课程体系等问题进行系统研究，确定了管
理科学与工程类本科专业核心课程及上述四个专业的主干课程，提出了这些课程的教学基本要求（经
济学课程建议采用工商管理类的宏观经济学和微观经济学的教学基本要求），并确定了相应教材编写
计划。
教学基本要求从教学的角度出发，对相关课程的性质、地位、教学总体要求进行说明，确定教学基本
知识点。
教学基本要求是各高等学校组织课程教学、编写教学大纲和教材，以及进行教学质量评估的主要依据
。
有关高等学校管理科学与工程类各专业在使用本教学基本要求的过程中，可结合本校的实际情况对相
关课程的知识点进行适当的调整。
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内容概要

本书是教育部高等教育司委托高等学校管理科学与工程类学科教学指导委员会，根据1998年颁布的《
普通高等学校本科专业目录》确定了管理科学与工程类学科核心课程和专业主干课程之后，为加强对
教学的宏观管理、保证人才培养质量而制订的教学指导性文件，是指导高等学校管理科学与工程类学
科建设与教学的必备用书。
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书籍目录

管理科学与工程类学科核心课程教学基本要求　管理学教学基本要求　经济学教学基本要求　运筹学
教学基本要求　管理信息系统教学基本要求　管理统计学教学基本要求管理科学与工程类学科专业主
干课程教学基本要求  管理科学专业主干课程  运筹学教学基本要求  系统工程教学基本要求  决策理论
与方法教学基本要求  预测方法与技术教学基本要求  信息管理与信息系统专业主干课程  信息资源管理
教学基本要求  信息系统分析与设计教学基本要求  数据结构与数据库教学基本要求  计算机网络基础教
学基本要求  工业工程专业主干课程  工业工程基础教学基本要求  人因工程教学基本要求  物流工程教
学基本要求  生产管理教学基本要求  附：工业工程专业实验室建设基本要求  工程管理专业主干课程  
工程项目管理教学基本要求  工程经济学教学基本要求  工程合同法律制度教学基本要求  工程成本规划
与控制教学基本要求

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<全国普通高等学校管理科学与工程类学>>

章节摘录

人因工程是基于对人、机器、技术和相关环境的深入研究，发现并利用人的行为方式、工作能力、作
业限制等特点，通过对于工具（用具）、机器（设施）、系统、任务和环境进行合理设计，以提高生
产（包括日常生活中人的活动）的效率、安全性、健康性、舒适性和有效性的一门工程技术学科。
通过本课程的学习，使学生从工程的角度掌握人的生理、心理的特点，对人及其与机具、环境相互关
系有比较全面的了解和认识，了解人的行为方式、工作能力、作业限制等特点，并能从适合于人的生
理与心理特征的角度出发，对工程设计、工作安排、环境布置等提出科学的建议和要求，为人、机具
、环境系统建立一个合理可行的实用方案，使作业者（使用者）在健康、安全、可靠、舒适的作业环
境中，提高作业能力（使用效率），进而提高生产率、安全性、舒适性和有效性，并为学习相关课程
提供必要的基础知识。
　　在教学过程中，任课教师必须注意：作为一门工程技术课，人因工程学不同于其他一般工程技术
学科的特点有：　　（1）学科的目标是以人为中心的，因而产品是为顾客服务的，设计时应始终把
顾客放在首位，同时必须考虑生产及相关者。
　　（2）必须意识到个体在能力和限制上的差异，并且充分考虑到这些差异对各种设计可能造成的
影响。
　　（3）强调设计过程中经验数据和评价的重要性。
依靠科学方法和使用客观数据去检验假设，推出人类行为方式的基础数据。
　　（4）用系统观点考虑问题，意识到事物、过程、环境和人都不是独立存在的。
　　（5）实践性要求学生必须完成一定的实践经验，以培养自己的实践技能，并加深对本课程基础
知识的理解。
可开展演示性实验和参与性实验。
　　结合本学科的特点在教学过程中应突出三点：　　第一，涵盖的知识面要广，突出系统工程思想
和方法，以及人因工程的新进展。
本课程内容包含了人体测量学、心理学、生理学以及环境科学等很多学科的很多内容，不利于记忆，
要克服这一点最好是从系统的角度去把握有关课程的内容。
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