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前言

　　随着人民生活水平的提高，健康理念的提升，以及医学模式和护理模式的转变，护理专业的重要
性愈显突出。
随着整体护理在我国护理工作中的普及，健康评估的重要性也愈加明显。
因此，编写具有护理专业特色的健康评估教材十分必要，本书正是在这样的背景下组织编写的。
　　本书以健康评估的基本理论、基本知识、基本能力为基础，在编写的过程中坚持以职业岗位需求
为导向，以职业能力为本位，努力体现护理专业特色；注重突出“两个目标”——护理专业应用型人
才培养目标和高职护理专业课程目标；注重从护理的角度去评价服务对象的健康状态，体现以人为本
，以护理程序为框架，以护理评估为重点，以确定护理诊断为核心，以实验室、心电图及影像学等医
技评估为辅助的现代护理教育理念。
　　全书共分为十章，重点介绍了健康评估的方法，常见症状，实验室、心电图及影像学等辅助检查
，护理诊断思维方法与步骤以及护理病历书写等。
在教材内容设置上分为三个模块：基础模块、实践模块和选学模块，基础模块和实践模块是护理专业
的必修内容，选学模块可根据学校及学生的实际情况选用（见附Ⅲ：健康评估教学基本要求）。
在教学内容编写上突出目标教学，每章节前均有学习目标，学习内容后有围绕学习目标的章节小结和
自测题。
为加深学生的理解、扩展知识面，将部分重点、难点、易混淆的内容及临床案例等编入提示部分。
为加强技能训练书后附有实训指导。
为使学生了解自身学习情况，附有单元测试题，试题参照卫生职业资格考试命题要求及试题类型安排
，力求学习与职业资格相衔接。
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内容概要

　　《健康评估（供三年制高等职业教育护理专业及其他医学相关专业用）》是根据教育部、卫生部
制定的“职业院校护理专业领域技能型紧缺人才培养培训指导方案”编写而成。
《健康评估（供三年制高等职业教育护理专业及其他医学相关专业用）》以健康评估的基本理论、基
本知识、基本能力为基础，以职业岗位需求为导向，以职业能力为本位，努力体现护理专业特色；注
重突出“两个目标”：护理专业应用型人才培养目标和高职护理专业课程目标；注重从护理的角度去
评价服务对象的健康状态，体现以人为本，以护理程序为框架，以护理评估为重点，以确定护理诊断
为核心，以实验室、心电图及影像学等医技评估为辅助的现代护理教育理念。
全书分为十章。
重点介绍健康评估的方法、常见症状、实验室、心电图及影像学等辅助检查，护理诊断思维与步骤及
护理病历书写等。
为有利于学习，每章节前均有学习目标，将部分重点、难点、易混淆的内容及临床案例等以提示形式
列出，学习内容后有围绕学习目标的章节小结和自测题。
为提高学生动手能力，书后附有实训内容。
　　《健康评估（供三年制高等职业教育护理专业及其他医学相关专业用）》可供三年制高等职业院
校护理专业学生使用，也可供临床护士学习参考。
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章节摘录

　　1）澄清：要求被评估者对模棱两可或含糊不清的内容做进一步的解释，如“您说您感到无助，
请具体说一下是怎样的情况，好吗？
”　　2）重述：以评估者自己的表达方式重复被评估者所说的内容，如“您是说3天前开始不爱吃东
西，特别是油腻的食物，一天前发现尿色变深。
是这样吗？
”　　3）反射：以询问的语气重复被评估者所说的话，从而鼓励对方提供更多的信息。
如“您是说您感到很焦虑？
”反射也可以用于描述被评估者的非语言信息，以引导对方，探询原因。
如“我看到您总是悄悄流泪，能告诉我是什么原因吗？
”　　4）质疑：当发现被评估者所说的与自己所观察到的不一致时，使用质疑探究原因。
如“您说您对手术很有信心，但我却看到您总是郁郁寡欢，能告诉我这是为什么吗？
”　　5）归纳：交谈至一个段落，将内容归纳一下，整理出逻辑关系后重述给被评估者听，从而有
助于对健康史的了解，澄清彼此间的误解。
　　（4）引导交谈的方向：在交谈过程中经常遇到被评估者抓不住重点、离题或试图避免谈及某个
问题等情况。
如果突然中断谈话或改变话题，容易使对方不满甚至产生敌对情绪而破坏交谈气氛。
此时，必须运用恰当的技巧帮助对方回到原来的主题。
如“这是一个值得关注的问题，我很愿意在稍后与您讨论它，现在请您先谈谈这次发热的情况，好吗
？
”交谈方向的选择可参考以下几点：　　1）从被评估者所提到的问题和内容中寻找。
凡是可能存在问题的地方，就必须进一步追究、查明。
如被评估者诉说有腹痛，就应进一步询问腹痛的具体部位、程度、性质、规律等，以进一步探询问题
。
　　2）依据有关理论进行探讨。
依据有关问题的理论，从被评估者那里获得更多资料以支持和确立问题。
如当得知被评估者出现活动后心前区压榨样疼痛时，根据心绞痛的特点，可进一步询问对方胸痛的性
质、是否有向左臂放射的特点、休息后是否缓解以及含服硝酸甘油后的效果等。
　　3）借助常识及判断力。
觉得与常理不符，或感觉有异者即加以追究。
如护士轻轻碰了一下被评估者，对方述说非常疼痛，即可就此进一步询问。
　　4.交谈的结束阶段此阶段的任务是为终止交谈做一些必要的安排。
如以看表的方式提示对方交谈已接近尾声，应抓紧讨论剩下的问题；对本次交谈的内容及效果进行简
要的评价小结；必要时约定下次交谈的目标、内容、时间和地点等。
　　（四）交谈的注意事项　　为了使交谈顺利、成功，应注意以下事项：　　1.尊重对方，认真倾
听评估者积极地倾听以及接纳、尊重的态度是同情心的表现。
如“作为女儿，我很理解您现在难过的心情”等，既表达了对被评估者的真诚与关注，也使对方感觉
自己受到重视而愿意继续交谈下去。
接纳和尊重还包括对被评估者所说的话不予以主观评判或不切实际的保证；对其不愿意回答的问题，
不强迫其回答，如果是重要的资料，则需向对方充分解释，并承诺保密原则，以解除其疑虑。
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