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前言

　　本书是高等教育出版社与CEAc信息化认证管理办公室联合推出的认证课程教材，为CEAC计算机
软件技术专业助理工程师认证课程配套。
　　本书以适应社会主义市场经济为出发点，紧密结合社会主义经济体制改革的实际，并着眼于我国
加入世界贸易组织的情势，借鉴我国与他国企业的经验，力图与世界经济接轨。
教材在编写过程中力求反映当代企业管理方面的新观点、新思想、新方法；按照现代企业管理及其发
展的客观要求设置章节内容、案例及思考题。
本书既考虑到中等职业教育学生的知识结构和能力，又考虑到企业管理的实际要求，做到重点内容与
一般内容相兼顾，须掌握的内容与一般了解的内容相衔接，通俗易懂；以应用型人才为培养目标，企
业管理知识内容体系完整，便于教学。
　　本书主要内容包括：企业管理概论、现代企业人本管理、企业经营管理、生产系统管理、质量管
理、设备管理、科技开发管理、现代物流管理、企业信息管理等。
　　本教材由南京市财经学校高级讲师张荣胜任主编，吴蔚群、彭飞任副主编，参加编写的有：合肥
经济管理学校彭飞（第一章、第五章），南京市财经学校吴蔚群（第二章、第四章），合肥经济管理
学校金永洁（第三章），南京市财经学校赵惠芳（第六章），南京市财经学校邱燕（第七章），南京
市财经学校邓葵（第八章），南京市财经学校张荣胜（第九章）。
全书由张荣胜统稿。
本教材由南京审计学院蔡则祥博士主审。
在此对审稿人的认真工作表示感谢。
　　由于编者水平有限，错漏之处在所难免，恳请广大读者批评指正。
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内容概要

　　《企业管理概论》是高等教育出版社与CEAC信息化认证管理办公室联合推出的认证课程教材，
为CEAC计算机软件技术专业助理工程师认证课程配套。
《企业管理概论》以适应社会主义市场经济为出发点，紧密结合社会主义经济体制改革的实际，并着
眼于我国加入世界贸易组织的情势，借鉴我国与他国企业的经验，力图与世界经济接轨。
教材在编写过程中力求反映当代企业管理方面的新观点、新思想、新方法；按照现代企业管理及其发
展的客观要求设置章节内容、案例及思考题。
《企业管理概论》既考虑到中等职业教育学生的知识结构和能力，又考虑到企业管理的实际要求，做
到重点内容与一般内容相兼顾，须掌握的内容与一般了解的内容相衔接，通俗易懂；以应用型人才为
培养目标，企业管理知识内容体系完整，便于教学。
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书籍目录

第一章 企业管理概述第一节 企业与企业管理第二节 企业管理的产生和发展第三节 企业管理的原理与
职能第四节 现代企业制度和企业组织结构第二章 现代企业人本管理第一节 人本管理概述第二节 激励
原理第三节 企业文化建设第三章 企业经营管理第一节 市场营销管理第二节 企业经营决策第三节 企业
经营计划第四章 生产系统管理第一节 生产系统概述第二节 生产过程的组织第三节 网络计划技术及其
优化第四节 当代先进制造方法第五章 质量管理第一节 质量管理概述第二节 质量管理的统计方法第三
节 质量认证和系列标准第六章 设备管理第一节 设备管理概述第二节 设备的选购与使用第三节 设备的
维护与检修第四节 设备的综合管理第七章 科技开发管理第一节 技术引进第二节 技术改造第三节 技术
创新第八章 现代物流管理第一节 现代物流管理的发展第二节 现代企业物流组织管理第九章 企业财务
、信息管理第一节 企业管理信息系统第二节 财务信息管理第三节 计算机网络在企业管理中的应用参
考书目
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章节摘录

　　企业管理的基本理论问题，包括企业管理的职能、要素、原理、模式和企业管理的方法，企业管
理的发展过程，管理创新，现代企业制度和企业组织结构等内容。
随着我国经济体制改革的不断深入，市场经济体制已初步建立，企业竞争越来越激烈，只有加强企业
管理，才能适应市场变化，改善经营，降低成本，提高企业的竞争能力。
　　第一节　企业与企业管理　　一、企业概述　　（一）企业的定义　　一般认为：企业是从事生
产、流通或服务性活动，以盈利为目的，独立核算，自主经营，具有法人资格的基本经济单位。
　　（二）企业的产生　　关于企业的产生，历史上没有详细的时间记载。
普遍认为，在资本主义社会以前，企业仅是个别的、少数的。
那时候，虽然有一些手工业作坊，但未成为社会的基本经济单位，社会生产和消费的主要经济单位是
家庭。
只是在资本主义生产方式出现以后，特别是工业革命以后，由于生产效率的提高，产品日益丰富，市
场规模扩大，使生产的社会化程度日益提高，原来以家庭为单位的经济组织，已不能适应商品经济发
展的需要，于是企业便产生了。
　　那么，企业为什么会产生呢？
关于企业产生的原因，经济学界有不同的说法，其中一种看法是：&ldquo;交易费用&rdquo;导致企业
的产生。
　　设想一下，在企业未产生以前，有一家从事织布的小作坊，只有一个工人，同时他也是老板。
他可以以很便宜的价格在市场买到他所需要的棉纱和其他材料，然后加工成棉布出售，以赚取利润。
他不必到别人的工厂去打工，也不需要雇用工人，优哉游哉。
但是，久而久之，他发现了一个问题，在买棉花以及其他原材料的过程中，他要进行多次交易，在交
易中，他要付出很多诸如发现价格费用（信息费用），谈判、签订和履行合同的费用，等等，我们可
以称之为&ldquo;交易费用&rdquo;。
结果，他发现，与其这样，倒不如不外购棉纱，而是采购棉花，雇人来生产棉纱供自己织布。
&ldquo;通过形成一个组织（企业），并允许某个权威（企业家）来支配资源，就能节约某些运行成本
。
&rdquo;
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编辑推荐

　  其他版本请见：《中等职业教育电子信息类专业&ldquo;双证课程&rdquo;培养方案配套教材：企业
管理概论》
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