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内容概要

　　《配送中心运营管理》是高等职业教育技能型紧缺人才培养培训工程系列教材之一，是结合我国
高等职业教育特点和作者多年来从事相关教学研究的经验编写而成的。
　　《配送中心运营管理》较全面地介绍了配送中心的运营与管理。
《配送中心运营管理》内容共分为十一章，具体有：配送中心概述、配送中心的地位及作用、配送中
心的功能、配送中心的配送流程及配送模式、配送作业、配送中心管理、配送中心的库存控制、配送
中心的装卸搬运系统、配送中心的成本核算与控制、配送中心信息系统、配送中心规划与设计。
《全国高职高专教育十一五规划教材：配送中心运营管理》还配有多媒体助学课件。
　　《配送中心运营管理》可作为高等职业院校、高等专科学校、成人高校、民办高校及本科院校举
办的二级职业技术学院物流管理专业、电子商务专业、市场营销专业或其他相关专业的教学用书，也
可供五年制高职、中职学生及社会从业人员使用。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<配送中心运营管理>>

书籍目录

第一章 配送中心概述学习要求第一节 配送与配送中心的概念及发展第二节 配送中心的特点和类型课
堂活动自测练习第二章 配送中心的地位和作用学习要求第一节 配送中心的地位第二节 配送中心的作
用课堂活动自测练习第三章 配送中心的功能学习要求第一节 配送中心功能概述第二节 配送中心的基
础功能第三节 配送中心的核心功能第四节 配送中心的其他功能课堂活动自测练习第四章 配送中心的
配送流程及配送模式学习要求第一节 配送中心的配送流程第二节 配送中心的配送模式第三节 电子商
务条件下的配送模式第四节 第三方物流配送课堂活动自测练习第五章 配送作业学习要求第一节 订单
处理第二节 分拣作业第三节 理货作业第四节 配装作业第五节 盘点作业第六节 配送加工作业第七节 输
配送作业第八节 补货与回收退调作业第九节 集装箱拆装箱作业课堂活动自测练习第六章 配送中心管
理学习要求第一节 配送计划的制定与实施第二节 配送合同的制定第三节 配送方法及选择第四节 配送
的运输方式第五节 配送车辆的积载第六节 配送车辆的调度第七节 配送路线优化第八节 配送合理化第
九节 配送专业化与共同配送第十节 连锁配送第十一节 协同配送第十二节 配送服务课堂活动自测练习
第七章 配送中心的库存控制学习要求第一节 库存控制的意义和目的第二节 库存控制决策要素第三节 
库存设施与设备第四节 库存业务第五节 库存管理技术第六节 降低库存的措施第七节 库存保管课堂活
动自测练习第八章 配送中心的装卸搬运系统学习要求第一节 装卸搬运的作用和特点第二节 装卸搬运
作业的分类及方法第三节 装卸搬运设备、设施及选择第四节 装卸搬运系统的设计第五节 装卸搬运作
业组织第六节 装卸搬运合理化第七节 自动化装卸搬运系统课堂活动自测练习第九章 配送中心的成本
核算与控制学习要求第一节 配送中心的成本构成第二节 配送中心的成本核算与控制第三节 配送中心
的成本绩效评价课堂活动自测练习第十章 配送中心信息系统学习要求第一节 配送中心信息系统概述
第二节 配送中心信息系统的结构第三节 配送中心信息管理的技术应用课堂活动自测练习第十一章 配
送中心规划与设计学习要求第一节 配送中心规划与设计原则及项目立项第二节 配送中心的选址第三
节 配送中心功能规划第四节 配送中心设施装备规划第五节 配送中心的内部布局课堂活动自测练习主
要参考文献
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编辑推荐

　　《全国高职高专教育十一五规划教材：配送中心运营管理》是高等职业教育技能型紧缺人才培养
培训工程系列教材之一，较全面地介绍了配送中心的运营与管理。
全书内容共分为十一章，具体有：配送中心概述、配送中心的地位及作用、配送中心的功能、配送中
心的配送流程及配送模式、配送作业、配送中心管理、配送中心的库存控制、配送中心的装卸搬运系
统、配送中心的成本核算与控制、配送中心信息系统、配送中心规划与设计。
《全国高职高专教育十一五规划教材：配送中心运营管理》还配有多媒体助学课件。
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