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内容概要

　　《中等职业学校课程改革试验教材：银行卡业务处理》为中等职业学校金融事务专业课程改革试
验教材。
《中等职业学校课程改革试验教材：银行卡业务处理》在编写中努力突出实践性技能的训练，贴近银
行业岗位工作实际，以期有利于学生职业能力的培养。
《中等职业学校课程改革试验教材：银行卡业务处理》共分六个模块，主要包括银行卡概述；银行卡
申请与发卡业务处理；银行卡结算业务处理；银行卡特殊业务处理；银行卡业务的基本规定；银行卡
业务的风险管理。
　　《中等职业学校课程改革试验教材：银行卡业务处理》编写体例主要采用模块形式，通过实际工
作情境的设计，结合操作原理及方法让学生掌握操作的简易流程。
每一个模块开辟了情境创设、知识链接、想一想、操作流程及提示、案例及案例点评、任务实训等栏
目。
书中实际操作步骤清晰、明了，并且讲细讲透，为学生今后就业和继续学习打下良好基础。
　　《中等职业学校课程改革试验教材：银行卡业务处理》可供中等职业学校金融事务专业学生使用
，也可供从事银行业相关工作的人员参考使用。
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