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内容概要

　　《普通高等院校教材：保险业务综合实训》以人身保险实务为主要内容，共分为七章，包括首期
缴费、续期缴费、承保核保、保险合同变更、保险理赔、保险给付、银行代收代付。
《普通高等院校教材：保险业务综合实训》具有以下特点：第一，实用性。
在内容体系的安排上，特别突出了实验教学的特征，通过大量的图表演示和系统性的模拟操作，使得
学生能更直观地掌握保险业务操作程序。
第二，系统性。
内容涵盖了人身保险的大部分实际业务操作流程，使学生全面地了解掌握保险实务操作技能。
第三，可读性。
突出“以学生为中心”的思想，所用语言浅显易懂。
在每章的开头设有学习目标和知识点，中部编写操作注意事项，后部有案例操作、小结与训练，以便
促进学生对理论知识的理解和整体知识的融会贯通。
《普通高等院校教材：保险业务综合实训》适用于普通高等院校（高职高专、应用型本科）、成人高
校、民办高校及本科院校举办的二级职业技术学院经济、金融、保险专业及其他相关专业的教学，也
可供五年制高职学生使用，并可作为社会从业人士的参考读物。
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