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内容概要

　　《中等职业学校市场营销专业教学用书：超市服务与营销》是教育部职业教育与成人教育司推荐
教材配套用书，是中等职业学校市场营销专业教学用书。
全书共九项任务，从认识超市入手，系统地说明超市收银、商品陈列、商品防损、促成交易、辨识商
品、商品定价、商品促销及超市后台信息系统操作等内容，全面系统地介绍超市各个基层岗位的工作
技能与要求。
全书旨在结合超市基层员工日常工作实例说明问题，注重超市员工基本技能与综合能力的培养。
本书采用出版物短信防伪系统，用封底下方的防伪码，按照本书最后一页“郑重声明”下方的使用说
明进行操作，可查询图书真伪并有机会赢取大奖。
本书同时配套学习卡资源，按照本书最后一页“郑重声明”下方的学习卡使用说明，登录http：／
／sve.hep.com.cn，可上网学习，下载资源。
本书可以作为各类中职，高职学校商贸类专业学生公共技能课教材，也可以作为超市员工培训用书。
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编辑推荐

　　《中等职业学校市场营销专业教学用书：超市服务与营销》针对超市服务与经营特点，为中职财
经商贸类专业学生精心编写了超市理货员、收银员、防损员等基层员工工作岗位基本技能。
本书采用任务引领方式组织内容，全书按认识超市、学会收银、尝试商品陈列、懂得商品防损、学会
交易、辨识商品、学会定价、试试促销、玩转超市后台信息系统九大任务展开，力求通过九项基本任
务描写，让教师方便地在任务驱动下，组织项目教学。
让学生通过阅读理解不同角色超市员工如何做好本职工作，并在教师指导下独立完成各项任务。
本教材由九大任务组成，每项任务由任务导入、必备知识、知行合一、任务小结、关键术语、回味与
巩固等栏目组成。
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