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前言

20世纪90年代以来，信息技术不断创新，信息产业持续发展，计算机网络广泛普及，信息化成为全球
经济社会发展的显著特征，并逐步向一场全方位的社会变革演进。
进入21世纪，信息化对经济社会发展的影响更加深刻。
广泛应用、高度渗透的信息技术正孕育着新的重大突破。
信息资源日益成为重要生产要素、无形资产和社会财富。
《2006-2020年国家信息化发展战略规划》明确指出，“坚持以信息化带动工业化、以工业化促进信息
化，坚持以改革开放和科技创新为动力，大力推进信息化，充分发挥信息化在促进经济、政治、文化
、社会和军事等领域发展的重要作用，不断提高国家信息化水平，走中国特色的信息化道路，促进我
国经济社会又快又好地发展。
”这充分表明了国家对信息化工作的高度重视。
企、事业单位的信息化建设是国家信息化建设的重要组成部分，而管理信息系统的开发和应用则是大
部分企、事业单位进行信息化建设的首要工作。
多年来，在学术界和产业界的共同努力下，我国信息化建设无论在理论上还是在实践应用方面都取得
了长足的进步。
编者通过认真地总结我国信息化建设现有研究成果，广泛地吸取中外信息系统研究的有关理论和方法
，结合自身多年的信息系统开发经验，编写了此书。
本书尊重信息化人才成长规律，秉承以信息化项目为依托，培养复合型和创新型信息化人才的理念；
强调学以致用、理论与实践相结合，既强调基础理论讲解，又高度重视实践性教学环节的作用，加强
实践教学内容的编写，注重学生动手能力和实际操作能力的培养。
全书从信息系统方法论、系统开发和系统应用3个层面系统地讲解了管理信息系统开发和应用的基本
原理和方法，共分13章，其中第l～3章从介绍管理、信息、系统三个主要概念入手，在信息系统方法
论层面介绍了管理信息系统的基本概念、信息系统和其他学科的关系；第4、5章介绍了管理信息系统
开发前期的公共阶段——可行性分析和系统规划论证工作的基本知识；第6章详细地分析了传统的结
构化方法、原型法和面向对象方法以及最新的敏捷开发、极限编程等轻量级系统开发方法；第7、8章
主要介绍了结构化系统分析和系统设计的理论和方法；第9、10章主要介绍了面向对象系统分析和系统
设计的理论和方法；第11-13章介绍了系统开发后期的公共阶段——系统实施、运行管理和安全管理的
方法和步骤。
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内容概要

　　《管理信息系统》从介绍管理、信息和系统3个主要概念人手，从信息系统方法论、系统开发和
系统应用3个层面，系统地讲解了管理信息系统开发和应用的基本原理和方法。
在信息系统方法论层面介绍了管理信息系统的基本概念、信息系统和其他学科的关系，详细分析了传
统的结构化方法、面向对象方法和原型法以及最新的敏捷开发、极限编程等轻量级的开发方法；在信
息系统开发层面介绍了信息系统规划、可行性分析、结构化系统分析、结构化系统设计、面向对象系
统分析、面向对象系统设计、系统测试、系统切换等系统开发基本原理；在信息系统应用层面详细讲
述了信息系统运行管理和安全管理的方法和步骤。
　　《管理信息系统》在写作过程中注重理论与实践的紧密结合，配备了大量的信息化案例和信息系
统开发案例，可作为普通高等学校信息管理类、计算机应用类、经济管理类本专科学生的教材；《管
理信息系统》还适用于IT企业、咨询公司和信息化管理部门的管理及技术人员阅读，也可作为管理类
研究生的参考书。
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章节摘录

插图：①定义主题，概念模型包含大量类和对象，往往难以掌握，这时可以定义主题实现对模型的划
分，给出模型的整体框架，划分出其层次结构。
主题由一组类及对象组成，用于将类及对象模型划分为更大的单位，便于理解。
在定义主题时，可以采取先识别主题，而后对主题进行改进和细化，最后将主题加入到分析模型当中
。
②发现并标识类与对象，进行类及对象的发现及描述。
可以从应用领域开始，逐步识别基础的类和对象，以形成整个应用的基础。
这个步骤要通过分析领域中目标系统的责任、调查系统的环境，从而确定对系统有用的类、对象及责
任。
③定义服务，对象提供的服务就是对象收到消息后执行的操作，它描述了系统需要执行的功能和处理
。
定义服务的目的在于定义对象行为之间的消息链接。
其具体步骤包括标识对象状态、标识必要的服务、标识消息链接和对服务的描述。
④识别结构，标识结构就是对下述两种结构进行识别并标识。
该阶段分为两个步骤：（a）识别“一般一特殊”结构，表示一般类是基类，特殊类是派生类，该结
构捕获了识别出类的层次结构。
（b）识别“整体一部分”结构，表示聚合，由属于不同类的成员聚合成为新的类，该结构用来表示
一个对象如何成为另一个对象的一部分，以及多个对象如何集成更大的对象。
⑤定义属性，属性是对象所保存的信息。
类的属性所描述的是状态信息，在类的某个实例中属性的值表示该对象的状态值。
对于每个对象，都需要找出在目标系统中对象所需要的属性，而后将属性安排到适当的位置，找出实
例链接，最后进行检查。
对每个属性应该给出描述，并确定其属性的名字和属性的描述与存在哪些特殊的限制（如只读、属性
值限定于某个范围之内等）。
在面向对象分析阶段，经过5个层次活动后的结果是一个分成5个层次的问题域模型，包括主题、类及
对象、结构、属性和服务5个层次，由类及对象图表示。
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编辑推荐

《管理信息系统》特色：1.立足培养应用型信息管理人才，注重理论与实践结合选用两个景点案例贯
穿全书。
各章内容除介绍信息系统基本理论外，还配有大量实例，帮助学生更好地理解信息管理系统的理论知
识。
2.内容紧密结合信息系统学科的最新发展动态除对传统的结构化开发方法、原型法和面向对象的方法
进行讲解外，还介绍敏捷开发、极限编程等轻量级开发方3．全书使用大量图表将复杂直观展现如在
信息系统开发、设计以及使用、管理、维护的全过程中采用大量图示，既直观生动，又能使学生对所
学知识一目了然，并可达到举一反三的效果。
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