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前言

物流信息系统作为现代物流系统的重要支撑，在整个物流过程中，通过物流信息的集成管理，对提高
物流能力、效率，降低物流成本，保证物流服务质量等方面起着重要作用。
本书系统地介绍物流信息系统的发展现状和趋势、物流信息系统的开发方法和开发过程、典型物流信
息系统实例。
本书结合编写组为物流企业开发的物流信息系统，系统地阐述物流信息的开发方法和开发过程管理，
结合具体的物流信息系统实例来阐述物流信息技术在物流信息系统中的应用，便于读者更快地掌握物
流信息系统的核心内容。
本书力求内容新颖、浅显易懂，强调原理和方法相结合，以方法为主，既重视学生对物流信息系统基
本知识的学习，也重视学生对物流信息系统开发过程和方法的学习。
本书既可作为大学本科学生、研究生的教材，亦可作为工程技术人员和企业管理人员学习的参考读物
。
本书由上海海事大学黄有方教授任主编，宓为建教授任副主编。
本书融合了上海海事大学物流信息学科多年的教学和科研经验，是集体智慧的结晶。
编写组主要成员为黄有方、宓为建、徐子奇、董良才、陈淮莉、杨斌、舒帆、赵宁、严南南、史力和
孟燕萍等。
本书编写过程中还得到了史建民、何军良和陆后军等老师的帮助。
全书由黄有方和宓为建确定结构框架，杨斌和董良才校阅，黄有方定稿。
本书在编写过程中，得到了何明珂教授、刘秉镰教授和教育部高等院校物流类教学指导委员会任豪祥
副会长及全体委员的关心和支持，在此表示衷心感谢。
由于作者水平有限，加之时间紧迫，错误之处在所难免，敬请读者批评指正。
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内容概要

本书是普通高等教育“十一五”国家级规划教材。
 随着物流市场竞争加剧、供应链管理和信息技术的发展，物流信息系统已经成为现代物流系统的重要
支撑。
在整个物流过程中，通过物流信息的集成管理，可以提高物流能力、效率，降低物流成本，保证物流
服务质量等。
本书系统地介绍当前物流信息系统的发展现状和趋势、物流信息系统的开发方法和开发过程、典型物
流信息系统实例。
 本书既可作为大学本科学生、研究生的教材，亦可作为工程技术人员和企业管理人员学习的参考读物
。
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章节摘录

插图：1.仓储管理系统仓储是物流系统中的核心功能要素，目前的仓储管理不仅注重仓库“水库”式
的存储保管功能，也注重“河流”般的调节流动功能。
仓库作为物流环节中的重要枢纽，由于业务量较大、出人库频繁等特点，需要专业的信息系统来保障
其避免无效和冗余物流。
仓储管理系统管理仓储作业的各环节，包括仓库订货、货物入库、货物管理、货物出库等，因此可包
括仓库资源管理、物品属性管理、入库管理、出库管理、库存管理、统计分析、费用结算等子系统。
2.运输管理系统运输是物流成本中最大的单项成本，因此是物流系统设计和管理的关键环节。
运输企业要为货主选择合理的运输方式、低廉的运输成本和高度的运输安全保障。
运输管理系统包括运输业务接单、运输资源管理、运输任务计划、运输过程的监控、费用管理等。
运输任务计划涉及运输方式选择、配载等，运输过程的监控涉及运输任务状态监控与分析、实时调度
等。
3.配送管理系统配送是较短距离、较高频次、较小规模的运输形式，一般以汽车为交通工具，而运输
通常指干线运输，运输批量较大但频次较低，运输路线也比较单一。
配送由于其最终结点多，配送路线多而复杂，因此配送中的车辆配装、路径优化、装车顺序等成为重
点关注的问题。
此外，理货配货也是配送中的重要环节，是区别于运输的另一显著特点，因此也将上游货主到物流中
心的过程称为运输，将物流中心向下游客户的过程称为配送。
配送可以针对很多类型的企业，以流动型配送中心最典型。
配送管理系统包括集货、储存、分拣、配货、配装、配送和流通加工等子系统。
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编辑推荐

《物流信息系统》：高等学校物流类专业主要课程教材，普通高等教育“十一五”国家级规划教材
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