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前言

互联网是20世纪人类最伟大的科技发明与应用创新之一，迄今为止已经在全世界范围内极大地改变了
人们的信息交流、人际交往、社会生活等各个层面，而且还会在未来对人类社会产生更加广泛、更加
深入的影响。
自20世纪90年代以来，互联网也逐渐进入社会经济领域，逐渐改变了企业的运作方式乃至经营理念。
正是在这样的时代背景下，企业的市场营销活动也开始日益重视互联网，将其作为营销活动的新舞台
、新工具，并逐步实现了传统市场营销理论在互联网环境中的理论延伸与发展，最终开拓了网络营销
这一新兴理论领域。
为了满足高职高专院校的教学需求，在中国高等院校市场学研究会、中国教育技术协会实践教学委员
会以及高等教育出版社的组织下，我们编写了本书。
本书在编写过程中，力求体现理论和实践相结合的思想，努力践行操作型、应用型教材编写的指导方
针。
考虑到新形势下我国高职高专教育教学改革对新型专业教材的需求，本书在介绍网络营销活动中相关
知识点的同时，尽可能地兼顾到高职高专教学中的各种技能和能力的训练与培养，收录和阐述了许多
新出现并被证明有效的网络营销方式。
目前市场上的网络营销教材有许多，但是基本内容和模式都相差不大。
本书尝试以就业为导向、以技能和能力训练为教学目标，紧紧围绕21世纪高职高专教育新型人才培养
目标，依照“理论讲透、实务足够、案例同步、实训到位”的原则，安排网络营销的教学内容，注重
“学习目标”、“学习内容”、“章后习题”、“学习考核”四者之间的内在统一。
教材内容简明，设计新颖，深入浅出，功能齐全，案例丰富，习题与训练多样，融通俗性、可读性、
应用性于一体。
本书根据高等教育出版社特约总策划许景行教授提供的“‘多元整合一体化’I型”教材代型设计编写
，由邵安兆和周岩担任主编。
全书编写大纲由周岩提出，经邵安兆审阅确定。
具体编写分工如下：邵安兆编写第1、2章，周岩编写第4、5、8章，刘芳编写第9、10章，张亚峰编写
第6、11章，许茂伟编写第3、7章，许景行编写“附录一”，张亚峰编写“附录二”。
周岩承担了全书的统稿工作，邵安兆进行了审阅。
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内容概要

　　《网络营销：理论、实务、案例、实训》是高职高专教育“21世纪多元整合一体化”教材系列中
的市场营销专业教材。
《网络营销：理论、实务、案例、实训》立足于提高学生整体素质，依照理论讲透、注重实务、案例
同步、实训到位的原则组织教学内容，让学生在做中学，在学中练，提高其网络营销实践技能。
　　《网络营销：理论、实务、案例、实训》作为实用型教材，共由11章组成，分别为网络营销概述
、网络营销环境、企业网站建设与推广、搜索引擎营销、E-mail营销、网络广告、移动营销、博客营
销、免费策略营销、线下营销与网络营销效果监控评价。
同时将“学习目标”、“学习内容”、“章后习题”、“学习考核”四者统一设计。
　　《网络营销：理论、实务、案例、实训》可作为高职高专市场营销等相关专业的教材，也可作为
企业在职人员的培训和自学用书。
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章节摘录

插图：3.传递引导信息搜索引擎检索出来的是网页信息的索引，一般只是某个网站／网页的简要介绍
，或者搜索引擎自动抓取的部分内容，而不是网页的全部内容，因此这些搜索结果只能发挥一个“引
子”的作用。
如何尽可能好地将有吸引力的索引内容展现给用户，是否能吸引用户根据这些简单的信息进入相应的
网页继续获取信息，以及该网页／网站是否可以给用户提供其所期望的信息，这些就是搜索引擎营销
需要研究的主要内容。
4.实现良好定位搜索引擎营销在用户定位方面具有良好的功能，尤其是在搜索结果页面的关键词广告
，完全可以实现与用户检索所使用的关键词高度相关，从而提高营销信息被关注的程度，最终达到增
强网络营销效果的目的。
5.直接效果为增加网站访问量搜索引擎营销的直接效果就是获得网站访问量，至于访问量是否可以最
终转化为收益，不是搜索引擎营销可以决定的。
这也说明，提高网站的访问量是网络营销的主要内容，但不是全部内容。
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编辑推荐

《网络营销:理论、实务、案例、实训》：“21世纪多元整合一体化”教材系列·市场营销专业
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