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前言

　　2001年1月1日，由第九届全国人大常委会审议通过的《中华人民共和国国家通用语言文字法》开
始实施，这对我国的语言文字应用将产生深远的影响。
随着《中华人民共和国国家通用语言文字法》的颁布实行，普通话水平测试也逐步走上法制化的轨道
，并广泛推向社会，为我国的语言文字规范化服务。
　　为了适应当前的新形势，我们对这本《普通话口语交际》教材进行了修订，除对以往的错误、疏
漏进行校正外，着重补充了一些有关普通话水平测试的内容和练习，供教材使用者选用。
　　第二版的修订仍由李珉任主编，熊一民、陈民民任副主编，毕业参加了本书的修订工作，并请国
家语委袁钟瑞先生作本版教材的主审。
袁先生在概念的提法、示例的选择，以及文字的勘误方面，提出了细致的、富有建设性的意见，在此
谨表谢意！
　　本书第一版问世后，受到广大师生的欢迎，我们也深受鼓励。
希望第二版能够在新形势下继续为普通话教学服务，提升学生的普通话口语交际能力。
同样，我们也依然期待着来自教师、同学和专家们的批评与建议，恭聆着各位同仁的指教。
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内容概要

　　《普通话口语交际（第3版）》主编为普通话口语专家，在编写《普通话口语交际（第3版）》时
求新求实：在编写体例上打破常规，将“普通话训练”和“口语交际训练”两条主线并行贯穿于全课
程，使普通话能力及应试能力在各项基础训练和口语交际的语境训I练中巩固和提高；在选材用例和训
练设计时尽可能贴近社会交往、职场沟通的需要，训练点尽可能选取职业院校学生的共性技能，兼顾
语言学习环境的三个层面，即课堂教学训练、课外训练和日常口语交际，师生可根据不同专业、不同
地域的需求，对教材内容进行取舍、增换；第三版重新录制了单独销售的录音带，并在封四配有学习
卡，按照《普通话口语交际（第3版）》最后一页“郑重声明”下方的学习卡使用说明，可上刚学习
，获取教学资源。
　　《普通话口语交际（第3版）》是职业院校普通话课程教材，也是大专院校学生、教师及其他行
业从业人员参加普通话测试考级的自学、辅导用书。
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章节摘录

　　1.你所在的学校最近召开了学生代表大会，学生代表提出了许多提案，其中有“要求校领导责成
食堂改善学生伙食”，“撤换工作作风粗暴的班主任和不称职的教师”，“要求取消毕业班晚自习”
，“增加体育锻炼时间”等令校领导感到为难的提议，你如果是新当选的学生会主席，怎样代表学生
会就以上某个（某些）问题与校领导进行洽谈？
　　2.分析下面一则材料中两位厂长洽谈成、败的原因。
想一想，两位厂长似乎都用“投其所好”的方法，但为什么结果不一样？
　　一位港商回家乡想寻找合作伙伴合资办厂，先后与两家工厂洽谈。
某丝绸厂对这位港商极尽奉承，每日必设豪宴招待，还送了许多珍贵礼品，想“投其所好”，但港商
对之十分反感，找了个借口终止了洽谈，接着又与某针织厂洽谈。
该针织厂厂长事先了解到港商极爱古典诗词，便作了些准备。
起初，港商对该针织厂的厂房设备不太满意，洽谈暂告停止。
厂长安排在一家饭店为港商饯行，客人对饭店门前一棵枝繁叶茂的柳树很感兴趣，欣赏之时脱口吟诵
了王维的两句诗“渭城朝雨渑轻尘，客舍青青柳色新”。
厂长马上仿照古人送别礼节，折柳枝相送，港商心领神会。
进入饭店，里面陈设古色古香，名人字画装点出浓厚的文化氛围。
席间厂长起身敬酒道：“劝君更尽一杯酒，西出阳关无故人。
”港商也举杯道：“酒逢知己千杯少，来，干！
”两人一饮而尽。
于是，两人谈诗论词，越发投机。
最后，港商主动提出：“故乡遇新知，为我们的合作干杯！
”于是洽谈又继续进行，并取得圆满的结果。
　　3.你所在的实习单位要举行一次隆重的“×××成立××周年庆祝活动”，单位领导听说你的母
校条件优越，指派你回母校联系租借场地、设备，安排工作人员等事宜，你怎样与母校领导洽谈，取
得领导的大力支持？
　　4.××学校团委、学生会为了丰富校园文化生活，培养学生的个性特长，决定组织“小荷诗社”
、“新概念剧社”、“姚明篮球俱乐部”、“新潮流网站”等学生社团。
为了获得校方在活动场地、经费、设备等方面的支持，他们派出几位代表与校领导进行了洽谈。
模拟洽谈的情境，分别“扮演”代表与校领导的角色，注意运用洽谈的几种方式。
　　5.××职校商业营销专业组织学生进行市场调研，先派出一部分教师与学生干部到各大商场、大
超市、大卖场等与有关负责人就调研活动的时间、过程、方式等事宜进行洽谈。
请分别模拟各组洽谈的情景。
要求先做好洽谈的前期准备，并设想好在对方可能提出各种理由表示拒绝时，采取的洽谈对策。
注意不同角色语言的个性化。
　　6.假设你家最近买了一套商品房，打算进行装修。
你和父母先后与几家装修公司业务员就装修方案（包括设计、施工、工期、材料、报价、质量监理等
）进行洽谈。
洽谈前，了解装修的有关知识，主要装修材料的品种和价格行情，以增强洽谈过程的“规范性”，能
说“内行”话。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<普通话口语交际>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


