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内容概要

　　作为一本指导实际操作的工具书，《首都职工素质建设工程专版教材·保安服务行业：保安勤务
实务》在编写过程中，始终把握学用结合的原则，摒弃了烦琐的、华而不实的教条内容，将保安工作
的基本理论、基本技术与保安人员在保安勤务中的实际工作需要紧密结合起来，内容丰富，知识密集
，信息量大，体例设计简明，行文通俗易懂。
《首都职工素质建设工程专版教材·保安服务行业：保安勤务实务》既可为保安公司日常管理提供依
据，又可成为进城务工人员学习或投身保安服务行业的人士提供参考指导，也可作为各级各类中等职
业学校、保安学校和培训班的教材。
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书籍目录

第一章 保安勤务导论
第一节 保安勤务基础知识
一、保安勤务的原则
二、保安勤务的任务
三、保安人员勤务中的权利
第二节 保安勤务器具
一、常规器具
二、交通工具
三、自卫器具
四、防暴装备
五、守护犬
第三节 保安勤务管理程序
一、接受任务
二、准备工作
三、勤务部署
四、撤收勤务
综合练习
第二章 出入口保安服务
第一节 出人口保安服务基础知识
一、什么是出入口保安勤务
二、出入口保安勤务的任务
三、出入口岗位设备
第二节 出人口保安勤务操作规程
一、出入口保安勤务准备
一、出入口保安勤务区划定
三、出入口保安勤务岗位的设置
四、出入口保安勤务人员的工作要求
第三节 出入口保安勤务实施
一、观察技巧
二、验证
三、验物
四、验车
第四节 出人口紧急情况的处理
一、发生爆炸事故的处理
二、群体性冲击出入口事件的处理
三、其他紧急情况的处理
综合练习
第三章 目标部位守护服务
第一节 目标部位守护基础知识
一、什么是目标部位守护
二、制定守护方案的原则
三、岗前准备与紧急情况处理
四、守护入侵探测与报警技术
第二节 目标部位守护勤务实施
一、目标部位的守护范围
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二、守护岗位的设置
三、守护工作的重点和方法
第三节 随身护卫服务
一、随身护卫服务的概念
二、随身护卫服务的原则
三、出行随身护卫的实施
四、住宅的安全防御
⋯⋯
第四章 保安巡逻服务
第五章 保安押运服务
第六章 保安消防服务
第七章 保安勤务综合应用
主要参考文献
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章节摘录

版权页：   插图：    在查验出入证件与核对进出车辆、物资和人员所携带的物品时，要掌握观察技巧
。
通过仔细的察言观色来辨别事物的现象与本质，是发现问题的起点。
保安人员在值勤中不能放过任何一点可疑的蛛丝马迹，要善于对人进行观察。
 观察要领： （1）来人衣着打扮是否正常，衣服大小是否合身，有无冷天穿衣少、热天穿衣多，下雨
天戴大墨镜、大热天戴大口罩、脏衣不脱等不正常现象。
 （2）有无左顾右盼，行动诡秘，围着某个要害重点目标转，神色慌张等表现。
 （3）出入人员的头部、面部、手部及其他裸露部分是否有刚被抓伤，咬伤，锐器刺、割伤或钝器击
伤等伤痕。
 （4）对车辆驾驶人员的检查，要特别注意观察驾驶员和货主的神色，有无违反常态，过于热情地递
烟，大方地赠送小纪念品；有无企图乘保安人员不备，突然闯进闯出，逃避检查等行为。
保安人员在对出入人、物、车辆的观察中，还应有重点地记住其特征：身高、体型、相貌，如是否三
角眼、长脸、浓眉、脸上有痣等；衣着，行走、坐立的习惯姿势；携带的物品、车辆的颜色、车型、
牌号等，以便为以后需要调查或围追堵截时提供方便。
 （案例） 凌晨时分，工厂执勤的保安人员小余和老蒋发现两名形迹可疑的人，天未下雨却穿着雨衣
，且行动迟缓。
他们走到厂门口时不出示证件，却快速向大门外走。
保安人员迅速将他们拦住并“请”到警卫室。
经检查，发现在他们身上绑着偷窃的锡铁金属，重约28公斤，价值1000余元。
 （点评） 保安员小余和老蒋在值勤中警惕性高，对经过出入口的人员观察细致，发现疑点不放过，
从中查获违法犯罪人员，维护了工业社区的治安秩序。
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