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内容概要

　　《教育部
文化部高等学校动漫类规划教材：互联网产品设计》以互联网产品设计为主线，从理论家督阐述互联
网产品的规则、系统设计、开发和管理营销等主要内容，并结合经典案例的分析来挖掘其实际开发和
操作的方法。

　　本书是在网络多媒体技术概论、交互设计、商业模式等多门交叉学科课程的讲义基础上发展而来
的，该课程的学生包括数字媒体艺术、网络多媒体和新媒体设计的本科生。
在多门交叉学科的学习过程中，互联网产品设计都是与之密切相关的领域。

　　本书可作为高等学校互联网相关专业课程教材，也可作为从事互联网相关工作的创业者和产品经
理的参考资料。
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章节摘录

版权页：插图：基于目前的互联网环境，有以下几种营销手段。
（1）微博营销。
中国互联网络信息中心于2011年7月发布了《第28次中国互联网络发展状况统计报告》，报告称微博用
户数量爆发增长。
2011年上半年，我国微博用户数量从6311万迅速增长到1.95亿，半年新增微博用户1.32亿人，增长率高
达208.9%。
鉴于微博极有可能成为未来主要的信息传播平台，各大门户网站均投入大量精力发展微博业务，通过
广告投放、名人效应等策略吸引用户，同时用户通过“关注”与“被关注”的形式，在微博上结成一
个庞大的传播网，信息能够在短时间内病毒式地大规模扩散，这一特点使得微博迅速成为当前极具时
效性和影响力的媒体，也为微博自身带来了高知名度，推动了用户增长。
可以说微博营销通过受众的参与使营销活动更有影响力。
（2）SNS营销。
SNS是一种技术应用架构，这种架构建立在“六度分隔”理论基础之上。
根据“六度分隔”理论：“你和任何一个陌生人之间所间隔的人不会超过六个，也就是说，最多通过
六个人你就能够认识任何一个陌生人。
”Google推出Gmail邮箱的方式就是一个典型的SNS营销案例，通过网友之间的互相邀请，Gmail在很短
的时间内就获得了巨大的用户群。
SNS同时也是一种网站模式，可以实现现实社交与网络虚拟社交的融合，尤其在中国，SNS用户基本基
于真实的社会关系建立联系，用户之间的信任度更高。
“因此，在运用这种营销手段的过程中，无论话题大小，都应表现出真诚。
”只有在此基础上才能聚合用户的需求，凝聚口碑传播的力量，实现产品品牌价值持续增值的深度发
展模式。
（3）搜索引擎营销。
《第28次中国互联网络发展状况统计报告》称，截至2011年6月底，搜索引擎用户规模达到3.86亿，是
用户规模最大的网络应用。
由于互联网信息量繁杂，网民需要一种有效的工具获取信息，因此催生了网民对搜索引擎的依赖性，
而正是这种依赖性激发了搜索引擎营销的市场商机。
同时，搜索引擎不仅是信息搜集工具，其对于新闻、博客、SNS等服务的引入以及平台的开放，已经
使其成为一种与传统门户网站类似的互联网入口应用。
百度作为第一大中文搜索引擎，成功地运作了搜索引擎营销，其最重要的搜索引擎产品是百度竞价排
名。
竞价排名是一种影响在搜索结果列表中位置的系统和方法，广告商可以通过竞价方式取得搜索引擎结
果中最佳的广告位置。
竞价排名的基本特点是按点击收费，广告出现在搜索结果中，如果没有用户点击，则不收取广告费。
在同一关键字的广告中，支付每次点击价格最高的广告排列在第一位，下面其他位置同样按照广告主
自己设定的广告点击价格高低来决定。
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编辑推荐

《高等学校动漫类规划教材:互联网产品设计》编辑推荐：权威的编写依据“教育部、文化部高等学校
动漫类教材建设项目”建设成果，按照《动画本科专业规范》和《数字媒体艺术本科专业规范》要求
编写。
强大的作者阵容由教育部、文化部动漫类教材建设专家委员会组织国内动漫类专业领域的著名专家学
者与知名企业精英联合编著。
一流的教材内容从国内动漫产业的工程实践中提炼和建设，满足我国高校对动漫人才培养的需要。
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