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内容概要

本书以汽车业产品开发的项目管理为研究对象，探讨的是多项目管理的组织形式和实际效益。
本书的两位作者收集了210个汽车产品的数据，并对丰田、福特、通用、克莱斯勒、尼桑、本田、马自
达、雷诺和菲亚特等多家国际汽车生产商的具体案例进行了分析研究。
他们比较了各个公司在产品开发方面的做法，突显出“产品开发中心”这种多项目管理的组织形式的
优势所在。
该书也说明了这种产品开发中心如何能够在共享工程师和核心零部件的同时，保留产品各自的风格与
特色。
　　本书的研究成果不仅适用于汽车业的产品开发，而且对其他多种产品线的企业也会有积极的借鉴
意义。
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作者简介

库斯玛诺是美国麻省理工学院斯隆管理学院孤管理学资深教授。
延岗健太郎现任日本神户大学工商管理学助理教授。
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媒体关注与评论

　　本书始于1991年，是麻省理工学院国际汽车计划项目(IMVP)的研究成果之一。
国际汽车计划是对全球汽车制造业进行研究的大型学术课题，斯隆基金、全球大多数汽车制造商为此
项目出资数百万美元。
迈克尔·库斯玛诺是麻省理工学院斯隆学院的教授，专门从事战略和技术管理的研究，在本项目中负
责产品开发专题研究。
延岗健太郎随后也参加了这一课题小组的工作。
在麻省理工学院攻读研究生学业并成为国际汽车计划的研究员以前，延岗健太郎曾在马自达公司从事
产品规划工作。
1990年，詹姆斯·沃麦克、丹尼尔·琼斯、丹尼尔·鲁斯为国际汽车计划撰写出版了全球畅销书《改
变世界的机器》。
1991年，我们的同事、哈佛商学院的金·克拉克教授和东京大学的藤本隆宏教授合作出版了《产品开
发业绩》。
我们写作《超越精益思想》的目的，就是在这两本书的基础上，继续探讨全球汽车业产品开发的最佳
模式。
　　1992年，我们的研究工作迎来了第一个重大突破。
我们发表了《产品开发中的战略、结构和状况》一文，对汽车业产品开发中，我们的已知世界和未知
世界进行了探讨。
我们发现，对管理单个开发项目而言，学术界和产业界对世界上最优秀的公司如何组织管理、如何节
约设计成本、如何缩短开发时间、如何提高产品质量等问题已有很多了解。
《改变世界的机器》和《产品开发业绩》对精益思想理论进行了全面阐述，这一思想主要适用于单个
项目的管理。
同时，我们也意识到，我们对于公司如何利用共享零部件设计产品，对于公司如何协调在战略上、技
术上、组织上彼此关联的项目还知之甚少。
有鉴于此，我们决定选择产品开发中的“多项目管理”作为我们的研究主题。
这一主题和克拉克、藤本隆宏等其他学者一直推崇的单个项目的典范管理方式形成鲜明对比，开拓了
新思路。
同时，我们还决定对汽车制造商如何实现产品开发平顺化进行探讨。
1990年代，公司理顺产品开发工作后，在激烈竞争的环境中大大改善了市场业绩，并为进入新世纪做
好准备。
　　于是，我们开始建立数据库，从公开的资料中收集了210种汽车产品的数据。
通过分析数据，我们了解了哪些车型共享了“平台”——汽车的底架部分，也是组成汽车的分总成中
价值高且非常关键的一部分，这个分总成决定了汽车的性能。
随后，我们开始对数百名项目经理和工程师进行问卷调查。
调查的数据有助于我们分析项目状况和组织形式问题(如项目内部的协调问题、项目和职能部门之间的
协调问题等等)。
受到国际汽车计划资助、在库斯玛诺的领导下工作的其他研究生也从事了相关的调研工作。
其中，格雷格·斯科特负责编写美国汽车制造商在产品开发方面的案例分析，青岛矢一负责研究日本
汽车业中，产品更新换代时的经验技术转移问题。
 1996年10月，延岗健太郎用日文出版了《多项目战略》，该书是对数据分析和案例研究的初步总结。
　　《超越精益思想》是我们六年研究工作的总结。
1994～1997年间，我们采访了17家汽车制造公司的335位项目经理和工程师。
我们的研究结论是：丰田等其他汽车业的领头企业已经发现了管理产品开发的更好的办法，他们突破
了时下流行的项目管理的理念，突破了《改变世界的机器》中提出的精益原则。
在接下来的几章中，我们将阐述这六年的研究成果。
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