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前言

致中国读者    哈佛商学院经管图书简体中文版的出版使我十分高兴。
2003年冬天，中国出版界朋友的到访，给我留下十分深刻的印象。
当时，我们谈了许多，我向他们全面介绍了哈佛商学院和哈佛商学院出版公司，也安排他们去了我们
的课堂。
从与他们的交谈中，我了解到中国出版集团旗下的商务印书馆，是一个历史悠久、使命感很强的出版
机构。
后来，我从我的母亲那里了解到更多的情况。
她告诉我，商务印书馆很有名，她在中学、大学里念过的书，大多都是由商务印书馆出版的。
联想到与中国出版界朋友们的交流，我对商务印书馆产生了由衷的敬意，并为后来我们达成合作协议
、成为战略合作伙伴而深感自豪。
    哈佛商学院是一所具有高度使命感的商学院，以培养杰出商界领袖为宗旨。
作为哈佛商学院的四大部门之一，哈佛商学院出版公司延续着哈佛商学院的使命，致力于改善管理实
践。
迄今，我们已出版了大量具有突破性管理理念的图书，我们的许多作者都是世界著名的职业经理人和
学者，这些图书在美国乃至全球都已产生了重大影响。
我相信这些优秀的管理图书，通过商务印书馆的翻译出版，也会服务于中国的职业经理人和中国的管
理实践。
    20多年前，我结束了学生生涯，离开哈佛商学院的校园走向社会。
哈佛商学院的出版物给了我很多知识和力量，对我的职业生涯产生过许多重要影响。
我希望中国的读者也喜欢这些图书，并将从中获取的知识运用于自己的职业发展和管理实践。
过去哈佛商学院的出版物曾给了我许多帮助，今天，作为哈佛商学院出版公司的首席执行官，我有一
种更强烈的使命感，即出版更多更好的读物，以服务于包括中国读者在内的职业经理人。
    在这么短的时间内，翻译出版这一系列图书，不是一件容易的事情。
我对所有参与这项翻译出版工作的商务印书馆的工作人员，以及我们的译者，表示诚挚的谢意。
没有他们的努力，这一切都是不可能的。
    哈佛商学院出版公司总裁兼首席执行官
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内容概要

在本书中，罗布&#8226;戈菲和加雷思&#8226;琼斯通过25年的研究、采访以及切身的领导经历等，向
读者展示了什么是真实的领导力，并为各个层次的领导者提供了实用的建议。
    本书向大家展示了真实的领导者为什么从本质上可以说是“真实的变色龙”：随着环境的变化，他
们不断地展示真实而不同的自我。
真实的领导者还需要不断地发展与员工之司的关系，主要通过巧妙地平衡领导力本身具有的内在矛盾
要素来实现：强调自身优势的同时，揭示自己的某些真实弱点；保持自己独特个性的同时，做到足够
地适应环境以保持组织的团结；与员工建立亲密关系的同时，保持一定的距离以赢得尊重。
    通过大量生动而有趣的案例，作者清晰地阐释了领导力的真正含义。
也许你已经是一名老练的领导者，也许你只是一个有志于成为成功领导的人，无论怎样，你都能从本
书中学会：    找出对于员工来说有意义的一些个人特质；有效地揭示自身的优势和弱点；提高理解和
重塑环境的能力；懂得何时何地应该作必要的妥协；确定有效的交流渠道；了解员工的真实需求。
    无论我们在哪里生活和工作，本书都会从根本上改变我们看待、培养以及实践领导力艺术的方式。
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作者简介

罗布&#8226;戈菲，伦敦商学院组织行为学教授。
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书籍目录

导言 你凭什么领导别人？
第一章 有技巧地做真实的自我　如何才能成为一个成功的领导者和领导培养者？
 　了解“真实”的概念　矛盾的处理 第二章 了解自我和展示自我 　私人舞者 　领导者的不同特征 　
领导力的舞台 　团队中的领导 第三章 个人风险　足够的关注　尊敬　领导者的理想 第四章 认识并改
变环境　一对一 　对关键人物的了解第五章 真实性和环境适应　认识组织 　组织文化的分类　充分
地适应第六章 社会距离的控制　苛刻的爱 　真实性条款第七章 交流　交流渠道的选择　龟兔赛跑　
快速反应的神话第八章 员工　员工想要什么？
 　好员工的标准第九章 领导的代价和利益 　超越简单的回答　有意义的领导力 附录A 评估你的领导
潜力附录B 真实性和技巧的平衡致谢注释作者介绍
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章节摘录

版权页：   弗朗兹·赫默认为个人的激情是改革创新的驱动力。
他在公众面前讲话时的表现简直是无可挑剔地完美。
他巧妙地把丰富的个人感情跟自己的语言相结合，取得了非常好的效果。
 赫默的一个同事告诉我们：“在一次公司的高管人员会议之后，我们还欣赏了一场精彩的音乐会。
小提琴手长得很漂亮，演奏得也很好。
在她演奏结束的时候，全场报以热烈的掌声。
意识到大家都这么认同小提琴手的表现，赫默从椅子上站起身来向小提琴手走去。
他走到舞台前停了下来，把放在台前的花从盆中拔出来，走上舞台献给了小提琴手。
赫默的幽默、创造性甚至可以说是冲动从此可见一斑，他的举动也立即赢得了大家的认同。
热烈的掌声又一次响起，伴随着大家真诚的笑声。
这就是弗朗兹——冲动、敢作敢为，还有得体的举止，所有的这些都完美地结合在了他身上。
” 真实性检测 每个人都有其不同的特征，因此任何企图找出领导者共同特征的尝试注定是徒劳的。
这是因为你所展现出的个性特征必须是真实可信的。
如果你把自身没有的所谓“领导者特征”强加在自己身上时，很可能会造成“水土不服”的后果：因
显得矫揉造作，愈发不够真实。
你所要展示的个性特征必须是有影响力、真实且可被感知的。
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媒体关注与评论

这本令人振奋的著作就如何成为一名成功领导者的问题为读者提供了明确的指导，它应该得到广泛的
关注。
——哈佛商学院工商管理学教授  罗萨贝斯·莫斯·坎特    敏锐的分析、翔实的案例、真实的人物和情
景对有效的领导力（和领导者）给出了完美的注解。
——普华永道会计师事务所主席  基兰·波因特    本书总结出了所有成功领导者的本质属性——真实性
！
这本杰出的著作提醒我们，真正的领导力不只是与我们所做的事情有关，更与我们斯谁密切相关。
——欧洲工商管理学院组织行为学教授  埃米尼亚·伊瓦拉    在这本令人叹为观止的书中，罗布·戈菲
教授和加雷思·琼斯教授为我们解密了伟大领导力的神奇之处。
本书的案例和逻辑促使我们重新审视我们如何才能做到最好以及如何激励他人。
对那些领导者、有志于成为领导者的人，或是有志于帮助领导者的人来说，本书是一本必读之书。
——凯斯西储大学教授  理查德·博雅特斯    太完美了！
在浩如烟海的领导力著作中，本书是一颗最耀眼的明星。
阅读本书，拥抱它所蕴涵的智慧，你将会学到原来你不曾学到的新东西。
——伦敦商学院组织行为学教授  杰伊·康格    罗布·戈菲教授和加雷思·琼斯为我们翔实地解答了所
有领导者都必须面对的关键问题：你凭什么领导别人？
这本书就如何成为一名真实的领导者的问题为我们提供了清晰而详细的指导。
——世界著名管理学大师  加里·哈梅尔
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编辑推荐

在《你凭什么领导别人?(简体中文版)》中，罗布·戈菲和加雷思·琼斯通过25年的研究、采访以及切
身的领导经历等，向读者展示了什么是真实的领导力，并为各个层次的领导者提供了实用的建议。
内容丰富详实，值得一读。
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名人推荐

这本令人振奋的著作就如何成为一名成功领导者的问题为读者提供了明确的指导，它应该得到广泛的
关注。
 ——哈佛商学院工商管理学教授 罗萨贝斯·莫斯·坎特 敏锐的分析、翔实的案例、真实的人物和情
境对有效的领导力（和领导者）给出了完美的注解。
 ——普华永道会计师事务所主席 基兰·波因特 在这本令人叹为观止的书中，罗布·戈菲教授和加雷
思·琼斯教授为我们解密了伟大领导力的神奇之处。
本书的案例和逻辑促使我们重新审视我们如何才能做到最好以及如何激励他人。
对那些领导者、有志于成为领导者的人，或是有志于帮助领导者的人来说，本书是一本必读之书。
 ——凯斯西储大学教授 理查德·博雅特斯 太完美了！
在浩如烟海的领导力著作中，本书是一颗最耀眼的明星。
阅读本书，拥抱它所蕴涵的智慧，你将会学到原来你不曾学到的新东西。
 ——伦敦商学院组织行为学教授 杰伊·康格 罗布·戈菲和加雷思·琼斯为我们翔实地解答了所有领
导者都必须面对的关键问题：你凭什么领导别人？
这本书就如何成为一名真实的领导者的问题为我们提供了清晰而详细的指导。
 ——世界著名管理学大师 加里·哈梅尔
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