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内容概要

　　《销售冠军的成长之路》强调销售人员一定要正确地理解销售的本质，为此作者淳淳引导，以使
销售人员一步一步走进“销售的世界”。
盖作者认为，销售人员只有抓住了销售的本质，才能在有效的时间里做对事情；否则，就如迷途的羔
羊、落群的孤雁、断线的风筝，难以企及成功的彼岸。
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作者简介

　　周世兵，江西南昌人，现居浙江宁波，1976年出生。
1997年毕业于江西农业大学人文社会科学系，后于复旦大学工商管理博士研修班继续学习和深造。
多年来一直从事市场营销和相关管理工作，曾在金蝶软件（中国）有限公司获得过年度全国“销售明
星”、“优秀经理人”、“优秀团队奖”和全国“分销冠军”称号，拥有丰富的销售实战经验和团队
管理经验。
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章节摘录

版权页：3、社会上很多企业往往只知招人，而不知怎样去培训这些招来的人！
特别是对销售人员，很多管理者都片面的认为只需要对他们进行相关产品和技术培训就够了，甚至有
些销售人员连基本的培训都没有接受，就仓促上岗了！
发生这种事情难道仅仅是销售人员的责任吗？
4、真正的销售人员，他们忠于自己的选择。
从来不问自己从那里来，只是执着地告诉自己要去那里！
他们迎难而上，刻苦学习，坚持用自己最好的工作表现去赢得客户的订单，为自己公司的发展奉献全
部！
看完他给我的回信后，我陷入了久久的沉思之中。
是呀，每个公司都离不开销售，没有销售公司就无法生存！
尽管每个公司的销售情况都会有所不同，但绝大部分销售人员都还是生活在一种业绩和生活的双重压
力下面；而且他们有时还得不到公司正常的待遇，却要时刻面临种种残酷的竞争！
这是一份怎样的工作呀？
它需要从业人员拥有坚强的意志和顽强的心态才能获得最终的成功！
真正的销售人员，他们才是公司最可爱的人！
突然之间，我心底里一下子产生了一种对销售人员的莫名好感！
我觉得，销售才是一份“真男子汉的工作”！
回想起自己每日按部就班的生活，一下子我又产生了一种想要帮助这些销售人员的冲动！
于是，在后来的日子里，我开始用欣赏的眼光来看待这些每日与我打交道的销售人员。
我变得乐与他们交流销售的心得，乐与去帮助他们认识工作上还存在那些不足，乐于去与他们分享自
己作为客户购买产品时的心理过程等等。
其实，尊重和理解都是双向的，当我敞开心扉真诚来帮助他们的时候，换来的也是他们对我工作和生
活的支持和帮助。
从此，我发现我变得更加乐观豁达了！
我的工作成绩更棒了！
我的人缘也越来越好了！
我的朋友也越来越多了！
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编辑推荐

《销售冠军的成长之路》：谨以此书献给奋斗在销售一线的精英们。
⋯⋯要做好销售，必须对销售有一个正确的理解，当你还不能从根本上去看清并领会销售这个职业的
时候，我真的很难相信你会坚定自己的信念并去做好这份工作。
这就好比是你还没有熟悉汽车的驾驶习性，还没有考出驾照时。
你就爬上了一辆蓄势待发的汽车，急不可待想自己亲自尝尝驾驶的乐趣。
结果肯定是明摆着的：乐趣没有，危险重重！
所以，我们就从这里出发，先来认识一下销售的本身吧。
销售，是指在合适的时机，合适的环境，向合适的目标客户，用合适的方法，将合适的商品或者服务
转化成合适的货币价值的一种商业行为。
这就是我+多年来，经过无数次的销售实践，在无数次失败的教训和成功的喜悦中，再经过无数次的
反省和总结。
最后形成的我自己对销售的全部理解和诠释！
——周世兵
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