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内容概要

　　《茶文化基础知识：文化生活篇》讲述了茶叶企业从战略设计、生产组织、营销管理到跨国发展
的经营过程；阐述了茶叶企业的技术、质量、成本控制与风险管理等问题。
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作者简介

　　杨江帆1959年6月生，中共中央党校经济管理研究生毕业，研究生导师。
现任福建农林大学党委副书记、福建农林大学茶业科技与经济研究所所长，兼任福建省茶叶学会副会
长、中国国际茶文化研究会理事；福建省茶叶协会、北京“奥运中国、茶香中国”活动顾问。
研究方向：茶叶经济与资源利用；先后主持多项福建省自然科学基金、省科技厅重大科研项目等，主
编相关专著6部，发表学术论文67篇。
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书籍目录

序言第一章 导论一、中国茶业的形成与发展二、茶业的国际化与全球茶叶经济一体化三、中国茶叶企
业四、茶叶企业经营管理研究架构例证第二章 茶叶企业经营管理概述一、经营管理及其职能二、经营
管理理念三、经营管理的基本原理四、经营管理的基本方法五、茶叶企业经营管理的基本任务例证第
三章 茶叶企业经营环境分析一、茶叶企业外部环境分析二、茶叶企业内部环境分析三、中国茶叶企业
经营环境概述四、茶叶企业环境分析方法例证第四章 茶叶企业经营战略一、茶叶企业经营战略概述二
、茶叶企业基本战略态势三、茶叶企业战略评价与选择四、茶叶企业战略实施与变革例证第五章 茶叶
企业生产管理一、现代茶叶企业生产管理的内容二、现代茶叶企业生产管理的任务及要求三、茶叶企
业生产要素优化组合四、茶叶企业生产流程安排五、茶叶企业的标准化生产管理例证第六章 茶叶企业
技术管理一、茶叶企业技术管理概述二、茶叶企业技术信息管理与技术水平评价三、茶叶企业技术研
究管理四、茶叶企业的产品开发管理例证第七章 茶叶企业质量管理一、质量与质量管理二、全面质量
管理三、IS09000族质量管理标准四、茶叶企业质量管理的相关标准与规范例证第八章 茶叶企业的成本
控制与风险管理一、茶叶企业成本分析二、茶叶企业的成本控制三、茶叶企业的风险因素四、茶叶企
业的风险管理例证第九章 茶叶企业人力资源管理一、茶叶企业人力资源管理概述二、茶叶企业的人力
资源获取三、茶叶企业的战略性激励问题四、茶叶企业人力资源开发例证第十章 茶叶企业的文化管理
与文化运营一、文化与企业的经营管理二、茶叶企业的文化因子与文化体系三、茶叶企业的文化管理
与茶商精神研究四、文化传播与茶叶企业的文化经营例证第十一章 茶叶企业营销管理一、茶叶企业产
品策略二、茶叶企业价格策略三、茶叶企业渠道策略四、茶叶企业促销策略五、茶叶企业品牌和商标
策略例证第十二章 茶叶企业的跨国经营与管理一、加入wTO与我国茶叶企业跨国发展二、茶叶企业的
国际化进程三、茶叶企业跨国经营的模式选择四、茶叶企业的国际竞争力培育例证第十三章 知识经济
时代的茶叶企业经营管理一、知识经济及其特征二、知识经济对茶叶企业经营管理的影响三、知识经
济在茶叶经营管理中的应用四、知识经济时代茶叶企业经营管理展望例证主要参考文献后记福建农林
大学茶业科技与经济研究所简介
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编辑推荐

　　本书的观点和举措大都针对中国茶叶企业的生存特质而提。
它以生产型茶叶企业为主，依据茶叶从原料供应到成品消费的产业流程来分析不同阶段中茶叶企业经
营管理的内容与实际展开技能，其内容借鉴吸收了经济学、管理学、系统学、生态学、社会学、市场
学等学科的理论和研究方法，涵盖了茶叶企业经营管理的主要方面——从茶叶企业环境分析与预测开
始，讲述了茶叶企业从战略设计、生产组织、营销管理到跨国发展的经营过程；同时，结合企业管理
规范的需要，对茶叶企业的技术、质量、成本控制与风险管理、人力资源管理和企业文化管理与文化
经营等问题进行了阐述，具有很高的理论参考价值和实践指导意义。
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