
第一图书网, tushu007.com
<<当代市场调研>>

图书基本信息

书名：<<当代市场调研>>

13位ISBN编号：9787111077909

10位ISBN编号：7111077903

出版时间：2002-5

出版时间：机械工业出版社

作者：小卡尔.迈克丹尼尔,罗杰.盖茨

译者：范秀尘

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<当代市场调研>>

内容概要

　　本书是国外最为流行的市场调研教科之一，两位作者均为国际知名的市场调研专家，既有很高的
理论水平，又有丰富的实践经验。
本书特色鲜明，语言生动，以“集中于调研客户”为宗旨，从管理者使用或购买市场调研信息的角度
介绍市场调研的思想，内容涵盖市场调研在管理决策中的作用、调研方案的设计、利用统计工具对数
据资料进行分析，以及市场调研的实际应用等诸多方面。
　　本书适用于营销学专业本科生、研究生及MBA的教学，也可供企业营销管理人员参考之用。
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作者简介

小卡尔·迈克丹尼尔得克萨斯大学阿灵顿分校市场营销系主任，出版有《营销学原理》、《当代市场
调研》等11部著作，担任《企业研究学报》编委，日内瓦国际贸易中心高级顾问，1992年被美国西南
市场营销学会授予“杰出调研员”的称号。
    罗杰·盖兹，DDS调研公司总裁，并担任《应用市场调研》和《数据收集学报》等刊物的编委。
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书籍目录

迎接管理创新时代的到来  ——“21世纪管理经典教材系列”总序致中国读者  ——《当代市场调研》
中译本序译者序译者简介前言第一部分 导论  第1章 市场调研在管理决策中的作用  第2章 市场调研的提
供者和使用者  第3章 市场调研过程第二部分 设计调研方案  第4章 公开的二手资料、数据库、因特网和
决策支持系统  第5章 定性调研  第6章 原始资料收集方法：询问法  第7章 原始资料收集方法：观察法  
第8章 原始资料收集方法：实验法第三部分 数据的获取  第9章 测量  第10章 利用测量量表改善营销效
果  第11章 问卷设计  第12章 基本抽样问题  第13章 样本容量的确定第四部分 数据分析  第14章 数据处理
和基本数据分析  第15章 数据分析:差分统计检验  第16章 数据分析：二元变量相关和回归  第17章 多变
量数据分析第五部分 市场调研实践  第18章 沟通调研结果  第19章 营销调研管理与调研伦理  第20章 竞
争情报工作  第21章 市场调研实践附录  附录A 综合案例  附录B 统计表        注释
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媒体关注与评论

书评本书的基本宗旨是帮助您了解您的顾客，然后尽您最大的努力为顾客提供最大的价值和出色的服
务。
在当今快速变化的全球市场中，低成本、准确和适时的市场营销决策至关重要。
因此，为了满足决策人员对信息的需求，市场调研实践在技术和方法上都发生了重要的变化。
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