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内容概要

本书在内容上准备突出电子商务的商务特性，全面介绍电子商务技术在企业内部、企业与消费者之间
、企业与企业之间的应用以及供应链管理、客户关系管理、电子商务法律等内容，对技术部分只是简
单介绍，让学员有一个整体了解。
对商务内容上，除强调理论部分外，更以大量案例、操作方法等强调电子商务的具体应用。
在写作方式上，强调深入浅出，通过传统商务方式与电子商务方式的对比加深学员对电子商务运作方
式的理解。
 本书
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