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内容概要

本书旨在解决事关项目成功和失败的管理和技术层面的问题，而不是灌输一些理想化了的观点。
书中介绍的需求获取实践有助于读者重新调整资源的投入方向，满足客户真实的业务需求。
通过大量不同类型项目的实际数据和实践活动，深入分析了产生项目延误和超支等问题的主要原因，
提供了经过证实的框架和过程，有助于保证项目沿着正确的轨道发展。
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